GUARDA MIRIM DE FOZ DO
IGUACU

RELATORIO DE ATIVIDADES | 12 SEMESTRE 2019

GUARDA

M | R | M

FOZ DO IGUACU

FOZ DO IGUAGU/ PR



RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO

Razao Social CNPJ

Guarda Mirim de Foz do Iguagu 77.412.799/0001-58
Endereco N° Bairro

Rua Tadeu Trompschinski 56 Maracana
CEP Cidade UF

85852-350 Foz do Iguagu PR

Telefone Endereco eletronico

45) 3574-1289 .guardamirimfoz.org.br

IDENTIFICAGAO DA DIRETORIA

Inicio do mandato Fim do mandato
15/09/2017 15/09/2020

Diretor Cargo

Helio Candido do Carmo Presidente

Cédula de identidade Orgao expedidor CPF
4.696.945-6 SSP/ PR 662.075.339-68
Correio eletronico

presidencia@guardamirimfoz.org.br

Diretor Cargo

Juarez Correa Tesoureiro

Cédula de identidade Orgao expedidor CPF
6.295.728-0 SESP/ PR 930.615.529-87
Correio eletronico

tesouraria@guardamirimfoz.org.br

www.guardamirimfoz.org.br



RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

“A educacio é wm ato de amor, por isso, um ato de coragem. Nao
pode temer o debate. A andlise da realidade. Nio pode fugir a
discussao criadora, sob pena de ser uma farsa”. (PAULO FREIRE,
1999)
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1. INTRODUCAO

Para elaboracdo do Relatério de Atividades do primeiro semestre de 2019 a
Guarda Mirim de Foz do Iguagu pautou-se no Plano de Agéo estabelecido para este ano,
almejando sempre com o planejamento desenvolver um Programa de Aprendizagem

Profissional eficiente, eficaz e efetivo.

Os dados sao oriundos do monitoramento diario, mensal, semestral e anual por
parte dos colaboradores, bem como ao longo dos anos, quais s&o aqui sistematizados e
apresentados por meio de tabelas, quadros, graficos, figuras e fotos, que permitiram

avaliar o servigo prestado, corrigindo falhas e potencializando-o.

O Relatério igualmente da transparéncias as agdes da organizagado, tanto
financeira quanto socialmente, principio que consta em nosso planejamento estratégico,

para dar confiabilidade aos nossos parceiros e ao publico alvo.
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2. HISTORICO DA ORGANIZACAO

Na tentativa de atender todas as peculiaridades da populacdo, as atividades
estatais acabam por deixar lacunas, quais sao repassadas ao setor privado, que por sua
vez, também nao consegue suprir a demanda. Aquele acaba por se socorrer das
iniciativas populares, as chamadas organizagbes da sociedade civil, que por meio de
associagdes, fundagdes, cooperativas sociais e organizagdes religiosas vém a cumprir

esse papel. Neste contexto, surge também a Guarda Mirim de Foz do Iguagu.

Em 1974, o Presidente da Republica Jodo Figueiredo nomeou para assumir o
municipio de Foz do Iguagu o Coronel Clovis Cunha Vianna, que permaneceu no cargo
por dez anos consecutivos, acompanhado pela primeira-dama, a senhora Léa Leoni
Vianna, que, preocupada com as questbes sociais que se despontavam, buscou
conhecer a cidade e deparou-se com criangas engraxando sapatos e dormindo na rua.

Com o propdsito de realizar algo, acolheu oito meninos que viviam sem amparo a
sede da Associacao de Protecdo a Maternidade e a Infancia - APMI, e a partir destes,
surge a Guarda Mirim de Foz do lguagu, inaugurada em 26 de julho de 1977. Para
estabelecer a associagdo criou-se uma estrutura administrativa composta por 18
(dezoito) membros da sociedade civil, denominada como Orgéo Deliberativo, que a partir

de 2013 fora reduzida para 17 (dezessete).

Inicialmente o ideal baseava-se em um sistema paramilitar, ou seja, os
adolescentes recebiam disciplina rigida, usavam fardas, realizavam treinamentos em

acampamentos e obedeciam a patentes e hierarquia militar.

Nessa época, ndo se exigia uma idade minima para ingressar na organizagao.
Inumeras criangas adentravam com 10 (dez) anos, e o direito de escolha nido era
respeitado, sendo estes obrigados a frequentar a Guarda Mirim por determinagéo dos
pais. Apés um periodo de treinamento em ordem unida firmava-se um convénio entre a
Guarda Mirim e as empresas, e os atendidos eram encaminhados para o trabalho sem

nenhuma garantia trabalhista ou previdenciaria.
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Em 2001, a organizagdo assinou um Termo de Ajuste de Conduta - TAC com o
Ministério Publico do Trabalho - MPT e implantou o Programa de Aprendizagem, tendo
como missao promover a formacgao técnico-profissional de adolescentes de ambos os
sexos e de diferentes classes sociais, na faixa etaria de 14 a 18 anos, para o
desenvolvimento de atividades profissionais de aprendizagem de forma a lidar com
diferentes situagdes do mundo do trabalho, em conformidade com os artigos 62 a 69 do
Estatuto da Crianga e do Adolescente, com a Lei n° 10.097/200 e artigo 227 da

Constituicao.

Pioneira na execugédo do Programa de Aprendizagem trabalhando na modalidade
desde 2002, a Guarda Mirim ja foi apresentada como caso de sucesso no Férum de
Aprendizagem do Parana e no Férum Interamericano de Filantropia Estratégica - FIFE,
bem como serviu de exemplo inspirador a elaboracdo do Decreto 8.740 de 04 de maio

de 2016 que criou a “Cota Social” com o projeto “Oficina de Musica”.

Para atingir seus objetivos, a Guarda Mirim estd em permanente dinamica,
acompanhando as novas discussdes em torno do publico atendido como as Portarias
723/2012, 1.005/2013 e 634/2018, e o Catalogo Nacional da Aprendizagem Profissional,
ambos do extingo Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, e em constante

aperfeicoamento por meio de novas metodologias de trabalho.

A proposta pedagdgica atende a Lei Federal n® 10.097/2000, o Estatuto da Crianga
e do Adolescente - ECA e a Lei Organica da Assisténcia Social n® 8.742/93 - LOAS quais
indicam a realizacao de acdes que possam promover no aprendiz a descoberta de suas
potencialidades profissionais, sociais, culturais e pessoais. A atuagdo da organizagéo
esta respaldada na Protecao Social Basica atendendo aos adolescentes de 14 a 18 anos
de todas as regides do municipio de Foz do Iguagu, incentivando para que permanegam
no ambiente educacional e no mundo formal do trabalho com seus direitos trabalhistas e

previdenciarios garantidos.

A organizagdo oferece dentro do Programa de Aprendizagem Profissional
atividades complementares como: servigo de orientacdo escolar, oficina de musica,
alimentacgao, atendimento psicossocial, incentivo a leitura, ao esporte e ao lazer. Para

tanto conta com uma equipe interdisciplinar propria composta por 03 assistentes sociais,
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02 psicologas, 02 pedagogos, 01 advogado, 01 nutricionista, 01 educador fisico, 01
educador social, 07 professores e mais 19 colaboradores, sendo que 70% da equipe

possui mais de 03 anos de experiéncia com aprendizagem.

Durante sua existéncia a organizacado ja teve diversos projetos ligados as
atividades realizadas aprovados pelos fundos da crianga e do adolescente em nivel
municipal e estadual, bem como em diversos editais de 6rgaos publicos como o Ministério
da Cultura/FUNARTE, Ministério Publico do Trabalho, Furnas Centrais Elétricas S.A. e
Itaipu Binacional, sempre tendo como objetivo a formagado técnico-profissional de
adolescentes. Assim conseguiu construir a oficina da musica, o refeitério/cozinha, o
ginasio de esportes, adquiriu instrumentos musicais, computadores para o laboratério de
informatica, entre outros. Todas estas conquistas estdo documentadas nos relatérios
anuais disponibilizados no portal de transparéncia da organizagao, disponivel em:

http://www.guardamirimfoz.org.br/transparencia/.

Especificamente em 2017, a Guarda Mirim recebeu o Selo SESI ODS em
reconhecimento as suas praticas em prol dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
e seu papel como articuladora do crescimento sustentavel do Parana, bem como foi case
do livro “Aprendizagem Profissional e Direitos Humanos: o direito fundamental dos jovens
a profissionalizagdo” da Editora LTR. Neste mesmo ano a organizagao teve a aprovagao
do curso Operadores do Comércio em Lojas e Mercados para ampliar sua area de

atuacao e oferecer novas possibilidades as empresas parceiras.

Ainda em 2017, a Guarda Mirim reformulou sua marca contando com o apoio
voluntario da empresa Sitz por meio do Instituto GRPCOM, tendo como mudanca
principal a alteracdo de sua logomarca e a criagdo do selo comemorativo de 40 anos.

Conforme podera ser observado neste relatério de atividades, a organizagao
contou com a média mensal de atendimento de 856 adolescentes durante os 06 primeiros
meses de 2019, em 137 estabelecimentos parceiros, sendo que durante o semestre
passaram pela organizagao 1.064 adolescentes de todas as regides de Foz do Iguagu,
compondo o publico de 49% de meninas e 51% de meninos. Destes, 70,40% concluiram
o Programa de Aprendizagem ou foram contratados pelo estabelecimento parceiro antes

do término do contrato.
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A Guarda Mirim ja atendeu a aproximadamente 28 mil adolescentes em seus 42
anos de existéncia e tem como missdo promover a formagéo técnico-profissional de
adolescentes por meio do Programa de Aprendizagem adquirindo e desenvolvendo suas
potencialidades. Entre seus formados existem empresarios, gerentes de grandes
empresas, advogados, contadores, musicos, politicos, secretarios, mestres, doutores,

entre outros.
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3. FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Guarda Mirim de Foz do Iguagu, com estatuto social registrado sob o n°® 261, no
Livro A-467 de Registro de Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas, com
ultima averbagao na data de 11 de margo de 2019, possui como finalidades estatutarias

as seguintes atividades:

I. Trabalhar na implantacdo e implementagcdo de programas e projetos sécio-
assistenciais que visem a protec¢ao social basica do adolescente com sua familia;

Il. Prestar servigos gratuitos, de forma continuada e planejada sem qualquer
discriminagao de usuarios, nos projetos, programas e servigos da politica de assisténcia
social basica;

lll. Prestar servigos de utilidade publica, bem como para a iniciativa privada;

IV. Alertar e estimular a participagao da sociedade, para junto com o Poder Publico,
participar com absoluta prioridade, na solugdo de problemas sociais da Infancia e
Juventude, com a efetivacao dos direitos das criancas e adolescentes;

V. Conscientizar os adolescentes, a respeito do exercicio da cidadania, seus
direitos e obrigagdes, valores éticos e morais, preparando-os para ingresso no mundo do
trabalho, na condigdo de aprendiz, conforme legislagéo vigente;

VI. Prestar servicos a comunidade através de “unidades de producao/prestacao
de servigos”, revertendo os recursos advindos para o cumprimento de seus objetivos;

VIl. Manter em suas dependéncias ou de terceiros, capacitacdo profissional,
através de cursos de aprendizagem, oficinas que possibilitem ao adolescente, a
educacao e preparo para o mundo do trabalho;

VIIl. Promover o direito a cultura e ao esporte em quaisquer de suas formas ou

manifestagdes.

www.guardamirimfoz.org.br 13
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4. JUSTIFICATIVA

A Aprendizagem Profissional mostra-se como instrumento para conquista de
autonomia e desenvolvimento, principalmente aqueles adolescentes da rede
socioassistencial que encontram mais dificuldades para ingressarem no mundo do
trabalho com direitos trabalhistas e previdenciarios garantidos, escapando da

informalidade e da ilegalidade.

Além de existirem vagas de aprendizagem profissional em estabelecimentos quais
estdo obrigados a contratar aprendizes, conforme os ultimos dados do potencial por
municipio do Ministério da Economia, também existe demanda por parte dos
adolescentes. Foz do Iguagu conta com 1.282 vagas de aprendizagem, sendo que 1.128
estdo ocupadas, segundo dados de maio do CAGED (2019) calculados sob o percentual
minimo de 5% de vagas sob o total de funcionarios descontadas as excegoes legais. Ou
seja, este numero de vagas pode triplicar até atingir o limite de 15% previsto em lei. Vale
destacar que o panorama de ocupacgao de vagas de Foz do Iguagu, 88%, mostra-se
diverso ao encontrado a nivel estadual e nacional que possuem cerca de apenas 50%

das vagas minimas ocupadas.

Atualmente a Guarda Mirim possui 4.120 adolescentes na fila de espera que
procuraram a organizacdo espontaneamente por uma vaga (RELATORIO MENSAL DE
JANEIRO, 2019), sendo que somente em 2019 inscreveram-se 1.846 adolescentes, o
que mostra a relevancia da organizagcdo a comunidade local. A dificuldade de ingressar
no mundo do trabalho de forma individual faz com que a comunidade busque a Guarda
Mirim, pois, enfrentam-se as dificuldades inerentes a tenra idade do publico alvo, da
exigéncia da experiéncia laboral e das complexidades dos atendidos pela rede
socioassistencial, além do cenario de crise econbmica que reflete diretamente na
aprendizagem. Segundo o documento Boletim da Aprendizagem Profissional de Janeiro
a Setembro (MINISTERIO DO TRABALHO, 2017), em 2014 eram 404.376 aprendizes e

até o més de setembro de 2017 contava-se com apenas 310.989 no pais inteiro.

Ainda, de acordo com o Priotto e Nihei (2016), 21,5% dos adolescentes da triplice
fronteira relataram a preocupag¢ao com a falta de trabalho/renda, durante a pesquisa para
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elaboracéo do livro “Perfil do Adolescente e Jovem na Triplice Fronteira: Brasil, Argentina
e Paraguai”.

Além da crise, todos os anos de atuacdo da Guarda Mirim demonstraram que
mesmo com acompanhamento organizacional, os adolescentes oriundos da rede
socioassistencial sofrem mais em busca da vaga no mundo do trabalho, chegando a
enfrentarem até 10 entrevistas, diferentemente dos demais adolescentes que chegam no
maximo a 06. Este dado empirico demonstra a necessidade do acompanhamento por
parte da organizagao para a insercao deste publico no mundo do trabalho, o que ajuda o
Brasil a chegar ao percentual de 61,4% de adolescentes em relacdo ao total de
aprendizes (RAIS, 2014), publico prioritario do Programa.

Para as meninas a situacdo mostra-se ainda mais complicada pela questado de
género, segundo o extinto Ministério do Trabalho os homens ocupam 53% das vagas de
aprendizes, enquanto as mulheres 47%, tanto no Brasil quanto no Parana (CAGED,
2017). Ja na Guarda Mirim estes numeros mostram-se amenizados, sendo o publico

composto por 49% de meninas e 51% de meninos.

Diante de todas as complexidades de insercao e manutencdo do aprendiz no
Programa, o Brasil apresenta o indice de 58% de conclusdo dos contratos de trabalho
por termo (CEPAL, 2014). Com a metodologia de oferta de diversas atividades
complementares a inser¢cdo no mundo do trabalho, tais como esportivas, culturais,
educacionais e alimentares, bem como uma parceria sélida com o Sistema de Garantia
de Direitos, a Guarda Mirim atingiu no primeiro semestre a marca exitosa de 70,40% de
conclusao de contratos e de adolescentes contratados pelos estabelecimentos antes do

término da aprendizagem.

A remuneragdo como Uunica contrapartida para o adolescente ndo se mostra
suficiente para sua continuidade espontadnea no Programa, ainda mais em um contexto
de fronteira onde em um dia na ilegalidade equivale-se ao trabalho de um més inteiro em
valores financeiros, que consequentemente gera o afastamento da escola (PARO, 2016).
Lembra-se que no Brasil apenas 56,7% dos alunos do ensino fundamental concluem o
ensino médio até os 19 anos (TODOS PELA EDUCACAO, 2015).
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Apo6s anos dificeis devido a crise e a consequente redu¢gdo no numero de
contratagdes de adolescentes pelos estabelecimentos espera-se a ampliacdo de vagas
pela instalacdo de novos empreendimentos em Foz do Iguagu, ou no minimo a
manutengado daquelas ja conquistadas em superagéo as inumeras reformas no instituto
da aprendizagem que estdo pleiteadas pelo Brasil, tanto legislativamente quanto

judicialmente.

4.1.MISSAQ, VISAQ, VALORES E PRINCIPIOS

Apos a reformulagao coletiva da misséo, viséo, valores e principios da organizagao
continuou-se o trabalho para que este planejamento nao fique apenas no papel, mas que

seja incorporado ao dia a dia dos colaboradores e dos adolescentes.

A Guarda Mirim tem como miss&o “promover a formacgéao técnico-profissional de
adolescentes através do Programa de Aprendizagem adquirindo e desenvolvendo suas
potencialidades”. Ja a sua visdo tem o intuito de “ser referéncia e agente de

transformacao através do Programa de Aprendizagem”.

Os valores organizacionais tratados com primazia pelos colaboradores e pela

direcédo consistem em:

I. Apoio ao aprendiz para conquistar seu futuro;

Il. Integracéo entre instituicdo, empresa, familia e escola;
lll. Trabalho em rede;

IV. Visdo de mundo do trabalho;

V. Garantia de direitos trabalhistas e previdenciarios.

Com relagao aos principios tem-se a:

I. Participacgao;

Il. Transparéncia;

lll. Interdisciplinaridade;
IV. Qualidade;
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V. Efetividade.
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5. OBJETIVOS E METAS

O objetivo geral da Guarda Mirim de Foz do Iguagu, em consonancia com suas
finalidades estatutarias e seu planejamento estratégico, consiste em proporcionar ao
adolescente uma formacéao técnico-profissional basica observando suas peculiaridades

para que possa construir um projeto de vida.

5.1.0BJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir para o desenvolvimento do adolescente propiciando seu
crescimento pessoal e sua sociabilizagdo por meio da educacgéo, trabalho e
familia;

e Incorporar atitudes progressivamente mais construtivas e positivas;

e Evitar a busca pelo trabalho informal,;

o Possibilitar a participagdo na renda familiar por meio de atividades
remuneradas;

¢ Monitorar, orientar e avaliar o desenvolvimento dos aprendizes no mundo do
trabalho;

e Oferecer uma infraestrutura com alimentagdo, assisténcia médica, esporte,
cultura e lazer;

e Garantir todos os direitos trabalhistas e previdenciarios aplicaveis a
Aprendizagem Profissional;

e Assegurar a formagéao escolar, a profissionalizagao e a insergdo no mundo do
trabalho com énfase nos artigos 63 a 69 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente e na Lei 10.097/2000.
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5.2.METAS

Para o ano de 2019 deu-se continuidade com o planejamento para execugao do
Programa de Aprendizagem ofertando atendimento psicossocial, pedagogico, o
acompanhamento sistematico da aprendizagem, atividades culturais por meio da Oficina
da Musica, alimentacéao, esporte, lazer, dentro da perspectiva da Protecao Social Basica
por meio da Promocao da Integracdo ao Mundo do Trabalho de acordo com a Resolugao
33/2011 do Conselho Nacional de Assisténcia Social, quais serdo detalhados mais a

frente.

A meta mensal estabelecida correspondeu a 800 jovens, e chegou-se a 856.
Durante o semestre foram atendidos 1.064 adolescentes, sendo que destes, 790
iniciaram em 2018, e 274 em 2019. O publico foi composto aproximadamente por
51% de meninos, 49% de meninas, destas, 17 eram gestantes. Importante relembrar
que conforme dados do Ministério da Economia (2019) o potencial de vagas de
aprendizagem em Foz do Iguagu ao final do ano correspondia a 1.282, e destas ja
estavam preenchidas 1.128, o que demonstra que a cota obrigatdria no municipio esta
se esgotando, sendo necessario trabalhar a conscientizagdo dos estabelecimentos pela

responsabilidade social.

Grafico 01 — Fluxo mensal de atendidos 1° semestre de 2019
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Grafico 02 — Fluxo mensal de atendidos 2012-2019

Atendidos

1300

1200

1100

1000

900

800

700

600

jan fev mar abr mai jun

jul

Meses

ago set out nov dez

=9—2012
==2013
=he=2014
=>e=2015
=ie=2016
=0=2017
w2018
e 2019

Grafico 03 — Média mensal de atendidos 2010-2019
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Grafico 04 — Total de atendidos por ano 2010-2019
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Grafico 05 — Comparativo total de atendidos no ano e média mensal de atendidos 2010-
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Grafico 06 — Comparativo mensal de meninos € meninas 2019
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Observa-se que de 2018 para 2019 houve uma diminuigdo nos desligamentos por
término de contrato, passando de 79,47% para 61,24%, bem como em relagdo aos
adolescentes contratados, passando de 2,05% para 1,95%. Destaca-se que nestes
numeros incluem-se os 6rgéos publicos, nos quais a contratagdo restringe-se a concurso
publico e processo seletivo, e representam mais de 50% das vagas de aprendizagem a

disposicado dos adolescentes da organizacgao.

Quanto aos desligamentos a pedido do préprio adolescente houve aumento,
saindo de 18,07% para 29,22%, ja a desisténcia desde o0 ano de 2018 ndo acontece. Em
suma, pode-se dizer que a cada 10 (dez) adolescentes que ingressam na
organizacao, 06 (seis) concluem seus contratos no prazo normal ou sao
contratados pelos estabelecimentos antes do término, tendo o programa um éxito

de 63,64% nos seis primeiros meses de 2019.
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Grafico 07 — Porcentagens de desligamentos 2019
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Grafico 08 — Comparativo de desligamentos mensais 2019
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Em 2019 inscreveram-se para participar da Guarda Mirim 1.846 adolescentes,

compondo a demanda de 4.945 inscritos até janeiro de 2019.
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Grafico 09 — Inscritos 2010-2019
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Grafico 10 — Demanda 2010-2019
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Foto 01 — Inscrigoes 2019
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6. ABRANGENCIA TERRITORIAL, HORARIO DE ATENDIMENTO, PUBLICO ALVO,

TRABALHO EM REDE E ARTICULACAQ COM O SGD

Apesar da Guarda Mirim encontrar-se localizada na Regido Central de Foz do
Iguagu atendeu durante todo o ano adolescentes das diversas regides do municipio. Para
tanto, a organizagdo funcionou de segunda a sexta-feira, das 08h as 16h
administrativamente, e até as 17h30min para as atividades tedricas dos aprendizes, e
eventualmente aos sabados das 08h as 12h. Contou com um espacgo proprio e exclusivo
de 3.125,99m? de area total, sendo 2.314,03m? de area construida, contando com 05
salas de aula para 30 alunos cada, tendo capacidade fisica para atender até 1.500

aprendizes, contanto, necessita da ampliagdo das vagas no mundo do trabalho.

Durante o ano a organizagdo acompanhou os feriados, recessos e pontos
facultativos estabelecidos pelo municipio de Foz do Iguagu, sendo respeitados os dias
de expediente facultativo tanto como retribuicao pelo empenho dos colaboradores quanto
para economia de agua, luz, alimentacéo, entre outros itens que contribuiram para o bom

resultado financeiro anual.

Tiveram a oportunidade de frequentar a organizagao adolescentes de 14 a 18 anos
quais chegaram ao programa por demanda espontdnea, aqueles que realizaram
cadastros na organizagdo, e os encaminhados pelo Sistema de Garantia de Direitos,
conforme Resolugdo n° 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do

Adolescente:
o Associagao Fraternidade Alianga;
o Aldeias Infantis SOS Brasil;
o Associagao de Pais e Amigos dos Surdos de Foz do Iguagu;
o Centro de Atencao Psicossocial Infantil;
o Casa Familia Maria Porta do Céu;

o Centro da Juventude;
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o Centro de Referéncia de Assisténcia Social,

o Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher;
o Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social;
o Conselho Tutelar;

o Comunidade dos Pequenos Trabalhadores;

o Centro de Socioeducagao;

o Legiao da Boa Vontade;

o Mao Amiga;

o Ministério Publico;

o Nucleo Crianga de Valor;

o Ndcleo Regional de Educacéo;

o Programa de Promog¢ao do Acesso ao Mundo do Trabalho;
o Programa FICA;

o Saude Ocupacional;

o Secretaria Municipal de Assisténcia Social,

o Semi-liberdade;

o Servigo de Atendimento Especial;

o Trilha Jovem;

o Vara da Infancia e Juventude;

o ViraVida;

o Um Chute para o Futuro;

o Unidade Basica de Saude;

o Uni&o Iguacuense de Apoio as Pessoas com Cancer.

www.guardamirimfoz.org.br
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A participagao social também se inclui no trabalho com o Sistema de Garantia de
Direitos, assim a Guarda Mirim participou de diversos seguimentos de mobilizagado das
organizagbes da sociedade civil como conselhos e féruns, irradiando a rede de
atendimento e a comunidade, interagindo com as politicas publicas definidas pelo

Estatuto da Crianca e do Adolescente por meio de parcerias institucionais.

Em 2018 a Guarda Mirim foi eleita como Presidente do Conselho Estadual dos
Direitos da Crianca e do Adolescente do Parana - CEDCA/PR até outubro de 2019, no
qual também faz parte da Camara de Politicas Publicas e integrou as seguintes
comissdes: organizagdo da X Conferéncia, deliberagdo 226 e de pesquisas. Vale
ressaltar que desde 2009 a organizag&o representa a regional neste colegiado. Ja no
Foérum de Aprendizagem do Parana a organizagcdo assumiu a Vice-Coordenagao até
marco de 2020.

Quadro 01 — Participagdo em espacgos de discussdes de politicas publicas

MUNICIPIO DE FOZ DO IGUAGU VIGENCIA CARGO
Comisséo da Cnanga e Afiolescent’e da Ordem dos 2019/2021 Membro
Advogados do Brasil Se¢édo Parana
ﬁ(;:;llt?lsao de Combate a Exploracéo do Trabalho Indeterminado Membro
Comissao de Combate a Exploragao Sexual contra Indeterminado Membro

Criangas e Adolescentes

Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do

2017/2019 Conselheiro/ Presidéncia

Adolescente
Conselho Municipal de Assisténcia Social Indeterminado Ouvinte
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do . .

Indeterminado Ouvinte
Adolescente
Conselho Municipal de Seguranga Alimentar 2018/2020 Conselheiro
Férum de Aprendizagem do Parana 2018/2020 Membro/ Vice-coordenagao

Férum Estadual de Defesa dos Direitos da Crianga
e do Adolescente

Indeterminado

Membro/ Coordenagao

Grupo de Trabalho Aprendizagem Rede Proteger

Indeterminado

Membro/ Coordenagao

Grupo de Trabalho de Elaboragao do Projeto de

Lei do Sistema Unico de Assisténcia Social Indeterminado Membro
Municipal

Nucleo Municipal de Educagao Permanente do

Sistema unico de Assisténcia Social de Foz do Indeterminado Membro
Iguagu

Rede de Protegéo a Crianga e ao Adolescente na Indeterminado Membro

Triplice Fronteira
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Foto 02 — Reunido CEDCA/PR

Fonte: Conselho Estadaal dos Direitos da Crianga e do Adolescente/ Parana, 2019.

Foto 03 — Férum de Aprendizagem do Parana

o "

Fonte: Procuradoria Regional do Trabalho da 9 2 Regido, 2019.

www.guardamirimfoz.org.br

29



RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

7. TIPIFICACAQ E METODOLOGIA

Com vistas a garantir a execugao do regime de apoio socioeducativo em meio
aberto com espacos formativos, garantindo a participagdo da familia, da escola e da
sociedade, em um municipio que devido sua posigao geografica torna-se mais vulneravel
as questdes sociais - diversas formas de violéncia, trafico e consumo de drogas,
desemprego e informalidade - deu-se continuidade ao Programa de Aprendizagem

Profissional da Guarda Mirim.

Com o advento da Constituicdo da Republica de 1988 estabeleceram-se
parametros para com os direitos dos individuos, logo a seguir regulados pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente - ECA, em 1990, e pela Lei Organica de Assisténcia Social -
LOAS, em 1993.

O ECA nos trouxe a concepcao de direitos das criancas e adolescentes, dentre
estes se encontram previstos o acesso a profissionalizagcédo e a protegao no trabalho, a
partir do artigo 60 a 69, como também reproduziu o comando constitucional da absoluta

prioridade em seu artigo 4°.

A Guarda Mirim vem desde 2001 trabalhando com a profissionalizacdo do
adolescente e sua inclusdo no mundo do trabalho por meio da aprendizagem profissional,
zelando para que o aspecto produtivo ndo prevalega sobre o aspecto pedagdgico,
preservando os direitos trabalhistas e previdenciarios e respeitando a Lista das Piores

Formas de Trabalho Infantil - Lista TIP.

Para atingir a inclusdo social fizeram-se necessarias inumeras atividades,
conforme salienta o ECA, inseridas em um programa de atendimento individual e coletivo.
Além da aprendizagem, a Guarda Mirim ofereceu de forma continua a alimentacao,
atendimento psicossocial, orientacdo familiar, esporte, cultura, lazer, dentre outras

atividades.

O Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS delimitou e tipificou a acédo da

organizagcdo como uma Politica de Protecdo Social Basica, referente as atividades
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pedagogicas, formacgao profissional e inser¢ado no mundo formal de trabalho na condi¢ao
de aprendiz.

Pela LOAS despontou-se como organizagao socioassistencial a medida que
realiza atendimentos de forma continuada, permanente e planejada, executando
programa de protecdo social basica dirigido aos individuos em situacdo de
vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos da Lei n°® 8.742/93. Em 2011, por
meio da Resolucdo 33, o Conselho Nacional de Assisténcia Social solidificou o
entendimento da promogao da integragao ao mundo do trabalho no ambito da assisténcia

social.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente enquadra o Programa no regime de apoio
socioeducativo em meio aberto pelas atividades nas areas de preparacio para o trabalho,
esporte, cultura, apoio nutricional, para o meio ambiente, e atendimento psicossocial aos

aprendizes e seus familiares.

A partir do conhecimento e reconhecimento da importancia do SGD e do trabalho
em rede, constituiu-se uma politica intersetorial interagindo com as demais organizagées
que atuam na protecdo especial ou servigos especiais por meio de programas de
protecdo e socioeducativos previstos no ECA, garantindo o direito a profissionalizagao
aos adolescentes encaminhados pelas organizagées. Além da intervengcdo dos
profissionais dos programas que fazem encaminhamentos a Guarda Mirim, a

organizagcao também desenvolve seu proprio acompanhamento ao aprendiz e a familia.

Durante a trajetéria da GMFI a mediacédo entre a familia e o aprendiz tem sido
constante, ndo somente por meio da abordagem formal, mas sendo necessario um leque
de metodologias para atender de forma personalizada, para atingir um efeito satisfatério

para todos os casos.

Em 2017 a Guarda Mirim percebeu a necessidade de reimplantar o Contra Turno
Social, periodo qual os adolescentes passam a frequentar a organizagdo e recebem
orientagdes, criando vinculos com os colaboradores antes de serem encaminhados as

entrevistas de trabalho.
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As atividades foram realizadas de segunda a quinta-feira, das 8h as 16h,
subdivididas em 04 grupos de 15 adolescentes respeitando o horario de frequéncia ao
ensino regular e com a perspectiva de alcangar a formagado social, emocional e
profissional por meio de ag¢des como: atendimento social, atendimento psicoldgico,
trabalho em grupos para o fortalecimento da participagcéo cidada e protagonismo juvenil,
alimentagcdo, acompanhamento educacional, momentos de leituras, esporte, cultura,

lazer, palestras e encaminhamentos ao SGD quando necessario.

7.1.MECANISMOQS DE MONITORAMENTO E AVALIACAQ

Os mecanismos utilizados para monitoramento e avalicdo zelaram por todas as
etapas e por todos os atores do programa: adolescente, familia, estabelecimento
contratante, escola, organizagao e rede de protegcdo. Os indicadores foram construidos
ao longo dos anos e referenciados por meio das tabelas e graficos presentes nos
relatérios mensais, semestrais e anuais, quais foram enviados mensalmente a Secretaria
Municipal da Assisténcia Social, érgao responsavel pela politica no municipio de Foz do

Iguacu.

Como fonte inicial de dados para utilizar como parédmetro de monitoramento e
avaliagcdo teve-se a entrevista social realizada na visita familiar ou aplicada na
organizagdo, que permitiu obter informacbées socioecondmicas, educacionais,
habitacionais, de saude, entre outras, tanto qualitativamente quanto quantitativamente.
Neste momento também foram quantificados — e dado prioridade — os encaminhamentos
da rede socioassistencial, informacado que permite acompanhar o cumprimento da meta

proposta na parceria municipal.

Durante o periodo que os adolescentes frequentaram a organizagdo foram
aplicadas avaliagbes pela equipe, que objetivaram realizar mudangas que por ventura
fossem necessarias, com o intuito de garantir a permanéncia e a formagao técnico-

profissional do maior numero possivel de adolescentes. Os instrumentos utilizados para
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o monitoramento compdem-se pela ficha de acompanhamento no estabelecimento

contratante e pela ficha de acompanhamento do aprendiz.

A primeira refere-se a avaliagao realizada pelo estabelecimento contratante em
relacdo a atuacdo do aprendiz quanto ao desempenho e atividades realizadas no
estabelecimento, com o intuito de prevencao e identificacdo de possiveis violagbes aos
direitos trabalhistas e previdenciarios e de potencializar a relagcédo humana e laboral entre
as partes. A aplicacado do questionario esteve sob responsabilidade do departamento de
Acompanhamento da Atividade Pratica, que identificando a necessidade de orientagcdes
ou atendimentos especificos encaminhou os casos aos demais colaboradores ou até

mesmo a rede socioassistencial.

Para o acompanhamento da atividade tedrica, sob responsabilidade do
departamento de Acompanhamento da Atividade Teodrica, Cursos, foram utilizados o
controle de frequéncia e o mapa de notas. Para avaliacdo do aproveitamento de cada
disciplina o professor aplicou a avaliagado continuada ou a avaliagdo final, ao seu critério,
para aferigdo de desempenho, ja o referido departamento monitorou o numero de faltas

para aproveitamento da matéria e para identificar possiveis evasoes.

No tocante as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias derivadas do contrato de
trabalho por tempo determinado de natureza especial, a contracéo indireta do aprendiz —
quando a propria organizagao contrata o adolescente, como acontece com cerca de 96%
dos estabelecimentos parceiros da Guarda Mirim — permite o fiel acompanhamento do
cumprimento destes direitos sociais, tendo em vista que a prépria organizagao realiza
tais rotinas, o que permite também monitorar dados como total de contratados,
quantidade de contratados por género, quantidade de faltas, entre outros numeros

oriundos dos sistemas informatizados.

Para o acompanhamento escolar o Servigo de Orientacdo Escolar utilizou a ficha
de acompanhamento escolar que permanece arquivada em pasta juntamente com os
boletins e a declaragao de matricula/ conclusao, que serve de base para monitorar tanto

a evasao quanto o desenvolvimento escolar.

www.guardamirimfoz.org.br 33



RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

Todos os atendimentos realizados pelos colaboradores foram registrados na ficha
de acompanhamento familiar ou na ficha de atendimento do adolescente, documentos
constantes nas pastas individuais, e caso o dado necessitasse de sigilo utilizou-se do
registro no sistema de informacgao institucional “GM”, que igualmente possui os dados de
todos os adolescentes participantes do programa, bem como dos candidatos. Os casos
mais complexos que necessitaram de encaminhamentos a rede socioassistencial foram

formalizados por meio do relatério de encaminhamento a rede.

Os resultados obtidos por meio dos instrumentos permitem observar mudancgas
nos indicadores, especialmente por meio das avaliagdes, representando um
procedimento importante na correcdo dos rumos e para o aprimoramento do trabalho.
Importante pontuar que mensalmente elaborou-se o relatério quantitativo das atividades
realizadas e semestralmente o relatério geral, além de prestar contas a outros 6rgaos
gue monitoram e avaliam as agdes desenvolvidas pela organizagao, tais como: Conselho
Deliberativo da Guarda Mirim, Conselho Fiscal, Ministério da Economia, Ministério
Publico do Trabalho, Tribunal de Contas do Estado, Vigilancia Sanitaria, CMDCA, CMAS,

e outros membros do SGD.

A rotineira procura pelas vagas de aprendizagem e a indicagdo da organizagao
como referéncia para outras semelhantes continuam demonstrando o sucesso dos
servigos oferecidos na busca por atingir o objetivo geral e a missdo do programa e da

Guarda Mirim.

7.2.FORMA DE PARTICIPACAQ DOS USUARIOS

O sucesso do Programa deu-se pelo desenvolvimento de diversas atividades quais
complementaram as necessidades preconizadas pelo ECA, tais como: direito a
alimentacgao, esporte, cultura, lazer e atendimento psicossocial, quais, para efetividade,
necessitam da participagdo dos usuarios na definicdo de estratégias com vistas a

melhoria da qualidade dos servigos disponibilizados.

www.guardamirimfoz.org.br 34



RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

Visando a participacdo dos aprendizes foi utilizado o espaco da disciplina de
cidadania, onde os adolescentes foram instigados a exercerem os seus papeéis enquanto
cidadaos, com atividades que promovam a participagao ativa e a formacao de liderancgas

juvenis, além do espacgo da pré-conferéncia municipal de assisténcia social.
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8. RECURSOS NECESSARIOS

8.1.RECURSOS HUMANOS E CAPACITACAQ

O quadro de colaboradores da organizacgao foi composto por funcionarios préprios,
buscando sempre a permanente qualificacdo em suas areas, preparados para atender
as peculiaridades dos adolescentes, inclusive no tocante a Lei 13.046/2014 que versa
sobre a obrigatoriedade das organizagdes terem pessoal capacitado para reconhecer e
reportar maus-tratos contra as criangas e os adolescentes. Vale lembrar que 1/6 da
equipe foi composta de ex-adolescentes da organizagédo e 70% com mais de 03 anos de

experiéncia com o programa.

Além da prioridade de atendimento e da acessibilidade da infraestrutura fisica para
o atendimento a pessoa com deficiéncia, a organizagdo contou com duas colaboradoras
habilitadas na Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, bem como dispde de parceria com

a Associagao dos Pais e Amigos dos Surdos de Foz do Iguagu.

Ressalta-se que além dos colaboradores estarem presentes com os adolescentes
dentro e fora da sala de aula, este ano a Guarda Mirim contratou diretamente 07 (sete)
docentes especializados nas disciplinas dos cursos, com intuito de propiciar a melhor
qualidade de ensino aos aprendizes e cumprindo a Nota Técnica 26/2019 da

Subsecretaria de Inspec¢ao do Trabalho do Ministério da Economia.

Além disso, a equipe contou com duas assistentes sociais exclusivamente
destinadas para o acompanhamento das atividades dos aprendizes nos

estabelecimentos parceiros como determina a Portaria 723/2012/SIT/MTE.

Importante lembrar do apoio das pessoas encaminhadas pelo Patronato e pela
Justica Federal para o cumprimento de pena alternativa, bem como de voluntarios, além
do Presidente estar cedido como assistente administrativo a organizagéo por meio do

municipio de Foz do Iguacgu.
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DEPARTAMENTO

Quadro 02 — Colaboradores

CARGO/ FUNGAO

ESCOLARIDADE

FORMACAO

CARGA

VINCULO HORARIA

SEMANAL

01 | Ana Laura Coelho da Silva Heck | Aprendizagem - Pratica | Assistente Social Especializagéo Servigo Social CLT 30h
02 | Ana Lucia Onofre Recursos Humanos Aux. Administrativo Especializagdo Comunicagéo CLT 35h
03 | Ana Paula da Rosa Psicologia Psicéloga Superior Psicologia CLT 35h
04 | Ana Paula Pinheiro Lopes Recursos Humanos Aux. Administrativo Médio S/ formagéo CLT 35h
05 | Beatriz Terezinha Mioranza UAN Aux. Servigos Gerais Fundamental incompleto | S/ formagéo CLT 35h
06 | Carina Beatriz da Silva Servigo Social Assistente Social Superior Servico Social CLT 30h
07 | Carlos Eduardo R. de O. Santos | Esporte e Lazer Educador Fisico Superior Educacéo Fisica CLT 20 h
08 | Catherine de Lima Barros UAN Nutricionista Superior Nutricdo CLT 35h
09 | Célio da Luz Pires Aprendizagem - Teoria | Professor Superior Direito CLT 05 h*
10 | Dulcinéia de L. V. dos Santos UAN Aux. Cozinha Médio S/ formagéo CLT 35h
11 | Eliane Alves Franca Aprendizagem - Teoria | Professora Superior Letras CLT 05 h*
12 | Evanilda Aparecida Gongalves Aprendizagem - Teoria | Aux. Administrativo V Superior Letras CLT 35h
13 | Francielle Vanessa de Oliveira Aprendizagem - Teoria | Professora Superior Enfermagem CLT 05 h*
14 | Gabriel Henrigue Q. Sturmer Tl Instrutor de Informatica | Médio S/ formagéo CLT 35h
15 | Genival Balbino de Oliveira Aprendizagem - Teoria | Professor Especializagéo Administragéo CLT 05 h*
16 | Hélio Candido do Carmo Presidéncia Ass. Adm. Sénior Especializagdo Pedagogia Cedido 40 h
17 | Jacira Bernardi Secretaria Aux. Administrativo IV Superior Administragéo CLT 35h
18 | Janete Pedroso Aprendizagem - Teoria | Professora Técnico Contabilidade e RH CLT 05 h*
19 | Jessica Aparecida de Oliveira Aprendizagem - Teoria | Professora Superior Psicologia CLT 05 h*
20 | José Luiz Mariotto Operacional Motorista Médio S/ formagéo CLT 35h
21 | Lucia Aparecida Soares Operacional Zeladora Médio S/ formagéo CLT 35h
22 | Marcia dos Santos Pinto Aprendizagem - Teoria | Professora Superior Gestdo Ambiental CLT 05 h*
23 | Marcia Viana Pereira Pedagogia Pedagoga Especializagéo Pedagogia CLT 35h
24 | Maria de Lourdes Rezende Aprendizagem - Teoria | Aux. Administrativo | Superior Pedagogia CLT 35h
25 | Maria Roseli da Silva Sousa Aprendizagem - Prética | Assistente Social Especializagédo Servigo Social CLT 30h
26 | Marlon Anderson Carneiro Recursos Humanos Aux. Executivo Superior Gestdo em RH CLT 35h
27 | Neusa Aparecida Ortiz Correa UAN Zeladora Fundamental incompleto | S/ formagao CLT 35h
28 | Oriel Moret Operacional Vigia Fundamental incompleto | S/ formacéo CLT 35h
29 | Paula Fernanda Soares Psicologia Psicologa Superior Psicologia CLT 35h
30 | Rafael Turcatto Gimenes Socioeducativo Educador Social Superior Educacéo Fisica CLT 35h
31 | Renann Ferreira Juridico Advogado Doutorando especial Direito CLT 35h
32 | Roberto Domiciano Correa Operacional Aux. Servigos Gerais Médio incompleto S/ formagéo CLT 35h
33 | Rogério Maciel de Alencar Recursos Humanos Aux. Administrativo IV Superior Gestdo em RH CLT 35h
34 | Rosa Maria Casco Sala de Leitura Instrutor de Curso Superior incompleto S/ formagéo CLT 35h
35 | Roseli Ferreira de F. Salas UAN Aux. Cozinha Médio S/ formagéo CLT 35h
36 | Vanderlei Aparecido da Silva Oficina de Musica Instrutor de Musica Superior Artes Visuais CLT 35h
37 | Vania Ferreira Reis Ribeiro Secretaria Servicos de Telefonia Superior em andamento | S/ formagao CLT 35h
*Horista.
Gréfico 11 — Quantidade de colaboradores 2010-2019
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Imagem 01 — Organograma
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Foto 05 — Atividade externa entre colaboradores e aprendizes

8.1.1. Prevencao de incéndio e panico

Em 2017 foi criada a Brigada de Incéndio e Emergéncia, sendo que foram
capacitados 10 colaboradores para que possam agir em casos reais e revisar 0s

equipamentos.

Imagem 02 — Brigada de incéndio/ emergéncia
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Ponto de encontro: portao principal de entrada de veiculos
Total de participantes: 09
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8.2.INFRAESTRUTURA E RECURSQOS MATERIAIS

A infraestrutura esteve composta por:

Quadro 03 — Infraestrutura

ESTRUTURA | QNTDD ESTRUTURA QNTDD
Almoxarifado 01 Dp. Servigo Social 01
Arquivo Morto 01 Estacionamentos 02
Camaras Fria 03 Ginasio de Esportes 01
Centro de Recepgao e Credenciamento 01 Laboratorio de Informatica 01
Cozinha/ Refeitério 01 Lavanderia 01
Diregéo 01 Oficina de Musica 05
Dp. Aprendizagem 01 Salas de Aula 05
Dp. Esporte e Lazer 01 Sala de Leitura 01
Dp. Juridico 01 Sala de Professores 01
Dp. Psicologia 01 Sala de Reunides 01
Dp. Recursos Humanos 01 Secretaria/ SOE 01

Em relagdo aos equipamentos foram disponibilizados, em suma:

- Unidade de Alimentacdo e Nutricdo - UAN: espacgo climatizado onde sao
realizadas as trés refeicdes do dia a disposicado de todas os adolescentes, sendo café da
manha, almocgo e lanche da tarde, todas devidamente acompanhadas por Nutricionista e
preparadas dentro das normas da vigilancia sanitaria. Este local também conta com
recurso multimidia, pois mostra-se adaptavel para utilizagdo em formato de auditorio para

reunides e trabalhos em grupos;

- Ginasio de esportes: quadra poliesportiva utilizada para realizagao de atividades
como futsal, basquete, vblei, handebol, ténis de mesa, jogos de tabuleiro, gincanas, show
de talentos, entre outros;

- Laboratério de informatica: sala equipada com 30 computadores conectados a
internet fibra Optica a disposi¢ao para cursos e pesquisas, climatizada, com lousa, mesa

e armario individuais do professor e equipamento multimidia;

- Oficina de Musica: composta por um auditorio climatizado para aproximadamente
40 musicos, contando com lousa, equipamento multimidia e armarios para

acondicionamento dos instrumentos, além de mais 03 salas de estudos individuais e a
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sala do maestro, serve como apoio a formagao e aprimoramento de talentos. Atualmente

todos os instrumentos musicais da Oficina s&o de propriedade da organizagao;

- Sala de leitura: com mais de 2 mil livros a Sala de Leitura serve tanto para um
espacgo de pesquisa e estudo quanto de lazer, incentivando o habito de ler, tdo pouco
disseminado na populagédo brasileira, tendo em vista que 40% néo 1&, 30% nunca
comprou um livro e 65% nunca foi a uma biblioteca (RETRATOS DA LEITURA, 2016);

- Salas de aula: para a realizagao da parte teédrica, cursos, estiveram disponiveis
05 salas de aula climatizadas com capacidade para até 30 alunos, equipadas com
recursos multimidia, tela de projegédo, lousa, e mesa e armario individuais para o

professor;

- Sala de reunides: espaco de trabalho com capacidade para até 30 pessoas
sentadas com utilizacdo de mesa, climatizada e com recursos multimidia incluindo uma
tela interativa, utilizada as reunides de equipe, para estudos de casos com a rede

socioassistencial, reunides administrativas, capacitagdes, entre outros;

- Sala dos professores: espaco disponivel aos docentes para que possam elaborar

e acondicionar materiais, bem como para intervalos de descanso;

- Departamentos: a organizagao conta com o departamento de Aprendizagem para
acompanhamento da parte tedrica do programa; departamento de Servigo Social para
acompanhamento da parte pratica e da familia; departamento Psicologia; departamento
Juridico; e departamento Recursos Humanos que administra a contratagao indireta dos

adolescentes e a contratacao dos colaboradores;

- Demais espagos: além dos citados, a organizacdo também conta com
almoxarifado para alimentos secos, 03 camaras frias, arquivo documental, sala da

direcao, recepcao, secretaria, lavanderia e dois estacionamentos.

Para efetuar as visitas domiciliares, 0 acompanhamento dos adolescentes nas
empresas, busca de doacbdes de alimentos, transporte de instrumentos, entre outros
traslados, a organizagao possui 03 veiculos, sendo dois utilitarios e um de carga.

A organizacgéo possui um grande patriménio composto de instrumentos musicais,

equipamentos de esportes, equipamentos administrativos, materiais de cozinha, entre
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outros que estdo presentes nos relatoérios contabeis, quais neste momento n&o cabe
relacionar todos devido a longa lista, destacando-se apenas os equipamentos

relacionados mais diretamente com o programa:

Quadro 04 — Materiais e equipamentos

ITENS QUANT.

Armarios dos professores 08
Cadeiras universitarias 240
Computadores (administrativos) 32
Computadores (laboratério de informatica) 30
Condicionadores de ar 29
Equipamentos de som 03
Impressoras (administrativas) 09
Lousa 09
Multimidias 02
Tela interativa 01

8.3.0RIGEM DOS RECURSOS FINANCEIRQOS

Para a manutencdo da organizagao fez-se necessaria a diversificagao das fontes
de recursos financeiros. Com base nas experiéncias dos anos anteriores, além da

prestacao de servigos foram submetidos projetos aos parceiros.

Mostra-se de fundamental importdncia a continuidade das atividades da
organizacdo a manutencgao do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social — CEBAS, pois este permitiu uma economia de R$ 636.923,34 (seiscentos e
trinta e seis mil novecentos e vinte e trés reais e trinta e quatro centavos) nos seis

primeiros meses.

Apresentam-se os recursos obtidos tanto pela parceria municipal quanto pela
contratagao de aprendizes, esta ultima que teve sua origem da taxa administrativa paga
pelos estabelecimentos parceiros para fins de manutencéo das atividades. Nota-se que
a per capita mensal por adolescente prevista para 2019 foi de R$ 182,09, dividindo
o valor total anual dos gastos por 12 meses e depois pela média de 800 atendidos

mensalmente.
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Quadro 05 — Recursos para manutencéo das atividades

FONTE | TOTAL NO SEMESTRE

Emenda Parlamentar R$ 27.042,15
Itaipu Binacional (ginasio) R$ 197.871,95
Justica Federal R$ 66.208,90
Nota Parana R$ 62.619,92
Parceria municipal R$ 159.996,00
Taxa administrativa R$ 505.761,18
TOTAL \ R$ 1.019.500,10

Fonte: balancete contabil do exercicio 2019.

Grafico 12 — Porcentagens de recursos mensais para manutencao das atividades

= Emenda Parlamentar

= [taipu Binacional (ginasio)
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Foto 06 — Emenda parlamentar para compra de novos instrumentos da Oficina da
Musica
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Foto 07 — Conclusao do Ginasio de Esportes Clovis Cunha Vianna
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8.3.1. Estabelecimentos contratantes

O Programa de Aprendizagem pressupde a participagao simultdnea do aprendiz
na escola, no curso e no estabelecimento contratante. Para o desenvolvimento e sucesso
do programa buscou-se realizar e manter inUmeras parcerias com empresas,
empresarios individuais, escritorios, consultérios, poder executivo, poder judiciario, entre
outros estabelecimentos contratantes, para oportunizar vagas no mundo do trabalho aos

aprendizes.

Entre as responsabilidades dos estabelecimentos contratantes estdo: custear a
remuneragao, encargos trabalhistas e previdenciarios, vales-transportes, observar as
restricbes laborais aos aprendizes, permitir a fiscalizagdo das atividades pela
organizagédo a qualquer tempo e permitir a participagao do adolescente no curso sem

prejuizo financeiro.

A Guarda Mirim contou com 153 estabelecimentos contratantes que
disponibilizaram vagas de aprendizagem, tanto na modalidade direta quanto indireta,

prevalecendo esta ultima.
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Quadro 06 — Estabelecimentos contratantes 2019
01 |AGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDA
02 |AGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDA Il
03 |AGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDA I
04 /AGUIA FOZ COMERCIO E TRANSPORTE DE COMBUSTIVEIS LTDA
05 |JALTOMAX COMERCIO DE MEIAS E COBERTORES, IMPOORTACAO E EXPORTACAO EIRELI
06 AMARI VESTUARIO LTDA
07 /ANDE MATERIAIS ELETRICOS
08 |APOLO PALACE HOTEL LTDA
09 JARTHUR LUDGREN TECIDOS S/A
10 JASSOCIACAO DOS EMPREGADOS DA ITAIPU BINACIONAL — BRASIL — ASSEMIB
11 JASSOCIACAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE FOZ DO IGUACU
12 [ASSOCIACAO EDUCACIONAL IGUACU — AEI
13 [ASTIMAMILO E CIA LTDA
14 |AUTO FOZ VEICULOS LTDA
15 [AUTO OESTE VEICULOS LTDA
16 AUTO POSTO BONAMIGO LTDA
17 |[AUTO POSTO MORUMBI LTDA
18 |AUTO POSTO PRISMA
19 |AUTO POSTO RODOFOZ
20 /AUTO POSTO VILA A LTDA
21 BARTHOLO TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA
22 BELMOND BRASIL HOTEIS S/A
23 BIFF TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA
24 BINACIONAL — ASSESSORIA DE COMERCIO EXTERIOR E LOGISTICA LTDA
25 BOLDRINI SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA
26 |CALCE PAGUE LTDA
27 |CARTORIO DA QUARTA VARA CIVEL DA COMARCA DE FOZ DO IGUACU
28 |CARTORIO DO 2° OFICIO DO REGISTRO DE IMOVEIS
29 |CASA VITORIA UTILIDADES DOMESTICAS LTDA
30 CENTRO EDUCACIONAL CAESP LTDA |
31 |CENTRO EDUCACIONAL CAESP LTDA II
32 |CENTRO EDUCACIONAL MONJOLO LTDA
33 |CENTRO MEDICO CATARATAS
34 |CLH JP HOTEIS LTDA
35 COMERCIAL DESTRO LTDA
36 [COMERCIO SECOS E MOLHADOS CONSALTER LTDA
37 |ICONECTA FONE COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA
38 [CONSORCIO PFS
39 [CONSORCIO PFS — FLJ EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS EIRELI
40 [COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO CATARATAS DO IGUACU LTDA |
41 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO CATARATAS DO IGUACU LTDA II
42 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO CATARATAS DO IGUACU LTDA Il
43 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO CATARATAS DO IGUACU LTDA IV
44 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO TRES FRONTEIRAS — SICOOB TRES FRONTEIRAS |
45 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO TRES FRONTEIRAS — SICOOB TRES FRONTEIRAS Il
46 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO TRES FRONTEIRAS — SICOOB TRES FRONTEIRAS IlI
47 |COSER - COMERCIO DE HORTIFRUTIGRANJEIROS LTDA
48 DAMYLLER COMERCIO DE CONFECCAO LTDA
49 DESTINO IGUASSU TURISMO E EVENTOS LTDA
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50 DESTRO MACRO EXPORTADORA DE ALIMENTOS LTDA

51 DINAMICA XODO LTDA

52 DISTRIBUIDORA DE FRIOS ALVORADA LTDA

53 |DISTRIBUIDORA DIVISA VEICULOS LTDA

54 DISTRIBUIDORA O DOIDAO LTDA

55 IDISTRICAL COMERCIO DE FERRO E ACO LTDA

56 EMBALAGENS EP LTDA

57 EMPRESA COLONIAL DE HOTEIS LTDA

58 EMPRESA NOSSA SENHORA DE LA ASSUNCION

59 ENERLUZ ENGENARIA E ELETRICIDADE LTDA

60 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 02

61 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 03

62 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 06

63 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 07

64 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 08

65 FELIX ADMINISTRACAO DE BENS LTDA

66 FERNANDO LOURES SALINET FILHO — TABELIONATO DE NOTAS & PROTESTO

67 [FOZ DO IGUACU CARTORIO DE REGISTRO DE IMOVEIS — CARTORIO ATALIBA AYRES DE AGUIRRA

68 [FOZ DO IGUACU CARTORIO DO 1° TABELIONATO

69 [FOZ DO IGUACU COUNTRY CLUBE

70 [FOZ DO IGUACU MUNICIPIO

71 [FOZTRANS — INSTITUTO DE TRANSPORTE E TRANSITO DE FOZ DO IGUAGCU

72 FOZ TROPICANA PARQUE DE AVES LTDA

73 FUNDACAO CULTURAL DE FOZ DO IGUACU

74 FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE

75 FUNDACAO DE SAUDE ITAIGUAPY

76 FUNDACAO PARQUE TECNOLOGICO DE ITAIPU

77 |GL DISPONTE DISTRIBUIDORA DE PECAS PONTE LTDA

78 |GJP ADMINISTRADORA DE HOTEIS LTDA

79 |H KUCINSKI COMERCIO DE CONFECCOES

80 HELISUL TAXI AEREO LTDA

81 HOSPITAL E MATERNIDADE CATARATAS

82 HOTEL BELLA ITALIA LTDA

83 HOTEL GOLDEN PARK INTERNACIONAL FOZ LTDA

84 HOTEL TAROBA LTDA

85 |ICAVEL VEICULOS LTDA

86 |GREJA BATISTA RENOVADA DE FOZ DO IGUACU

87 IMACOFER COMERCIO DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO LTDA

88 INSTITUTO DE TRANSPORTE E TRANSITO DE FOZ DO IGUACU — FOZTRANS

89 IRMAOS MUFFATO E CIALTDA

90 IRMAOS MUFFATO E CIALTDAII

91 IRMAOS MUFFATO E CIA LTDA I

92 IRMAOS MUFFATO E CIA LTDA IV

93 IRMAOCS MUFFATO E CIALTDA V

94 IRMAOS MUFFATO E CIA LTDA VI

95 |ITAIPU BINACIONAL

96 IVO PAULUK E CIALTDA

97 J. L. FELIXFILHO COMERCIO DE ARTIGOS DO VESTUARIO LTDA

98 JOTA ELE CONSTRUCOES CIVIS LTDA

99 L. G. D. BICUDO & BICUDO LTDA.

100|LOJA O DOIDAO S/A
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101

LUBRIFILTROS COMERCIO DE LUCRIFICANTES LTDA

102

MADERO INDUSTRIA E COMERCIO S/A

103

MAGIC GAMES EMPREENDIMENTOS COMERCIAIS

104

MERCADO MOVEIS LTDA

105

MIOLAR ALIMENTOS S/A

106

MIRANTE HOTEL LTDA

107

MITRA DIOCESANA DE FOZ DO IGUACU

108

MONALISA PALACE HOTEL LTDA

109

MOTEC VEICULOS LTDA

110

MULTILOG SUL ARMAZENS GERAIS LTDA

111

NANDI COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA EPP

112

NEFROCLINICA DE FOZ DO IGUACU LTDA

113

NOBILE GESTAO DE EMPREENDIMENTOS LTDA

114

OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA |

115

OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA II

116

OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA I

117

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SECAO PARANA

118

OURO BRANCO COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

119

PARAGUACU AUTOMOVEIS LTDA

120

PETTERS EXPORTADORA DE MANUFATURADOS

121

QUARTA VARA CIVIL DE FOZ DO IGUAGCU

122

RETIFICADORA DE MOTORES FOZ LTDA

123

RESTAURANTE MADERO FOZ DO IGUACU LTDA

124

RIBAS TEIXEIRA COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

125

RIO BRAVO EXPORTADORA DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO LTDA

126

ROSSONI PIOTTO & CIA LTDA

127

SAMAR COMERCIO DE AUTO PECAS LTDA

128

SAN JUAN HOTEIS EMPREENDIMENTOS LTDA

129

SERVICO DE REGISTRO CIVIL DAS PESSOAS NATURAIS DA COMARCA DE FOZ DO IGUACU

130

SERVICO DE REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS E CIVIL DAS PESSOAS JURIDICAS

131

SIAHT COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

132

SOCIEDADE DE ENSINO SEMEADOR EIRELLI — EPP

133

SOCIEDADE EDUCACIONAL TRES FRONTEIRAS

134

TAVARES E FILHO LTDA

135

TELEVISAO NAIPI LTDA

136

TEMPERFOZ INDUSTRIA E COMERCIO DE VIDROS LTDA

137

TIREX COMERCIO E LOGISTICA LTDA

138

TRANS FALLS LTDA

139

TRANSPORTADORA BINACIONAL LTDA

140

TRANSPORTE URBANO BALAN LTDA

141

TRES MARCOS COMERCIO IMPORTACAO E EXPORTACAO DE ALIMENTOS LTDA

142

TRIGOOD INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA

143

TURRANCE HOTEL INERNACIONAL LTDA

144

UNIAO DINAMICA DE FACUDADES CATARATAS UDC LTDA

145

UNIAO DINAMICA DE FACUDADES CATARATAS UDC LTDA - VILA A

146

UNIMED DE FOZ DO IGUACU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

147

UNIMED DE FOZ DO IGUACU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO lI

148

V. RUFATTO TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA

149

VIA VAREJO S/A

150

VIA VAREJO S/A 2

151

VITAL ENGENHARIA S/A
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152 WENDLAND FARMACIA LTDA

153 | TAXI AEREO HERCULES LTDA

Grafico 13 — Estabelecimentos contratantes 2010-2019
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9. DO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

O programa de aprendizagem para a Guarda Mirim tem o intuito de oferecer aos
adolescentes a possibilidade de pleno desenvolvimento de suas aptidées a vida
produtiva, favorecendo a formacao ao mundo do trabalho, o reconhecimento de si como
cidadao, a reflexdo acerca de suas agoes e, principalmente, contribuir para uma formacéao
profissional de boa qualidade, visando ndao apenas o conhecimento técnico, mas também

uma formacao que contribuira para que possa exercer com pleno éxito a cidadania.

Para o desenvolvimento do programa foram levados em consideragao os diversos
dilemas enfrentados na adolescéncia pelo aprendiz, em um contexto de multiplas lacunas
nos planos socioecondmicos e de politicas publicas efetivas. A partir do objetivo da
inclusdo social dos atendidos, uns dos principais pilares das organizagbes que
desenvolvem a aprendizagem, efetuam-se direitos fundamentais como o acesso a
profissionalizag&o, a inclusdo no mundo formal de trabalho na condigdo de aprendiz, e

constitui uma alternativa adequada em geracao de trabalho e renda.

As inscri¢bes para participar do programa foram realizadas de 15 a 31 de janeiro,
das 8h as 12h, de segunda a sexta-feira. Puderam se inscrever adolescentes de Foz do
Iguacu 14 a 17 anos, que totalizaram, somente em 2018, 1.846 inscrigdes.

A aprendizagem profissional consiste em um direito universal para jovens de 14 a
24 anos, ou seja, qualguer um nessa faixa tem o direito a profissionalizagao,
independentemente da classe econémica, orientagdo sexual, religido, cor, raca, etc. A
Guarda Mirim, com o intuito de reduzir as desigualdades e entendendo a fase da
adolescéncia como essencial para o desenvolvimento, conforme orienta o Decreto
9.579/2018, deu prioridade no atendimento para adolescentes, principalmente aqueles
em situacdo de risco e vulnerabilidade social que chegaram por encaminhamento da rede

socioassistencial ou espontaneamente.

Conforme foram surgindo as vagas no mundo do trabalho, o departamento de
Servigo Social realizou as visitas domiciliares ou entrevistas sociais para os adolescentes
ingressarem na Guarda Mirim. Foram chamados primeiramente quem havia realizado a

inscricdo ha mais tempo e aqueles que ainda nio tinham completado 18 anos. Somou-
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fazendo com que alguns sejam chamados antes que outros.

Apés esta primeira selegdo, os adolescentes entraram no contra turno social,
periodo em que foram orientados pelos colaboradores da Guarda Mirim e frequentaram
atividades como palestras e esportes e puderam usufruir das diversas atividades
ofertadas pela organizag&do. Neste mesmo periodo foram encaminhados as entrevistas

nos estabelecimentos contratantes, de acordo com seus perfis, tudo acompanhado pela

equipe.

Quando 30 adolescentes foram aprovados nas entrevistas iniciou-se uma turma
de aprendizagem, sendo que as primeiras 80 horas foram exclusivamente de atividades
tedricas na Guarda Mirim. Apds a conclusdo, o adolescente passou a realizar o curso
uma vez por semana e os quatro dias restantes foram de atividades praticas no

estabelecimento contratante. O tempo total de contrato equivale a aproximadamente 16

meses para a carga horaria de 20 horas semanais.

Grafico 14 — Fluxo mensal de servigos do primeiro semestre
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Foto 10 — Inscri¢gdes 2019

9.1. DO DIREITO A PROFISSIONALIZACAQ - ATIVIDADES

Consiste como pratica da Guarda Mirim o incentivo a participagdo em diversas
atividades interdisciplinares e intersetoriais como eventos, reunides, visitas, dentre
outras, tanto por parte dos adolescentes e colaboradores quanto por sua diretoria. No

primeiro semestre destacaram-se as seguintes atividades:
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e Conselho Deliberativo da Guarda Mirim: no més de margo as contas da Guarda
Mirim referente ao exercicio de 2018 foram apresentadas ao Conselho Deliberativo,

que aprovou por unanimidade a prestagao de contas;

¢« Rede Proteger: da participacdo na Rede de Protegcdo a Crianga e ao Adolescente
da Triplice Fronteira pode-se destacar as agbes de combate a exploragdo e ao
trabalho infantil. Além disso, a organizagao esteve participando do Grupo de Trabalho
de Aprendizagem,;

Foto 15 — Reunido Rede Proteger

Foto 16 — Reunido GT Aprendizagem
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¢ Eventos, palestras, campanhas, agoes e encontros diversos:

o |l Encontro da Rede Municipal de Garantia de Direitos de Criangas e Adolescentes

de Foz do Iguagu;

o VI Seminario Estadual: Estatuto da Crianca e do Adolescente: em tempos de

retrocessos, somos resisténcia e respiramos a esperanga, em Unido da Vitoria;

o 18 de Maio - Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de

Criangas e Adolescentes;

o Comité Municipal de Prevencdo e Enfrentamento as Violéncias a Crianga e ao
Adolescente e Erradicagao do Trabalho Infantil;

o Encontro da Rede Socioassistencial de Foz do Iguagu;

o Entrevista as midias televisivas, radiofénicas, eletrénicas e impressas;

o Me Chama RPC TV;

o Reencontro dos ex-guardas mirins;

o Reuniao do Férum Municipal DCA;

o Reunides da comissao do ESCA,;

o Reunides do Conselho Municipal de Assisténcia Social,;

o Reunides do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

o Visita da organizagao Solar Meninos de Luz do Morro do Pavao Pavaozinho do
Rio de Janeiro/RJ;

o Visita Deputado Estadual Fruet.
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Foto 12 — Campanha de combate ao trabalho infantil e a violéncia sexual no carnaval

9.2. DO DIREITO A PROFISSIONALIZACAQ - DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Conforme estabelecido no Plano de Trabalho 2017-20 da Diretoria Administrativa
foram previstas varias construgdes e reformas durante estes anos, sendo que estava
pendente para 2018 apenas a conclusdo do Ginasio de Esportes, qual foi finalizado

gracas ao apoio dos parceiros.
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Quadro 07 — Ac¢des Diretoria Administrativa para 2019

STATUS

AGCOES
Colocagéao de paver no estacionamento

Aguardando projeto arquiteténico

Construgéo de passarela coberta entre o hall de entrada e as salas de aulas

Concluido

Construgdo do muro nos terrenos do estacionamento

Em captagao de recursos

Plataforma elevatéria para o Ginasio de Esporte

Concluido

Grafitagem muro Concluido
Instrumentos a Oficina de Musica Parcialmente concluido
Pintura da Oficina de Musica Concluido
Troca da cobertura do Departamento de Cursos e SOE Concluido

Troca de piso do saguao

Em captagao de recursos

Uniformes para os colaboradores

Concluido

Uniformes para os integrantes da Oficina de Musica

Em captagao de recursos

Grafico 18 — Conclusao do Ginasio de Esportes
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Além das metas faz parte das atribuigcbes da diretoria administrativa realizar a

articulagao com diversos 6rgaos e organizagdes. Durante o ano a diregao participou de

diversas reunides para fomentar a politica da crianga e do adolescente e o fortalecimento

do sistema de garantias de direitos, entre elas destacam-se: com os estabelecimentos

contratantes, secretarias municipais de Assisténcia Social e de Saude, Secretaria de

Estado da Justica, Familia e Trabalho, Ministério da Economia, coordenacdo do

Programas PIIT, Camara Municipal, Policia Militar, Férum DCA/PR, sociedade civil do

CEDCA, organizacdes, entre outros. Também consiste como responsabilidade da

diretoria conceder entrevistas as diversas midias: televisivas, radiofénicas, eletrbnicas e

impressas.
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A atuacdo nos espacos perpassa desde o trabalho com a Rede Proteger com
atividades como de erradicagdo do trabalho infantil, até a defesa de projetos de lei junto
a Camara Municipal de Foz do Iguagu. Também deve-se lembrar a participacdo no
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente como ouvinte, no Conselho
Estadual dos Direitos da Crianga e Adolescente do Parana como conselheiro, na
Comissao de Combate a Exploracdo Sexual contra Criangas e Adolescentes e de
Combate a Exploracdo do Trabalho Infantil. Além, a capacitagcdo também mostra-se
relevante a presidéncia da Guarda Mirim, que participou da capacitacdo “Feedback

Eficaz” promovida pelo Instituto GRPCOM.

As atividades da diretoria em 2019 ndo permaneceram apenas na cidade. A
presidéncia da organizagdo esteve presente em Unido da Vitéria no “VI Seminario
Estadual: Estatuto da Criangca e do Adolescente: em tempos de retrocessos, somos
resisténcia e respiramos a esperancga,” organizado pela comissao de Direitos Humanos

da Assembleia Legislativa do Parana e pelo Forum DCA

Em 2019 a Guarda Mirim continuou sendo referéncia e prestando apoio a outras
organizagdes semelhantes, como o caso da organizagao Solar Meninos de Luz do Morro
do Pavao Pavaozinho do Rio de Janeiro/RJ que realizou uma visita para conhecer os
trabalhos desenvolvidos em Foz do Iguacu.

Destaca-se também neste ano a aproximagdo dos ex-guardas mirins a
organizagao, participando, inclusive, das atividades comemorativas como o aniversario

da organizacgao e o desfile de aniversario do municipio.
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Foto 14 — Entrega do Ginasio de Esportes

9.3. DO DIREITO A PROFISSIONALIZACAO — DEPARTAMENTO DE ACOMPANHAMENTO DA

ATIVIDADE TEORICA

O Departamento de Curso da Guarda Mirim tem como responsabilidade o
atendimento e acompanhamento da parte tedrica do contrato de aprendizagem. O publico

alvo séo os jovens selecionados para participar do curso de aprendizagem, conforme
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disciplina a Lei 10.097/2000, em seu art. 428. A participacdo do usuario acontece por
meio de conversas e orientagdes ao longo do periodo. Sempre que necessario tem-se
feito o encaminhamento aos departamentos de Psicologia, Servigo Social, Orientagao

Escolar, Socioeducativo e Esportes e Lazer.

No més de margo deu-se inicio ao ciclo de palestras que teve como foco as
situagdes vivenciadas pelos adolescentes, tais como a inexperiéncia, os desafios e os
conflitos no mundo do trabalho, e o trabalho em equipe. Reforcando a importancia da
interacdo e a cooperacido dentro dos estabelecimentos, convivendo com pessoas

diferentes.

Foram realizadas 06 palestras atendendo a 338 jovens, ministradas por
profissionais voluntarios em varias arias do conhecimento. Tais palestras se tornaram
momentos de aprendizado e autoanalise, proporcionando aos adolescentes a

oportunidade de aperfeicoamento e reflexdo sobre falhas e formas de supera-las.

Ainda no més de margo a Secretaria da Saude — DIVS orientou os colaboradores
e os adolescentes sobre o combate, divulgagdo e execugdo de medidas de controle da

Tuberculose, Hanseniase e Paracoccidioidomicose, atendendo a 363 jovens.

No més de abril, em alusdo ao Dia Mundial do Autismo, celebrado anualmente em
02 de abril, foi apresentado para 420 jovens o tema “Conversando sobre o Autismo —
Mitos e Verdades”. A atividade teve repercussao bastante favoravel e colaborou com as
atividades da organizagao tendo em vista que entre os atendidos existem adolescentes

com esta sindrome.

Em parceria com o CAPSi foram oportunizadas no més de junho palestras com o
objetivo de conscientizar o jovem acerca dos prejuizos e danos do uso de drogas,
contando com a participagao de 420 jovens. Percebeu-se uma grande surpresa quando
o palestrante informou ser o alcool a pior das drogas, destacando inclusive que os jovens
iniciam o consumo de bebidas alcodlicas cada vez mais cedo e em maior quantidade,
especificando inclusive que festas e eventos sdo as formas mais comum de acesso.
Sendo considerada como uma droga permitida pela sociedade, diversas vezes os

adolescentes presenciam o consumo excessivo pelos proprios pais dentro de casa.
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Quanto aos indicadores quantitativos, destaca-se que nos primeiros seis meses
estiveram em andamento 29 turmas, sendo que 21 iniciaram em 2017 e 08 novas turmas
iniciaram em 2019, um numero menor em relagdo ao anterior. Para o ano de 2019 a

expectativa era iniciar 10 turmas, no entanto, foram iniciadas 08.

Quadro 08 — Quantidade de turmas

ANO ‘ TOTAL DE TURMAS QUE COMECARAM  TURMAS QUE INICIARAM

TURMAS NO ANO ANTERIOR NO ANO EM ANALISE
2016 34 19 15
2017 34 20 14
2018 37 20 17
2019 29 21 08

Como forma de monitoramento e avaliagdo nos meses de maio e junho foram
entregues os formularios de avaliagao dos cursos para todas as turmas. Entre os quesitos
avaliados destacam-se: o curso, a disciplina; o professor; as expectativas e participacao
do aluno; a organizagdo como um todo, o impacto e a importancia do curso, informando
ainda qual a repercussao na vida profissional ou pessoal. Dos numeros apresentados
evidenciou-se que para 97% dos assistidos o curso esta relacionado com a vida

profissional.

Com relagao as faltas foram realizadas orientagdes com o aprendiz sempre
acompanhado com o seu responsavel legal, sendo aplicadas adverténcias e suspensoes
de acordo com a gravidade de cada situacdo. Nota-se que o jovem e a familia ndo
compreendem que teoria e pratica sdo concomitantes, que a permanéncia no trabalho
depende do curso e da escola. Nos primeiros seis meses o numero de faltas foi superior

ao ano anterior.

Ressalta-se que cada falta equivale a aproximadamente um desconto de R$

25,46 por dia, sendo que foram 1.451 faltas no periodo, equivale a R$ 36.943,62 que

os aprendizes perderam e R$ 5.541,54 de taxa administrativa que a Guarda Mirim

deixou de receber, pois 0 valor que a organizagao cobra do estabelecimento contratante

calcula-se sobre os dias trabalhados.
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Quadro 09 — Quantidade de faltas 2014 a 2019
y:\,\\[o] JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
2014 217 260 256 208 346 204 284 243 268 237 253 286 3062
2015 | 225 | 225 | 310 278 | 247 | 234 | 250 | 194 | 197 | 275 | 256 | 233 2924
2016 | 255 | 257 | 231 234 | 219 | 215 | 199 | 202 | 187 | 217 | 212 | 174 2602
2017 226 198 199 161 231 175 194 197 227 217 222 170 2417
2018 | 212 | 210 | 209 216 | 234 | 250 | 280 | 260 | 247 | 306 | 294 | 185 2903
2019 262 230 223 253 265 218 - - - - - - 1451

Neste semestre ainda pode se destacar a participacao do departamento no GT
Aprendizagem, inclusive na capacitagdo de implantagdo do sistema de integracdo de

dados entre as organizag¢des do grupo.

O apoio dos parceiros também foi fundamental no periodo. A RPC ofertou a 76
adolescentes entradas para o Circo dos Sonhos. Ja em parceria com a Uniamérica, os
assistidos puderam participar de 11 projetos integradores.

Quadro 10 — Servigos realizados Dp. Cursos 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL

ADOLESCENTES INICIANTES - C 0 60 30 60 60 30 240
ATENDIVENTO VIA TELEFONE - C 168 253 203 214 204 180 1222
ATENDIMENTO DIARIO AO ADOLESCENTE - C 1575 2353 1987 2677 3000 2064 13656
AUTORIZACAO ADOLESCENTE ENTRADA EM SALA DE AULA APOS HORARIO - C 87 192 167 209 222 166 1043
CADASTRO DE TURMA NO SITE MINISTERIO DO TRABALHO/ JUVENTUDE WEB - C 0 0 0 0 0 0 0
CADASTRO DE ADOLESCENTE NO SITE MINISTERIO DO TRABALHO/ JUVENTUDE WEB - C 0 0 0 0 0 0 0
CAPACITACAO - C 0 0 0 0 0 0 0
CONTRA TURNO SOCIAL - C 0 0 1 1 1 0 3
CONTROLE LANCAMENTO ATESTADO/ DECLARACAO - C 19 40 62 79 73 46 319
CONTROLE PRESENCA OU AUSENCIA EMPRESA ESPECIFICA - C 0 3 4 3 3 3 16
CONTROLE PRESENCA OU AUSENCIA PARA RECURSOS HUMANOS - C 1 1 1 1 1 1 6
CONTROLE PRESENCA/ AUSENCIA DIARIO - C 74 104 87 126 143 27 561
DISCUSSAO DE CASO COMEQUIPE - C 0 0 0 0 0 0 0
ELABORACAO CHAMADA - C 20 21 20 20 24 23 128
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - C 2 8 0 7 70 7 94
ELABORACAO FICHA DE CURSO - C 47 43 30 60 60 30 270
ELABORACAO TURMA DE CURSO - C 0 2 1 2 2 1 8
ENCAMINHAMENTO TECNICO PSICOLOGIA - C 0 0 0 0 0 0 0
ENCAMINHAMENTO SERVICO SOCIAL - C 0 0 0 0 0 0 0
EVENTO- C 0 0 16 1 5 8 30
IMPRESSAO FORMULARIO ACOMPANHAMENTO ATIVIDADE PRATICA - C 0 0 0 0 0 0 0
INSCRICOES - C 713 0 0 0 0 0 713
ORGANIZACAO FORMATURA/ CERTIFICADO - C 48 0 52 0 33 0 133
ORIENTACAO EMPRESA S REFERENTE AUSENCIA NO CURSO - C 0 4 0 0 0 0 4
ORIENTACAO PAIS EADOLESCENTES - C 27 25 14 0 0 8 74
ORENTACAO PROFESSORES E APOIO GERAL EM SALA DEAULA -C 74 104 79 0 0 0 257
REUNIAO EXTERNA - C 0 0 0 1 2 1 4
REUNIAO INTERNA - C 1 3 1 1 3 2 1"
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Quadro 11 — Avaliagao quantitativa do curso pelos aprendizes

Por f_avor, preencha abaixo o que vocé achou dos Qual sua nota de 1a 52
seguintes pontos do curso

DISCIPLINA 1 2 3 4 5
Metodologia empregada 2 85 202 174
Carga horéria 3 13 63 169 2
A qualidade das atividades do curso 2 5 64 172 226
Contetido atende aos seus interesses profissionais ik 20 | 90 179 | 169
Articulacéio com as demais disciplinas 4 15 | 92 211 147
O PROFESSOR 1 2 3 4 5
Convivéncia dos professores com a turma 1 6 53 167 242
Canhecimento sobre o assunio 0 6 59 171 233
Clareza e objetividade na comunicacéo 2 8 54 174 | 231
Interesse despertado no aluno 3 15 | 105 176 170
Atendimento as dividas do aluno 2 1 43 149 | 274
Didatica do professor 2 7 47 183 230
Forma de avaliacdo aplicada 1 § 64 198 | 200
Pontualidade 0 2 25 107 | 335
EXPECTATIVA/PARTICIPACAO DO ALUNO 1 2 3 4 e
Entendimento da disciplina 2 [ 73 206 182
Atendimento as expectativas 2 12 75 230 150
O contetido se aplica a sua prética profissional 20 24 | 105 | 143 | 177
0 contelido se aplica a sua prética escolar 21 25 | 118 | 152 153
O contetido se aplica a sua vida pessoal 10 17 | 123 152 167
Meu respeito pelo trabalho do professor 0 1 16 68 384
Minha participagiie nas atividades 2 7 45 175 | 240
ORGANIZACAO 1 2 3 4 5
Estrutura fisica 3 0 Ell 140 295
Atendimento 0 2 34 141 292
Material didatico 3 19 56 144 247

| Ruim |Regular| Bom |étim0 ‘ Excelente|

04%  1,3% 181% 431%  371%
0,6%  2,8% 13,4% 360%  471%
04%  1,1% 13,6% 367%  482%
2,3%  4,3% 19,2% 382%  36,0%
0,9%  3,2% 19,6% 450%  31,3%
02% 1,3% 11,3% 356%  51,6%

1,3% 12,6% 36,5%  49,7%
04%  1,7% 11,5% 371%  49,3%
0,6%  3,2% 224% 375%  362%
04%  02% 92% 31,8%  584%
04%  1,5% 10,0% 330%  49,0%
02% 1,3% 13,6% 42,2%  42,6%

04% 53% 22,8%  714%
04%  1,3% 156% 439%  38,3%
04%  2,6% 160% 43,0%  32,0%
43%  51% 22,4% 305%  37,7%
45%  53% 252% 32,4%  32,6%
2,1%  3,6% 262% 32,4%  356%

02% 3,4% 145%  81,9%
04%  15% 9,6% 373%  51,2%
0,6% 6,6% 29,9% 62,9%

04% 7,2% 30,1% 62,3%
0,6% 41% 119% 30,7%  52,7%

Tabela 01 — Avaliagdo qualitativa do curso pelos aprendizes

Vocé gsté aprendendo algo de importante ou especial participando deste curso?

.

*, *,
o o !

2,
o

< “Sim, adquirir mais conhecimento”

“Sim, pois 0 curso o curso nos ajuda como s& comportar no ambiente de trabalho”
“Sim, todas as aulas as aulas aprendemos coisas diferente e interessante”

“Sim, estou aprendendo como me comunicar e interagir com outras pessoas, além de
conhecer assuntos variados que geram discussées”

Como vocé acha que podera usar isso em sua vida?

r

curso”

s

s

< "Poderei usar em outras entrevistas de emprego, em meu proximo trabalho ao término do

% "0 contetudo aprendido me trara condicBes para me destacar em outras empresas”

» "Ter uma boa salde social e conhecimento ao me relacionar com as pessoas, buscar
informacgées tanto para opinar quanto para conhecer”

» "Poderei usar em todas as ocasifes no mercado de trabalho, na escola, nos ambientes
gue estarei, usarei para sempre o que ja aprendi em todas as oportunidades em minha vida®

< “Posso usar como sendo a primeira experiéncia de trabalho, uma porta para outras
oportunidades”

<+ “Com a experiéncia que estou tendo na guarda através do curso tudo sera mais facil”
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9.4. DO DIREITO A PROFISSIONALIZACAQ — DAAP - DEPARTAMENTO DE ACOMPANHAMENTO

DA ATIVIDADE PRATICA

A Guarda Mirim realiza a preparacao dos individuos para o mundo do trabalho de
forma que tenham capacidade de lidar com diversas situagdes durante e apds o término
do contrato de aprendizagem. O Departamento de Acompanhamento da Atividade
Pratica tem a incumbéncia de acompanhar e avaliar o desempenho dos aprendizes
conforme orienta a Portaria 723/2012/MTE, o Manual da Aprendizagem, a CBO e a Lista
TIP, por meio do formulario de avaliagdo e de visitas periddicas aos estabelecimentos
contratantes com a intengao estancar as faltas sem justificavas, melhorar a assiduidade
do horario de trabalho, possibilitar a permanéncia no trabalho e sanar quaisquer outras

dificuldades encontradas.

Em relacdo as atividades efetivadas no decorrer do primeiro semestre foram
realizadas 72 visitas aos estabelecimentos contratantes. Assim, foram avaliados 333
aprendizes, considerando que 60 adolescentes estdo cumprindo as atividades tedricas
das 80 horas, e outros foram inseridos a menos de dois meses nos estabelecimentos
para cumprimento das atividades praticas.

Ressalta-se que o objetivo da visita consiste em estabelecer vinculos entre o
tomador, os aprendizes e a organizagao, bem como proporcionar momentos de dialogo
com representantes dos estabelecimentos com a proposta do programa de
aprendizagem, de modo que o aprendiz ndo seja visto como uma fonte de méao de obra
barata, mas sim como adolescente em potencial, integrante de um programa de inclusao
social, um sujeito de direitos.

Diante dessa oportunidade, cabe a equipe técnica do DAAP demonstrar ao
parceiro o papel primordial exercido por eles no processo de maturidade pessoal e
profissional dos aprendizes que por sua vez estdo em pleno desenvolvimento de suas
habilidades, competéncias, atitudes e posturas necessarias para vida profissional, além
de reforgar sobre a importancia do adolescente no departamento em que esta realizando
as suas atividades, tendo em vista que nao esta recebendo um profissional pronto e
possuem a responsabilidade de contribuir no processo de formagéao profissional por meio
de orientagdes.
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Destaca-se que a aproximagdo com os parceiros esta surtindo efeito. Neste
semestre houveram solicitagées por parte dos proprios empregadores para estreitamento
dos vinculos com a organizagao desde o primeiro més de contrato, agao independente
da visita de rotina para avaliacao.

Observa-se que o diferencial do primeiro semestre de 2019 para 2018 foi o
compromisso da maioria dos monitores que orientam os aprendizes, conforme surgiram
duvidas no decorrer do contrato de aprendizagem em relagao ao aprendiz, os monitores
realizaram contato pelo telefone ou e-mail com o DAAP na busca de informacdes. Essa
procura também tornou-se comum pelos estabelecimentos quando ha troca de
administracao e geréncia.

O departamento participou durante o semestre das atividades propostas pela rede
de protecdo, como a conscientizacdo sobre o combate ao trabalho infantil durante o
carnaval, a semana em alusdo ao combate ao abuso e a exploracdo sexual de criangas
e adolescentes e o desfile de aniversario do municipio levando a avenida mais uma vez
o combate ao trabalho infantil.

Além, ao final de todo més foram reunidos pais e responsaveis para dialogarem
sobre a importancia da participacdo da familia na vida de cada adolescente. Foram
abordados temas como: gravidez na adolescéncia, uso de drogas, o papel da familia

entre outros.
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Foto 17 — Grupo de pals

Quadro 12 — Servigos realizados DAAP 2019

ATIVIDADES/ MES

jan

fev

mar

abr

TOTAL

ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE VIA TELEFONE - AAP

38

10

23

26

165

ATENDIMENTO DIARIO - AAP

200

44

0

13

302

AVALIACAO SOCIO ECONOMICA - AAP

2

0

27

0

33

CAPACITACAO - AAP

o

0

0

CONTATO EMPRESA - AAP

I3
©

46

32

186

CONTRA TURNO SOCIAL - APP

=)
o

30

180

DISCUSSAO DE CASO COMA EQUIPE - APP

20

ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - AAP

32

36

ENCAMINHAMENTO TECNICO CURSOS APRENDIZAGEM - AAP

ENCAMINHAMENTO TECNICO PEDAGOGIA - AAP

ENCAMINHAMENTO TECNICO PSICOLOGIA - AAP

ENCAMINHAMENTO TECNICO SALA DELETURA - AAP

ENVIO FORMULARIO ACOMPANHAMENTO ATIVIDADE PRATICA - AAP

EVENTO - AAP

GRUPO DE PAIS - AAP

of=x|lo|lo|lo|o]|o|of =

IMPRESSAO DE FORMULARIO PARA ACOMPANHAMENTO ATIVIDADE PRATICA - AAP

o|lo|o|lo|o|o|o|lo|lo|~N]e

N
o

o|lo|o|o|lo|lo|o|leo|r]|e

o|lo|~|o|o|o|o|eo|o

ORIENTACAO A FAMLIA - AAP

'
©

IS
@

33

IS
>

N
)

ORIENTAGAO AO ADOLESCENTE REFERENTE ATIVIDADE PRATICA - AAP

~
©

o
©

24

~
N

o
2

ORIENTACAO EMPRESA REFERENTE ACOMPANHAMENTO ATIVIDADE PRATICA - AAP

N

w
Q

51

IS
3

33

PREENCHIMENTO DE FORMULARIO PARA ACOMPANHAMENTO ATIVIDADE PRATICA - AAP

o

®

42

IS
J

PROVIMENTO DE DOCUMENTOS - AAP

w
N

«

36

RECEBIMENTO FORMULARIO ACOMPANHAMENTO ATIVIDADE PRATICA - AAP

37

REUNIAO EXTERNA - AAP

REUNIAO INTERNA - AAP

VISITA DOMICILIAR - AAP

VISITA EMPRESAS - AAP

N = sl v

23

22
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Foto 18 — Departamlento de Acompanhamento da Atividade Pratica

9.5. DO DIREITO A EDUCACAOQ - SOE - SERVICO DE ORIENTACAQ EDUCACIONAL

A educacgéo sempre foi objeto de reflexdo nas atividades da Guarda Mirim, neste
sentido o Servico de Orientagdo Educacional tem como objetivo geral orientar os
aprendizes que apresentam notas vermelhas, faltas e/ ou problemas de comportamento,

bem como de prestigiar aqueles que apresentam melhor desempenho.

As atividades do servico acabam ultrapassando os limites dos bancos escolares,
pois se fazem presentes em toda socializacdo do adolescente, principalmente na
formacgao de seu futuro profissional, estimulando habitos que corroborarao para atingir o
futuro que almejam. Neste caminho alguns adolescentes enfrentam barreiras que
correlacionam com a dificuldade de conciliar suas atividades com novas rotinas,
responsabilidades e cobrancas. Apontam também que a desestruturacdo familiar como
prejudicial a atividade escolar: auséncia de dialogo em casa, separagdo dos pais,

gravidez e paternidade na adolescéncia, explicam a desmotivagéo escolar.

Durante o primeiro semestre foram solicitados os boletins as escolas e realizadas
as orientagdes aqueles adolescentes que apresentaram baixo desempenho escolar. As
atividades foram prejudicadas tendo em vista a greve escolar que aconteceu no final do

semestre.
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Todo ano o SOE busca divulgar o ENEM, ProUni e vestibulares com intuito de
incentivar o ingresso em cursos superiores. Notou-se no periodo analisado que 63
adolescentes ingressaram no ensino superior, tanto em universidades publicas

quanto em instituigcées privadas.

Quadro 13 — Servigos realizados SOE 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL

ACOMPANHAMENTO RENDIMENTO ESCOLAR - SOE 510 689 752 741 810 672 4174
APOIO A REDE ESCOLAR - SOE 0 0 0 0 0 0 0
APOIO EM SALA DE AULA - SOE 0 0 0 0 0 0 0
ATENDIMENTO DIARIO - SOE 56 55 69 64 66 136 446
ATENDIMENTO V/IA TELEFONE - SOE 9 42 54 37 51 47 240
CAPACITACAO - SOE 0 0 0 0 1 0 1
CONTRA TURNO SOCIAL - SOE 0 0 1 2 2 1 6
DISCUSSAO DE CASOS COM EQUIPE - SOE 0 0 0 0 0 0 0
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - SOE 1114 1231 1231 1238 1282 1157 7253
ENCAMINHAMENTO ENFERMAGEM - SOE 0 0 0 0 0 0 0
ENCAMINHAMENTO NUTRICAO - SOE 0 0 0 0 0 0 0
ENCAMNHAMENTO PSICOLOGIA - SOE 0 0 0 0 1 0 1
ENCAMINHAMENTO SERVICO SOCIAL - SOE 0 2 0 0 0 1 3
EVENTO - SOE 0 0 0 0 0 0 0
INSCRICOES - SOE 0 0 0 0 0 0 0
ORIENTACAO EDUCACIONAL INDIVIDUAL - SOE 53 96 74 73 52 90 438
ORIENTACAO PAIS - SOE 15 16 17 1 16 17 92
REUNIAO/ CONTATO ESCOLA - SOE 22 21 3 0 30 0 76
REUNIAO EXTERNA - SOE 0 0 0 1 1 1 3
REUNIAO INTERNA - SOE 1 3 1 3 3 1 12
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9.6. DO DIREITO A EDUCACAOQ - SALA DE LEITURA

Em funcionamento desde 2008, a Sala de Leitura objetiva incentivar o habito da
leitura e servir de apoio as pesquisas necessarias para o desenvolvimento da parte
tedrica do curso, bem como dos trabalhos escolares.

Em abril de 2018 iniciou-se a transformagéao do espaco, qual voltou a funcionar em

2019, com uma estrutura mais agradavel a todos.

Quadro 13 — Servigos realizados Sala de Leitura 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL
ATENDIMENTO V/IA TELEFONE - SL 0 0 0 220 221 156 597
CAPACITACAO - SL 0 0 0 0 1 30 31
CONTRA TURNO SOCIAL - SL 0 0 0 31 38 0 69
DISCUSSAO DE CASO COM A EQUIPE - SL 0 0 0 0 1 1 2
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - SL 0 0 0 0 0 780 780
EMPRESTIMO CD - SL 0 0 0 0 0 0 0
EMPRESTIMO DVD - SL 0 0 0 0 0 0 0
EMPRESTIMO LIVRO - SL 0 0 0 149 254 258 661
EVENTO - SL 0 0 0 41 0 0 41
INSCRICOES - SL 0 0 0 0 0 0 0
ORIENTACAO DIARIA - SL 0 0 0 313 293 211 817
ORIENTACAO PESQUISA ESCOLAR - SL 0 0 0 0 0 0 0
ORIENTACAO POR SOLICITACAO DAS EMPRESAS - SL 0 0 0 0 0 7 7
REUNIAO EXTERNA - SL 0 0 0 0 1 0 1
REUNIAO INTERNA - SL 0 0 0 1 1 0 2

Foto 20 — Sala de Leitura

9.7. DO DIREITO A CULTURA — OFICINA DE MUSICA

A Oficina de Musica por meio de atividades culturais integra os adolescentes

promovendo a autoestima e sendo uma excelente opgao de convivio, educagao e lazer,
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possibilitando o desenvolvimento do trabalho em equipe com disciplina. Tem como

objetivo desenvolver a aptiddo musical por meio da pratica instrumental. A musica permite

o enriquecimento da sensibilidade e fortalecimento de vinculos.

A atividade musical desenvolve-se em trés etapas: iniciagao tedrica, instrumental

e pratica de ensaio com repertério e apresentagdes. Nestas etapas acontecem ensaios,

estudos individuais, apresentacdes publicas, desfiles, capacitacdes em oficinas, entre

outras agdes.

Os adolescentes que participam da Oficina sdo disponibilizados pelos

estabelecimentos por meio da cota social. Durante o primeiro semestre as atividades

foram ofertadas para 31 aprendizes e 25 voluntarios, totalizando 56 musicos. Quanto as

apresentacodes, destacam-se:

6° Encontro da ACAMOP — 1° Encontro Latino-Americano de Legisladores;
Atividades do SGD;

Atividades nos colégios estaduais;

Desfile em comemoracgao ao aniversario do municipio;

Homenagem ao patrono da Policia Militar;

Inauguragao do Ginasio da Guarda Mirim;

Semana de combate a violéncia e exploracdo sexual de criancas e

adolescentes.

Quadro 14 — Servigos realizados Oficina da Musica 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL
APRESENTACAO - BM 0 2 0 0 3 4 9
ATENDIMENTO VIA TELEFONE - BM 0 0 0 0 0 0 0
CAPACITACAO - BM 0 0 0 0 0 0 0
DISCUSSAO DE CASO COM EQUIPE - BM 0 0 0 0 0 0 0
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - BM 0 263 286 434 496 288 1767
ENSAIO EXTERNO PARA DESFILE - BM 0 0 0 14 16 9 39
ENSAIO GERAL - BM 0 1 13 28 28 18 98
ENSAIO GRUPO (NAIPE) - BM 0 21 24 15 30 18 108
ESTUDO INDVIDUAL - BM 0 370 444 798 1024 540 3176
ESTUDO INDVIDUAL ACOMPANHADO POR INSTRUTOR - BM 0 410 447 798 1024 540 3219
ESTUDO TEORIA MUSICAL - BM 0 444 481 798 1024 540 3287
EVENTO - BM 0 0 0 0 0 0 0
INICIACAO INSTRUMENTAL - BM 0 444 481 350 495 288 2058
INICIACAO MUSICAL - BM 0 180 195 350 495 252 1472
OFICINA EXTERNA - BM 0 24 26 51 495 0 596
OFICINA INTERNA - BM 0 0 0 0 0 0 0
REUNIAO EXTERNA - BM 0 0 0 0 0 0 0
REUNIAO INTERNA - BM 0 0 1 0 0 0 1
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9.8. DO DIREITO A VIDA — UNIDADE DE ALIMENTACAQ E NUTRICAQ

A Unidade de Alimentagao e Nutricdo da Guarda Mirim compde-se por uma equipe
de profissionais formada por 01 nutricionista, 01 cozinheira, 02 auxiliares de cozinha e 01
zeladora, mais os prestadores de servigo de pena alternativa encaminhados pela Justica

Federal.
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A equipe tem como objetivo fornecer refei¢ées nutricionalmente equilibradas, com
bom nivel de qualidade e financeiramente viaveis, e que agradem o paladar. Ainda,
busca-se desenvolver habitos alimentares saudaveis aos adolescentes e colaboradores.

Os cardapios séo elaborados seguindo as exigéncias de macronutrientes e fibras
estabelecidas pelo Programa Alimentacao do Trabalhador - PAT que fora criado pela Lei
6.321/1976 tendo como objetivo a melhoria da situagdo nutricional dos trabalhadores,
visando a promoc¢éao de saude e a prevencao de doencgas.

Durante semestre foram recebidas doacdes de alimentos de parceiros como o
Banco de Alimentos de Foz do Iguagu, do Ministério da Agricultura e Pecuaria, da Horta
Comunitaria do 14° Batalhdo de Policia Militar do Parana e do Programa Leite das
Criancas. Neste mesmo periodo foram servidas 41.211 refeicées entre desjejum,
almoco e lanche da tarde.

Por mais um ano, no més de aniversario da organizagéo, aconteceu o almogo dos
adolescentes com seus monitores. Data muito esperada por ambas as partes e que
propicia a aproximacao do estabelecimento com a Guarda Mirim.

O departamento seguiu rigorosamente o controle do cumprimento das planilhas
dos Procedimentos Operacionais Padronizados — POPS com itens realizados
diariamente e outros com uma periodicidade especifica. Tais procedimento se baseiam
nos parametros e critérios para controle higiénico e sanitarios da Portaria CVS-6/99, entre
eles podem ser destacados:

e Treinamento anual de manipuladores, realizado em maio;
¢ Controle anual de saude dos manipuladores de alimentos, realizado em maio;
e Controle semestral integrado de pragas, realizado em margo;

e Higienizagdo semestral do reservatorio de agua, realizado em maio.
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Quadro 15 — Servigos realizados UAN 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL
ATENDIMENTO VIA TELEFONE - NU 0 0 0 0 0 0 0
AVALIACAO NUTRICIONAL - NU 0 0 0 0 0 0 0
CAPACIATACAO - NU 0 0 0 0 0 0 0
CONTRA TURNO SOCIAL - NU 0 0 0 0 0 0 0
DISCUSSAO DE CASOS COM EQUIPE - NU 0 0 0 0 0 0 0
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - NU 0 0 0 0 0 0 0
EVENTO - NU 0 0 0 0 0 0 0
ORIENTACAO EQUIPE MANIPULADORA DE ALIMENTOS - NU 0 0 0 0 0 0 0
ORIENTACAO NUTRICIONAL - NU 0 0 0 0 0 0 0
RECEBIMENTO DE ALIMENTOS - NU 18 12 0 13 18 15 76
REFEICOES - NU 4550 6654 6083 8573 9180 6171 41211
REUNIAO EXTERNA - NU 0 0 0 0 2 1 3
REUNIAO INTERNA - NU 0 0 0 0 2 1 3
VISITA TECNICA NA UNIDADE DE ALIMENTAGAO - NU 0 0 0 0 0 0 0

Foto 23 — Conselho de Seguranga Alimentar e Nutricional de Foz do Igualgg
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9.9. DO DIREITO AO ESPORTE E LAZER — DEPARTAMENTOQ DE ESPORTE E LAZER

Como boa parte da carga horaria dos aprendizes normalmente compde-se de
atividades sentadas e/ou com o minimo de esforgo fisico e com muitas obrigagdes, o
Departamento de Esporte e Lazer teve a responsabilidade de ofertar aos adolescentes a
pratica esportiva durante os momentos de curso, intervalos, contra turnos, eventos,
torneios e finais de semana.

As atividades cumpriram com o objetivo de desenvolver capacidades motoras,
proporcionar interacédo entre os adolescente, estimular o exercicio fisico, criar momentos
de lazer na organizagao, inserir 0 esporte no lazer dos adolescentes, afastar de vicios e
atividades nocivas a saude como drogas, fumos, bebidas, promover o espirito de equipe,
despertar a lideranga, dar oportunidade de pratica esportiva de rendimento, e integrar o
adolescente ao meio desportivo competitivo desenvolvendo técnicas, taticas e aptidao
em um esporte especifico aplicando a pratica em competicdes municipais.

Os acompanhamentos do Departamento de Esporte e Lazer durante o curso do
Programa de Aprendizagem foram realizados uma vez ao més para cada turma.
Concomitantemente foram oportunizados momentos esportivos durante horarios de
lanche, almoco e de contra turno.

O Ginasio de Esportes da Guarda Mirim de Foz do Iguagu esteve em construgao
desde junho de 2018, sendo inaugurado dia 15 de fevereiro de 2019 com um grande
evento com aproximadamente 300 pessoas, contando com autoridades da cidade,
estado e pais, adolescentes, pais e apoiadores.

Para os adolescentes atendidos foi realizado o X Torneio do Trabalhador de Futsal
no dia 18 de maio, contou-se com 07 equipes, aproximadamente 75 participantes. Além
disso, também foram realizadas oficinas esportivas de basquete, futsal e voleibol que
contaram com a participacdo com 193 adolescentes.

Também em maio, a organizacdo recebeu a Copa Oeste de Badminton,
organizada pela Associagdo de Badminton Cataratas de Foz do Iguagu — ABCFI, que

contou com a participacao de 200 atletas.
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Quadro 16 — Servicos realizados Dp. Esporte e Lazer 2019

ATIVIDADES/ MES

jan

fev

mar

abr

mai

=1

ACOMPANHAMENTO DIARIO - EL

0

261

823

1106

1024

ACOMPANHAMENTO RENDIMENTO - EL

o

o

ATENDIMENTO INDVIDUAL - EL

ATENDIMENTO NA SEDE - EL

ATENDIMENTO VIA TELEFONE - EL

ATIVIDADE OCUPACIONAL EM GRUPO COM ORIENTADOR - EL

CAPACITACAO - EL

o|lo|o| oo

CONTRA TURNO SOCIAL - EL

N
©

DISCUSSAO DE CASO COM A EQUIPE - EL

o|lo|o|o|lo|o|o|o

ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - EL

olo|o|lo|o|lo|o|lo|o]e

EVENTO - EL

N
o
]

INSCRICOES - EL

w
3
@

LEITURA E ANALISE DE RELATORIOS DIARIOS - EL.

ORIENTACAO EQUIPE DE TRABALHO - EL

ORIENTACAO USUARIO - EL

REUNIAO EXTERNA - EL

o|lo|o| oo

o|lo|o|o|eo| o

o|lo|o|o|lo|o]|o|o|e

o|lo|o|o|o|o|o|lo|lo|lo|o|lo|o|o|o|lo|o|E

o|lo|o| oo

REUNIAQ INTERNA - EL

9.10. DO DIREITO A SAUDE — DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

Considerando a adolescéncia como um periodo de conflitos e transformacdes, o

Departamento de Psicologia procura acompanhar e orientar o adolescente que esta

sendo inserido no mundo do trabalho. Além do adolescente, a familia também se mostra

como parte importante desse processo e desempenha papel fundamental para o sucesso

do Programa de Aprendizagem.

www.guardamirimfoz.org.br




RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

Diariamente sao realizados atendimentos individuais com os aprendizes por meio
escuta qualificada. No atendimento s&o verificadas as necessidades e dificuldades de
cada individuo, e com isso, procede-se a orientacao e intervencdo necessaria de cada
caso. Ao se constatar a necessidade de atendimento psicolégico clinico ou outro
atendimento especifico, realizamos o encaminhamento a rede assistencial.

Mensalmente s&o realizadas atividades de grupo com os adolescentes inseridos
no contra turno social. O Departamento de Psicologia tem a responsabilidade de orientar
0s jovens que serdao encaminhados para entrevistas, com a finalidade de prepara-los para
a inser¢do no mundo do trabalho.

O departamento trabalhou em conjunto com o Departamento de Acompanhamento
de Atividade Pratica, no sentido de fornecer suporte e orientar os estabelecimentos sobre
o Programa de Aprendizagem. Esse trabalho foi realizado por meio de contato telefénico
e por e-mail. Em situacdes especificas foram realizadas reunides nas sedes dos
estabelecimentos.

Até o més de julho foram realizados 28 encaminhamentos a rede socioassistencial,
conforme atendimentos realizados com adolescentes e a familia. Muitos
encaminhamentos sao feitos ao Centro de Atencao Psicossocial Infanto-Juvenil — CAPSI,
sendas as demandas: drogadicdo, depressdo e tentativas de suicidios. Tanto os
adolescentes quanto suas familias também foram direcionados para atendimento
psicoldgico-social na clinica escola do Centro Integrado de Saude da Uniamérica - CIS.

Notou-se que destes encaminhamentos 82% sao de meninas.
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Grafico 19 — Encaminhamentos realizados pelo Dp. de Psicologia
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No inicio deste semestre, o Departamento de Psicologia recebeu dois estagiarios,
um do 5° periodo e um do 10° periodo do curso de Psicologia, que realizaram estagio de
observacao.

No més de fevereiro iniciou-se a primeira turma de Orientacdo Profissional que
contou com a participagado de 07 adolescentes. A Orientacdo Profissional consiste em
uma pratica social comprometida com o desenvolvimento humano, ao auxiliar os jovens
na ampliacdo de possibilidades profissionais e na construgdo de projetos de vida
(MANDELLI, 2011). Nos meses seguintes formaram-se mais 04 turmas, somando o
numero de 18 adolescentes atendidos.

Entende-se que o papel da Orientagdo mostra-se de “facilitar o momento da
escolha ao jovem, auxiliando-o a compreender sua situagao especifica de vida, na qual
estdo incluidos aspectos pessoais, familiares e sociais” (LUCCHIARI, 1993, p. 12). As
atividades iniciaram este semestre, e por ser recente, os atendidos ainda ndo possuem
conhecimento sobre seus beneficios. Acredita-se que conforme as informagdes sejam
veiculadas havera uma adesio maior, uma vez que a participacao tem carater voluntario

e 0s encontros acontecem, em sua maioria, no contra turno escolar.
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Foto 26 — Orientacao Profissional

Em margo, académicos de Psicologia do Centro Universitario Uniameérica iniciaram
na organizagao seus projetos integradores, que séo atividades desenvolvidas a cada
semestre, cujo objetivo consiste em criar solugdes integrando o conteudo aprendido no
semestre a desafios reais. Dentro dos conteudos abordados estdo: projeto de vida;
relacionamento abusivo; orientacao parental com as maes dos adolescentes inseridos no

programa de aprendizagem; educagédo sexual; comunicagéo ndo-violenta; superacéo e
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resiliéncia e orientagdo profissional. No total foram recebidos 08 grupos, somando 29
académicos e resultando em 60 horas de atividades desenvolvidas com os adolescentes
dentro da Guarda Mirim e 08 horas no CIS, local utilizado para os encontros com as
maes.

Todo grupo que realiza um projeto integrador precisa oferecer um produto a
organizacgao na qual desenvolveu seu trabalho. E nesse semestre, até o momento, foram
recebidas as devolutivas de 03 projetos. O primeiro entregou uma roleta das habilidades
sociais de trabalho, que por meio dela pode-se dialogar sobre o potencial dos
adolescentes frente ao mundo do trabalho, e refletir sobre suas dificuldades. O
instrumento esta disponivel para todos os colaboradores e pode ser utilizado durante as
aulas do contra turno, ou em outros momentos, conforme cada departamento achar
pertinente.

O segundo grupo trouxe o resultado do projeto sobre Orientagdo Parental as maes
dos adolescentes que frequentam a organizag&o, que tinha como objetivo contribuir as
praticas parentais que visassem a melhoria do relacionamento entre pais e filhos. Ja o
terceiro grupo tinha como intuito desenvolver o entendimento dos adolescentes sobre a
importancia da Orientagao Profissional, ndo somente no que diz respeito a uma escolha
profissional, mas também para aprender a tomar decisbes para a vida. O projeto
colaborou para divulgar entre os aprendizes o programa de Orientagdo Profissional da
Guarda Mirim, além de deixar disponivel um site para que a equipe possa utilizar,
contendo dicas sobre cursos superiores, técnicos, informacdes sobre profissées, videos
de profissionais explicando sobre sua atuagao, informacgdes também sobre a Orientacéo
Profissional e seus objetivos.
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Foto 28 — Orientacao Profissional

No més de junho a Rede Proteger criou um comité para discussao do protocolo de
atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia no municipio de Foz do
Iguagu, sendo que o Departamento de Psicologia estara representando a organizagao e
o GT Aprendizagem.

Nos meses de abril e julho foi realizada na Itaipu a semana de integracado dos
adolescentes que ingressaram no Programa PIIT, momento qual eles recebem todas as
informacdes necessarias as suas atividades praticas. Foi conversado com os
adolescentes sobre a importancia do apoio psicoldgico, além de informa-los sobre o
convénio psicoldgico que o Programa PIIT/Itaipu por meio da Guarda Mirim.

Foto 29 — Semana de integragédo dos adolescentes do PIIT
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O convénio psicologico com o CIS foi firmado no segundo semestre de 2018 e
desde entdo ocorrem reunides bimestrais com as psicélogas que atendem os
adolescentes do PIIT, com a finalidade de acompanhar a evolugéo dos casos e possiveis
encaminhamentos. Desde o inicio de 2019, em média 30 pessoas foram atendidas pelo
convénio, estando entre esses numeros adolescentes e familiares, lembrando que alguns
ja ganharam alta terapéutica e outros ainda estdo sendo acompanhados. Os
atendimentos ocorrem semanalmente ou quinzenalmente, dependendo do quadro de
gravidade de cada individuo.

O Departamento de Psicologia também participa de estudos de casos e de
audiéncias concentradas quando necessario. Nesse semestre foram realizados 04
estudos de casos e 02 audiéncias concentradas a respeito de adolescentes inseridos na
Guarda Mirim.

Em parceria com o Departamento de Acompanhamento de Atividade Pratica e
Departamento de Servigo Social, foram realizados grupos de pais ao final de cada més.
O objetivo dos grupos € aproximar a familia a Instituicdo e promover rodas de conversa
sobre assuntos pertinentes a adolescéncia e assim estimular a troca de experiéncias,
para que cada familia possa aprender umas com as outras.

Foto 30 — Grupo de pais

Nos meses de junho aconteceram encontros de fortalecimento da Rede Territorial
do Municipio de Foz do Iguagu realizados pelo Centro de Referéncia Especializado de
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Assisténcia Social (CREAS), com o objetivo de apresentar os dados do municipio
referentes aos atendimentos por regido e promover o conhecimento dos servigos
ofertados em cada territério, além de criar estratégias para a prevengao das violagdes de
direitos de familias e individuos.

Foto 31 — Encontro de fortalecimento da Rede Territorial

Quadro 17 — Servigos realizados Dp. Psicologia 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL
ATENDIMENTO V/IA TELEFONE - P 60 37 128 54 17 64 360
ATV IDADE DE GRUPO - P 0 19 21 10 27 14 91
CAPACITACAO - P 0 0 2 0 0 0 2
CONTRA TURNO SOCIAL - P 1 60 30 136 57 31 315
DISCUSSAO DE CASO COM EQUIPE - P 64 50 77 74 44 29 338
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - P 1 8 6 1 0 0 16
ENCAMINHAMENTO MUNDO DO TRABALHO - P 125 47 60 90 76 49 447
ENCAMINHAMENTO TECNICO DEPARTAMENTO DE CURSO - P 0 0 0 0 0 0 0
ENCAMINHAMENTO TECNICO PEDAGOGICO - P 0 0 0 0 0 0 0
ENCAMINHAMENTO TECNICO SERVICO SOCIAL - P 0 0 0 0 0 0 0
ENCAMINHAMENTO TRATAMENTO PSICOLOGICO (EXTERNO) - P 1 8 5 0 3 0 17
ENCAMINHAMENTO REDE DE ATENDIMENTO - P 4 2 0 3 4 2 15
ENTREVISTA PSICOLOGICA - P 0 0 58 0 0 55 13
EVENTO- P 0 0 0 1 1 0 2
INSCRICOES - P 44 0 0 0 0 0 44
ORIENTACAO ADOLESCENTE - P 43 51 55 63 48 51 311
ORIENTACAO EMPRESAS - P 17 17 21 27 29 4 15
OREENTACAO FAMLIAR - P 45 28 55 40 38 28 234
REUNIAO EXTERNA - P 2 5 1 7 4 5 24
REUNIAO INTERNA - P 4 30 9 13 7 8 71
TESTE PSICOLOGICO - P 0 19 60 0 78 3 160
VISITA DOMICLLIAR - P 0 0 0 0 0 0 0
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Foto 32 — Dp. Psicologia

9.11. DO DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA — DEPARTAMENTO DE

SERVICO SOCIAL

O contexto social e econdmico do Brasil marca-se por desigualdades, € 0 mesmo
acontece com Foz do Iguagu que ja atravessou quatro ciclos econdmico: o ciclo da
extracdo da madeira e cultivo de erva-mate, da construcdo da hidroelétrica Itaipu, da
exportacao e turismo de compras, e por fim, o comércio e eventos. Atualmente a cidade
entra no seu 5° ciclo, que engloba a educacao.

Os ciclos anteriores deixaram varias desigualdades sociais, profissionais e
educacionais, deixando os adolescentes sem preparo a vida e ao mundo do trabalho,
marginalizando-os a criminalidade por ndo terem alternativas.

Inserida em um ambiente de diversidades, a cidade conta com aproximadamente
81 etnias, com diferentes valores, ragas, culturas, religides e perspectivas de vida, onde
o trabalho realizado no enfrentamento das expressdes da questdo social vivenciadas
pelos adolescentes e familias implica na melhoria da condicdo de vida pessoal,
profissional e social. Vale lembrar que Foz do Iguagu ja foi apontada no Mapa da
Violéncia como a cidade brasileira com o maior indice de homicidios entre jovens de 15

a 24 anos.
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O Servigo Social tem como objetivo de trabalho a questéo social, que se expressa
por meio da precarizagdo do trabalho, do desemprego, da pobreza, da violéncia e de
varias outras realidades. O Assistente Social mostra-se como um agente critico, que
busca tornar as politicas publicas mais acessiveis, preocupado com a aplicagao dos
direitos sociais universais e luta contra as desigualdades sociais almejando a igualdade
de oportunidades.

Neste sentido, a contribuigdo do Servigo Social na Guarda Mirim vem para garantir
direitos estabelecidos pela Constituicido Federal de 1988, no Estatuto da Crianca e
Adolescente, na CLT, na Lei da Aprendizagem e demais direitos, normas e legislagbes
vigentes.

As demandas apresentadas sdo marcadas pelo contexto da estrutura social,
econdmica e cultural. As desigualdades do sistema capitalista geram conflitos e situagoes
de risco, principalmente para as classes de baixa renda, fazendo com que os
adolescentes crescam em um ambiente familiar marcado por conflitos, gerando assim
uma série de consequéncias causadas pela falta de dinheiro, brigas, discussdes, baixa
escolaridade, alimentacdo, moradia precaria e outros fatores que rompem direitos
fundamentais.

A populagao jovem brasileira que se aproxima de 51,3 milhdes de pessoas, 24,3%
dos brasileiros, apresenta elevadas taxas de evasdo escolar. Devido a baixa
escolaridade, nascem o0s subempregos ou acarreta o desemprego, atingindo
principalmente a populacao em situagao de vulnerabilidade social.

Além disso, Foz do Iguagu também enfrenta outas questbes como: drogadigao,
trafico, exploragdo sexual, trabalho informal, trabalho precario e gravidez na
adolescéncia.

Diante destas realidades, as familias buscam diariamente o Servico Social da
Guarda Mirim com intuito de inserir o adolescente em atividades laborais e de formacao
técnico-profissional, buscando praticas que os ocupem de forma produtiva, legal e digna.
Vale ressaltar que essa geragao tem uma nova visao de mundo e de necessidades, onde
a tecnologia tem mais importancia do que as relagdes sociais, a geragao ultrajovem, que

necessita estar conectada o tempo todo.

www.guardamirimfoz.org.br 83



RELATORIO DE ATIVIDADES |12 SEMESTRE 2019

De acordo com a missdo da Guarda Mirim de Foz do Iguagu objetiva-se que por
meio da aprendizagem os adolescentes se tornem bons cidad&os, que formem suas
familias de forma responsavel, que tenham uma profissdo, uma formacdo e que
produzam mudancgas desejaveis e aceitaveis socialmente.

No primeiro semestre do ano o departamento participou das campanhas
municipais como a mobilizagdo e panfletagem no carnaval contra a exploragao sexual e
o trabalho infantil, conscientizacdo do uso de preservativos, e prevencao de gestagcado na
adolescéncia e doengas sexualmente transmissiveis.

A partir do diagndstico realizado pelo CREAS |, que atende a demanda de
violéncias sexuais no municipio, percebeu-se que esta violéncia ocupa a segunda
colocacao nos atendimentos, representando 17% dos casos, sendo esse numero maior
que no ano de 2017, que representava 15%. Denota-se a importancia da discussao desta
tematica com propostas de intervencgdes e prevencao.

O departamento esteve coordenando o Grupo de Trabalho Aprendizagem da Rede
Proteger, promovendo além do programa aprendiz, acdes de conscientizagao sobre a
importancia do combate ao trabalho infantil.

Foto 33 — Dia} do Jovem Trabalhador
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Também pode-se praticar da capacitagao promovida pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social aos conselheiros e para a rede de atendimento, qual esta dividida em

trés modulos e tera continuidade durante o segundo semestre. Outra atividade que a
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equipe participou no més de maio foi a capacitagdo também promovida pela SMAS em
parceria com a Associacido de Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas sobre
a Crianca e Adolescente — NECA.

Foram apresentados alguns dados do Municipio, ficando ainda mais evidente a
necessidade de equipamentos voltados ao atendimento de criancas e adolescentes,
segue graficos com o perfil dos usuarios do CREAS levando em consideragao a idade:

Grafico 20 — Perfil dos usuarios do CREAS por idade
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Fonte: CREAS.

Também foram apresentados dados referentes aos atendimentos por regiao,
percebendo que a demanda maior de atendimento do CREAS esta referenciado na
regidao Norte, mesma regido da maioria dos adolescentes e familias atendidas pela

Guarda Mirim.
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Grafico 21 — Perfil dos usuarios do CREAS por regiao
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A equipe disp0s de parceria com os 6rgaos que emitem os documentos de Cédula
de Identidade por meio do Instituto de Identificagao e com a Agéncia do Trabalhador que
emite a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, visto que as familias/
responsaveis legais apresentam dificuldade no agendamento dos documentos, o que
ocasiona dificuldade de insergdo no Programa de Aprendizagem,

Também neste semestre foram realizados 495 atendimentos aos adolescentes
e/ou familiares do cadastro de reserva da organizagédo. Deve-se lembrar que conforme
Priotto e Nihei (2016), para 21,5% dos adolescentes a preocupacao com a falta de
trabalho ou renda esta entre os assuntos mais importantes nos trés paises da fronteira,
bem como a necessidade de ter uma profissdo ou carreira.

Foram realizadas até junho do presente ano 04 reunides com os candidatos e
responsaveis. Nesses momentos foram orientados os adolescentes e suas familias sobre
a legislagao da aprendizagem, normas e diretrizes da organizagao, assinatura dos termos
de responsabilidade, e sobre a importancia que a familia tem no processo de
aprendizagem e da aproximagao dos adolescentes com a equipe. Participaram da

reuniao de contra turno aproximadamente 285 adolescentes e familias.
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Foto 34 — Reunido Contra Turno Social

Outra atividade realizadas foram as visitas domiciliares, sendo um instrumento
técnico-operativo relevante ao processo de trabalho do Servigo Social, sendo utilizado a
construgcdo do conhecimento sobre a realidade cotidiana e para aprofundar os vinculos
entre profissional e familias. Foram realizadas 115 visitas domiciliares aos adolescentes
inseridos na organizagao, destes, foram inseridos no programa de aprendizagem 94,
ficando 21 no cadastro de reserva.

O direito a aprendizagem vem garantir minimamente aos adolescentes e suas
familias uma qualidade de vida, uma formacao pessoal, profissional e social, facilitando
as oportunidades para seu desenvolvimento integral e atendendo suas necessidades
basicas, com todos os direitos trabalhistas garantidos.

Por meio das visitas domiciliares mostrou-se possivel analisar o perfil econébmico
das familias atendidas pela organizacao, ainda predominado a renda entre R$ 300,00 a
R$ 500,00.
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Grafico 22 — Perfil econdmico das familias atendidas pela GMFI
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A familia mostra-se como base para adolescentes, que estdo em processo de
desenvolvimento e crescimento, sendo ela um grupo social marcado por transformagoes
€ NoVOos arranjos, que tem os pais como principais interlocutores.

O Servigo Social traz como proposta grupos de discussdao com as familias, sendo
um espaco para trabalhar temas que envolvem a vida do adolescente dentro da Guarda
Mirim. Foram realizados cinco encontros com as familias, sendo convidados 265 pais ou
responsaveis, com o tema “familia unida vence obstaculos”. O trabalho desenvolvido com
essas familias teve um resultado positivo, pois aquelas que aderiram relataram a

importancia do momento vivenciado e a necessidade de mais encontros.
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F(ito 35 — Grupo de pais
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Quadro 18 — Adolescentes em atendimento encaminhados pelo SGD

ENCAMINHAMENTO/ MES 01 02 03 04 05 06
Associagao Fraternidade Alianga 20 | 20 19 12 | 22 | 23
Aldeias Infantis SOS Brasil 02 | 03 | 03 | 03 | 03 | 03
Associacéo de Pais e Amigos dos Surdos de Foz do Iguagu 01 | 01 | 07 | 06 | 06 | 06
CAPS Infantil 10 | 11 11 11 11 12
Casa Familia Maria Porta do Céu 02 | 02 | 02 | 03 | 06 | 06
Centro da Juventude 03 | 03 | 02 | 02 | 02 | 02
Centro de Referéncia de Assisténcia Social 60 | 58 | 56 | 63 | 64 | 63
Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher 01 01 01 02 | 01 0
Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social 72 | 69 | 68 | 75 | 72 | 72
Conselho Tutelar 41 39 | 38 | 45 | 42 | 42
Comunidade dos Pequenos Trabalhadores 02 | 02 | 02 | 02 | 02 | 02
Centro de Socioeducagao 04 | 05 | 04 | 05 | 05 | 05
Colégios Estaduais 01 |01 |01 ]o01 |01 ] O1
Legido da Boa Vontade 0 01 | 01 | 01 |01 | O1
Mao Amiga 01 01 0 0 0 0
Ministério Publico 0 0 01 01 01 01
Nucleo Crianga de Valor 08 | 08 | 06 | 09 | 08 | 08
Nucleo Regional de Educagéo 0 0 01 0 0 0
Programa de Promogé&o do Acesso ao Mundo do Trabalho 01 |01 |01 |01 |01 ]| 01
Programa FICA 01 |01 01|01 |01 ]| O1
Saude Ocupacional 01 |01 |01 ]o01 |01 ] O1
Secretaria Municipal de Assisténcia Social 01 |01 |01 []01]01]O1
Semi-liberdade 04 | 02 | 02 2 01 02
Servigo de Atendimento Especial 02 | 01 01 01 01 01
Trilha Jovem 07 | 06 | 02 | O1 01 0
Vara da Infancia e Juventude 02 | 02 | 03 | 02 | 03 | 03
ViraVida 14 [ 13 [ 13 |12 [ 12 | 1
Um Chute para o Futuro 0 0 01 |01 [01 ] O1
Unidade Basica de Saude 02 | 02 | 02 | 04 | 05| 05
Unido Iguaguense de Apoio as Pessoas com Cancer 03 | 02 | 01 | 02 | 02 | 02
TOTAL 266 | 257 | 252 | 270 | 277 | 276
Quadro 19 — Usuarios com Bolsa Familia 2017-2019
ANO/MES Jan Fev Mar Abr Mai | Jun Jul | Ago Set Out Nov Dez
2017 131 | 141 | 191 | 136 | 164 | 161 | 174 | 165 | 159 | 176 | 151 | 166
2018 156 | 148 | 132 | 163 | 200 | 193 | 186 | 183 | 188 | 196 - 178
2019 167 | 163 | 159 | 182 | 185 | 175 - - - - - -
Quadro 20 — Servicos realizados Dp. Servigo Social 2019
ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL
ACOMPANHAMENTO DIARIO - SS 0 0 0 0 0 0 0
ANALISE RELATORIO DIARIO - SS 0 0 0 0 0 0 0
ATENDIMENTO ADOLESCENTE - SS 0 2 1 3 0 0 6
ATENDIMENTO FAMILIA - SS 0 0 1 2 0 2 5
ATENDIMENTO VIA TELEFONE - SS 0 0 1 0 0 0 1
CAPACITACAO - SS 0 0 0 0 2 0 2
CONTRA TURNO SOCIAL - SS 0 0 0 1 30 0 31
DISCUSSAO DE CASO COM EQUIPE - SS 0 1 3 2 0 2 8
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - SS 0 0 109 0 0 0 109
ENCAMINHAMENTO MERCADO TRABALHO EMPRESA ESPECIFICA - SS 0 120 60 61 0 0 241
ENCAMINHAMENTO PSICOLOGIA - SS 0 0 1 0 0 0 1
ENCAMINHAMENTO REDE DE ATENDIMENTO - SS 0 0 4 0 0 0 4
ENTREVISTA SOCAL - SS 0 0 0 14 0 0 14
EVENTO - SS 0 1 0 0 3 0 4
ORIENTACAO FAMILIA - SS 0 175 113 79 51 67 485
ORIENTACAO NOVOS ADOLESCENTES/ FAMLLIAS INSERIDAS - SS 0 0 51 0 0 0 51
PROVIMENTO DE DOCUMENTACAO - SS 0 0 0 102 0 0 102
REUNIAO EXTERNA - SS 0 2 3 5 7 3 20
REUNIAO INTERNA - SS 0 95 4 149 102 79 429
VISITA DOMICILIAR - SS 0 0 60 0 19 36 115
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Foto 37 — Servigo Social

o

9.12. DO DIREITO AO LAZER — DP. SOCIOEDUCATIVO

O Departamento Socioeducativo trabalha com a prevengado evitando que
problemas possam ocorrer no dia-a-dia da organizagao, tais como o uso de drogas,
cigarros e bebidas alcodlicas. Agindo de forma rapida por meio da orientagdo, visa
também a integridade fisica e moral dos adolescentes e colaboradores, contribuindo para
o bom funcionamento e disciplina na organizagao.

O profissional atua constantemente com os adolescentes, principalmente no
contra turno social, para que possam entender os procedimentos da Guarda Mirim e
conhecer a equipe que estara atuando no Programa. Para tanto foram realizadas
atividades de interacdo, socializagao, trabalho em equipe e preparagdo as entrevistas,
bem como reunides mensais com 0s pais/responsaveis em conjunto com os demais
departamentos, afim de explicar o dinamismo do contra turno, fazendo a divisdo das
turmas e como serao realizadas as atividades durante esse periodo.

Com isso as atividades cumpriram com o objetivo de preparar os adolescentes as
entrevistas de trabalho. Foi observado uma melhora no comportamento dos adolescentes
com relagcdo aos anos anteriores, minimizando os problemas que aconteciam no dia-a-
dia.
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Quadro 21 — Servicos realizados Dp. Socioeducativo 2019

ATIVIDADES/ MES jan fev mar abr mai jun TOTAL
ATENDIMENTO AOS PAIS - ES 0 32 17 0 23 15 87
ATENDIMENTO DIARIO - ES 703 1325 1162 0 1694 1210 6094
ATENDIMENTO INDIVIDUAL - ES 5 19 16 0 16 22 78
ATENDIMENTO NA SEDE - ES 252 140 122 0 223 330 1067
CAPACITACAO - ES 0 0 0 0 0 0 0
CONTRA TURNO SOCIAL - ES 0 0 0 0 315 0 315
DISCUSSAO DE CASO COM A EQUIPE - ES 0 0 0 0 0 0 0
ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - ES 0 0 0 0 0 0 0
EVENTO - ES 0 1 [} 0 3 0 4
INSCRICOES - ES 363 0 0 0 0 0 363
REUNIAO EXTERNA - ES 0 0 0 0 0 0 0
REUNIAO INTERNA - ES 0 1 2 0 3 3 9
Socioeducativo
; .
W
Emie
9.13. DEPARTAMENTOS E SERVICOS DE APOIO

Os demais apoiadores como servigcos de telefonia, manutencéo, transporte,

vigilancia, secretaria e recursos humanos continuaram dando suporte a equipe.
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Quadro 22 — Servigos realizados Secretaria 2019

ATIVIDADES/ MES

jan

fev

mar

abr

TOTAL

ALMOXARIFADO - Tl

0

0

0

ATENDIMENTO EQUIPE - T

254

295

221

1610

ATENDIMENTO PROFESSORES - Tl

o
@

%
a

~
o

497

ATENDIMENTO TELECENTRO - Tl

ATENDIMENTO VIA TELEFONE - Tl

ATENDIMENTO PAIS - Tl

ATIVIDADE EXTERNA - TI

ATUALIZACAO SITE-TI

~|o|lo]lo|o

~|lo|lo]|o|o

BACKUP-TI

CAPACITACAO-TI

CONFECCAO DE CERTIFICADO - Tl

CONFECCAO DE SENHAS INSCRICAO - Tl

CONTRA TURNO SOCIAL - Tl

DISTRIBUICAO CD LINUX - Tl

DISCUSSAO DE CASO COM EQUIPE - Tl

o|lo|o|o|lo|o|=|o|o|o]|o|e

DIVULGACAO EMMDA - Tl

o

ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - TI

EVENTO-TI

FOTO EFILMAGEM - Tl

IMPRESSOES - Tl

olo|o|o|o|o|o|o|lo|e| o]

INSCRICOES - Tl

w
o3
@

363

MANUTENCAO CAMERA - Tl

o

o|l|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|o]| o]

o|l|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|o]lo|o

o|l|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o]lo|o

MANUTENCAO EQUIPAMENTO - Tl

N
N

o
@

2

175

MANUTENCAO REDE - Tl

o

o

o

o

o|~N|o|lo|o|o]o|e

MULTIMIDIA - Tl

I
N

o
)

I
3

o
&

I
N

w
=]
=]

ORIENTACAO INDIVIDUAL - Tl

ORIENTACAO POR SOLICITACAO DAS EMPRESAS - Tl

RECEBIMENTO DOACAO - Tl

REUNIAO EXTERNA - Tl

REUNIAO INTERNA - Tl

SOM-TI

TURMA DE CURSO (WINDOWS/ LINUX) - Tl

VIDEO EAPRESENTACAO - Tl

olo|lo|o|o|eo|o|o

olo|lo|o|o|eo|o|o

olo|lo|o|o|eo|eo|o

olo|lo|o|o|eo|eo|o

olo|lo|o|o|o|eo|o

olo|lo|o|o|o|o|o

olo|lo|o|o|o|o|o

Quadro 23 - Servicos realizad_os Dp. TI 2019

ATIVIDADES/ MES

jan

fev

mar

abr

mai

jun

jul

ago

TOTAL

ALMOXARIFADO - Tl

0

0

0

0

0

0

ATENDIMENTO EQUIPE - Tl

167

261

369

286

274

319

2629

ATENDIMENTO PROFESSORES - Tl

16

37

94

75

ATENDIMENTO TELECENTRO - TI

0

0

0

0

ATENDIMENTO VIA TELEFONE - TI

ATENDIMENTO PAIS - Tl

ATIVIDADE EXTERNA - Tl

ATUALIZACAO SITE- TI

BACKUP-TI

CAPACITACAO-TI

CONFECCAO DE CERTIFICADO - TI

CONFECCAO DE SENHAS INSCRICAO - Tl

CONTRA TURNO SOCIAL - Tl

DISTRIBUICAO CD LINUX - TI

DISCUSSAO DE CASO COM EQUIPE - Tl

DNVULGACAO EMMIDIA - TI

ELABORACAO E ORGANIZACAO DE INSTRUMENTO DE TRABALHO - TI

EVENTO - TI

FOTO EFILMAGEM - Tl

IMPRESSOES - Tl

INSCRICOES - Tl

MANUTENCAO CAMERA - TI

MANUTENCAO EQUIPAMENTO - TI

MANUTENCAO REDE- TI

MULTIMIDIA - TI

N
k)

ORIENTACAO INDVIDUAL - TI

ORIENTACAO POR SOLICITACAO DAS EMPRESAS - Tl

RECEBIMENTO DOACAO - TI

REUNIAO EXTERNA - TI

REUNIAO INTERNA - TI

SOM-TI

' TURMA DE CURSO (WINDOWS/ LINUX) - TI

VIDEO E APRESENTACAO - Tl

o|lo|o|o|o|lo|e|o|o|e|e|o|e|e|o]|o|e|e|e|o]|o]o|e|o|o|e|o|o|o|o|e]|e]e

o|o|o|o|e|e]|e]e

o|o|o|o|e|eo|e
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Foz do Iguacgu, 11 de setembro de 2019.
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