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“O planejamento nao diz respeito a decisoes futuras, mas as

implicagoes futuras de decisoes presentes” (Peter Drucker)
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1. INTRODUCAO

Para elaboracdo do Plano de Agédo de 2021 a Guarda Mirim de Foz do Iguagu
aproveitou a experiéncia acumulada durante seus 43 anos para manter um trabalho

eficiente, eficaz e efetivo no Programa de Aprendizagem Profissional.

A positivagdo e sistematizagdo dos dados e procedimentos possibilitam a
exceléncia das atividades e das metas, por meio de ag¢des interdisciplinares e
transversais. O trabalho de forma articulada com o Sistema de Garantia de Direitos
igualmente faz parte deste documento, para que o atendimento acontega visando a

protecao integral do publico alvo.

O Plano norteara as atividades desenvolvidas durante o ano, sempre observando
a missdo, a visdo, os principios e os valores organizacionais, que garantirdo a
continuidade dos servigos realizados e assegurardo aos adolescentes a efetivagéo dos
direitos a vida, a saude, a alimentacdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito e a liberdade por meio Programa

de Aprendizagem.
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2. HISTORICO DA ORGANIZAGAO

Na tentativa de atender todas as peculiaridades da populacdo, as atividades
estatais acabam por deixar lacunas, que sédo repassadas ao setor privado, que por sua
vez, também nao consegue suprir a demanda. Assim, acabam por se socorrer das
iniciativas populares, as chamadas organizagcbes da sociedade civil, atualmente

regulamentadas pela Lei 13.019/2014, que por meio de associag¢des, fundagdes,

cooperativas sociais e organizagdes religiosas vém a cumprir esse papel. Neste

contexto, surge também a Guarda Mirim de Foz do Iguacgu.

Em 1974, o Presidente da Republica Jodo Figueiredo nomeou para assumir o
municipio de Foz do Iguagu o Coronel Clévis Cunha Vianna, que permaneceu no cargo
por dez anos consecutivos, acompanhado pela primeira-dama, a senhora Léa Leoni
Vianna, que, preocupada com as questbes sociais que se despontavam, buscou
conhecer a cidade e deparou-se com criangas engraxando sapatos e dormindo na rua.

Com o propésito de realizar algo, acolheu oito meninos que viviam sem amparo
na sede da Associacdo de Protecdo a Maternidade e a Infancia - APMI, e a partir
destes, surge a Guarda Mirim de Foz do Iguagu, inaugurada em 26 de julho de 1977.
Para estabelecer a associagao criou-se uma estrutura administrativa composta por 18
(dezoito) membros da sociedade civil, denominada como Orgdo Deliberativo, que a
partir de 2013 foi reduzido para 17 (dezessete).

Inicialmente o ideal baseava-se em um sistema assemelhado ao escotismo e ao
militarismo, ou seja, os adolescentes recebiam disciplina rigida, usavam fardas,
realizavam treinamentos em acampamentos e obedeciam as patentes e a hierarquia
militar.

Nessa época ndo se exigia uma idade minima para ingressar na organizagao.
Inumeras criangas adentravam com dez anos, e o direito de escolha nao era
respeitado, sendo estes obrigados a frequentar a Guarda Mirim por determinagao dos
pais. Apos um periodo de treinamento em ordem unida firmava-se um convénio entre a
Guarda Mirim e os estabelecimentos, e os atendidos eram encaminhados para o

trabalho sem nenhuma garantia trabalhista e previdenciaria.
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Em 2001, a organizagao assinou um Termo de Ajuste de Conduta - TAC com o
Ministério Publico do Trabalho - MPT e implantou o Programa de Aprendizagem, tendo
como missao promover a formacgao técnico-profissional de adolescentes de ambos os
sexos e de diferentes classes sociais, na faixa etaria de 14 a 18 anos, para o
desenvolvimento de atividades profissionais de aprendizagem de forma a lidar com

diferentes situagées do mundo do trabalho, em conformidade com os artigos 62 a 69 do

Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, com a Lei n® 10.097/2000 e artigo 227 da

Constituicdo Federal.

Pioneira na execugéo do Programa de Aprendizagem trabalhando na modalidade
desde 2002, a Guarda Mirim ja foi apresentada como caso de sucesso no Forum de

Aprendizagem do Parana e no Férum Interamericano de Filantropia Estratégica - FIFE,

bem como serviu de exemplo inspirador a elaboragdo do Decreto 8.740 de 04 de maio

de 2016 que criou a “Cota Social” com o projeto “Oficina de Musica”.

Para atingir seus objetivos, a Guarda Mirim estda em permanente dindmica,
acompanhando as novas discussdées em torno do publico atendido e em constante

aperfeicoamento por meio de novas metodologias de trabalho.

A proposta pedagdgica atende a Lei Federal n° 10.097/2000, o Estatuto da

Criangca e do Adolescente - ECA e a Lei Organica da Assisténcia Social n® 8.742/93 —

LOAS, que indicam a realizacdo de agbes que possam promover no aprendiz a
descoberta de suas potencialidades profissionais, sociais, culturais e pessoais. A
atuagdo da organizacao esta respaldada na Protecdo Social Basica atendendo aos
adolescentes de 14 a 18 anos de todas as regides do municipio de Foz do Iguacu,
incentivando para que permanegam no ambiente educacional e no mundo formal do

trabalho com seus direitos trabalhistas e previdenciarios garantidos.

A organizagdo oferece dentro do Programa de Aprendizagem Profissional
atividades complementares como: servico de orientagdo escolar, oficina de musica,
alimentagao, atendimento psicossocial, incentivo a leitura, ao esporte e ao lazer. Para
tanto conta com uma equipe interdisciplinar prépria composta por 03 assistentes

sociais, 02 psicélogas, 01 pedagoga, 01 advogado, 01 nutricionista, 01 educador fisico,
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01 educador social, 07 professores e mais 17 colaboradores, sendo que 80% da

equipe possui mais de 03 anos de experiéncia com aprendizagem.

Durante sua existéncia a organizagao ja teve diversos projetos ligados as
atividades realizadas aprovados pelos fundos da crianga e do adolescente em nivel
municipal e estadual, bem como em diversos editais de érgdos publicos como o
Ministério da Cultura/FUNARTE, Ministério Publico do Trabalho, Furnas Centrais
Elétricas S.A. e ltaipu Binacional. Assim conseguiu construir a oficina da musica, o
refeitorio/cozinha, o ginasio de esportes, adquiriu instrumentos musicais, computadores

para o laboratério de informatica, entre outros. Todas estas conquistas estdo

documentadas nos relatorios disponibilizados no portal de transparéncia da

organizacao.

Especificamente em 2017, a Guarda Mirim recebeu o Selo SESI ODS em

reconhecimento as suas praticas em prol dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e seu papel como articuladora do crescimento sustentavel do Parana, bem

como foi case do livro “Aprendizagem Profissional e Direitos Humanos: o direito

fundamental dos jovens a profissionalizacao” da Editora LTR. Neste mesmo ano a

organizagao teve a aprovacgao do curso Operadores do Comércio em Lojas e Mercados
para ampliar sua area de atuacdo e oferecer novas possibilidades aos

estabelecimentos parceiros.

Ainda em 2017, a Guarda Mirim reformulou sua marca contando com o apoio

voluntario da empresa Sitz por meio do Instituto GRPCOM, tendo como mudanga

principal a alteragcéo de sua logomarca e a criagéo do selo comemorativo de 40 anos.

Em 2018, a Guarda Mirim foi eleita presidente do Conselho Estadual dos Direitos
da Crianca e do Adolescente do Parana, mandato que durou até 2019. Ainda em 2018,
a organizacao foi reconhecida pelo Instituto GRPCOM entre as melhores do Parana em
gestdo estratégica, parcerias e relacionamento institucional, e avaliagédo e
monitoramento de impacto, sendo que neste ultimo ficou entre as trés melhores do
Estado.
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Ja em 2019, a Guarda Mirim de Foz do Iguagu foi destaque em varias midias. A

organizagdao foi convidada a fazer parte do ‘Informe Tematico Aprendizagem

Profissional: adolescéncia, identidade e trabalho” da Rede Marista de Solidariedade,

que deu destaque ao trabalho realizado. Soma-se a isso a matéria “Programa de

aprendizagem profissional para jovens é exemplo de sucesso no Parana”, que foi

publicada no site do jornal Gazeta do Povo, o maior em circulagéo presente no Estado.

Também em 2019 a organizagao foi apresentada como case de sucesso durante
o Il Encontro de Magistrados da Infancia e Juventude do Parana que aconteceu na
cidade de Guaratuba/PR.

Em 2020, além de continuar como Vice-coordenadora do Férum Estadual de
Aprendizagem Profissional do Parana, a organizagdao também foi eleita como
Coordenadora do Colegiado dos Foéruns Estaduais e Distrital de Aprendizagem

Profissional do Brasil.

Conforme o relatério de atividades do ultimo ano, a organizagdo contou com a
média mensal de atendimento de 792 adolescentes em 134 estabelecimentos
parceiros, sendo que durante o ano passaram pela organizacao 1.128
adolescentes de todas as regides de Foz do Iguagu, compondo o publico de 47,9% de
meninas e 52,1% de meninos. Dos aprendizes que sairam da organizagdo em 2020,

88,37% concluiram o contrato de trabalho no termo previsto.

A Guarda Mirim ja atendeu aproximadamente 30 mil adolescentes em seus
43 anos de existéncia e tem como missdo promover a formagéo técnico-profissional
de adolescentes por meio do Programa de Aprendizagem adquirindo e desenvolvendo
suas potencialidades. Entre seus formados existem empresarios, gerentes de grandes
empresas, advogados, contadores, musicos, politicos, secretarios, mestres, doutores,

entre outros.
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3. FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Guarda Mirim de Foz do Iguagu, com estatuto social registrado sob o n° 261,

no Livro A-467 de Registro de Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas, com
ultima averbacao na data de 11 de margo de 2019, possui como finalidades estatutarias

as seguintes atividades:

I. Trabalhar na implantacdo e implementagdo de programas e projetos
sdcio-assistenciais que visem a protecao social basica do adolescente com sua familia;

Il. Prestar servicos gratuitos, de forma continuada e planejada sem qualquer
discriminagao de usuarios, nos projetos, programas e servigos da politica de assisténcia
social basica;

lll. Prestar servicos de utilidade publica, bem como para a iniciativa privada;

IV. Alertar e estimular a participacdo da sociedade, para junto com o Poder
Publico, participar com absoluta prioridade, na solugcédo de problemas sociais da Infancia
e Juventude, com a efetivacédo dos direitos das criancas e adolescentes;

V. Conscientizar os adolescentes, a respeito do exercicio da cidadania, seus
direitos e obrigacdes, valores éticos e morais, preparando-os para ingresso no mundo
do trabalho, na condicado de aprendiz, conforme legislagao vigente;

VI. Prestar servicos a comunidade através de “unidades de produgao/prestagao
de servigos”, revertendo os recursos advindos para o cumprimento de seus objetivos;

VIl. Manter em suas dependéncias ou de terceiros, capacitacdo profissional,
através de cursos de aprendizagem, oficinas que possibilitem ao adolescente, a
educacgao e preparo para o mundo do trabalho;

VIIl. Promover o direito a cultura e ao esporte em quaisquer de suas formas ou

manifestacoes.
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4. JUSTIFICATIVA

A Aprendizagem Profissional mostra-se como instrumento para conquista de
autonomia e desenvolvimento, principalmente aqueles adolescentes da rede
socioassistencial que encontram mais dificuldades para ingressarem no mundo do
trabalho com direitos trabalhistas e previdenciarios garantidos, escapando da
informalidade e da ilegalidade.

Além de existirem vagas de aprendizagem profissional em estabelecimentos aos
quais estao obrigados a contratar aprendizes, conforme os ultimos dados do potencial
por municipio do Ministério da Economia, também existe demanda por parte dos
adolescentes. Foz do Iguagu conta com 1.290 vagas de aprendizagem, sendo que
1.159 estao ocupadas, segundo dados de setembro do CAGED (2019) calculados
sob o percentual minimo de 5% de vagas sob o total de funcionarios,
descontadas as excegoes legais. Ou seja, este numero de vagas pode triplicar até
atingir o limite de 15% previsto em lei, elevando para 3.870 o numero de vagas. Vale
destacar que o panorama de ocupagao de cotas de Foz do Iguagu, 90%, mostra-se
diverso ao encontrado ao nivel estadual e nacional, que possuem cerca de
apenas 50% das vagas ocupadas.

Atualmente a Guarda Mirim possui 4.107 adolescentes na fila de espera que
procuraram a organizagéo espontaneamente por uma vaga (RELATORIO MENSAL DE
DEZEMBRO, 2020), sendo que somente em 2020 inscreveram-se 1.812
adolescentes, o que mostra a relevancia da organizacdo a comunidade local. A
dificuldade de ingressar no mundo do trabalho de forma individual faz com que a
comunidade busque a Guarda Mirim, pois, enfrentam-se as dificuldades inerentes a
tenra idade do publico alvo, da exigéncia da experiéncia laboral e das complexidades
dos atendidos pela rede socioassistencial, além do cenario de crise econbmica e a

pandemia que refletem diretamente na aprendizagem.

Segundo o documento Boletim da Aprendizagem Profissional de 2019
(MINISTERIO DA ECONOMIA, 2019) até o més de dezembro de 2019 o Brasil contava

com 481.284 aprendizes, quantidade que reduziu em 18% no ano de 2020, chegando a
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apenas 394.469 (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020). Reforcando este panorama, de

acordo com o Priotto e Nihei (2016), 21,5% dos adolescentes da triplice fronteira

pesquisados relataram e reconhecem a preocupagao com a falta de trabalho/renda,
durante a elaboragdo do livro “Perfil do Adolescente e Jovem na Triplice Fronteira:
Brasil, Argentina e Paraguai’.

Além da crise, todos os anos de atuacdo da Guarda Mirim demonstraram que
mesmo com acompanhamento organizacional, os adolescentes oriundos da rede
socioassistencial sofrem mais em busca da vaga no mundo do trabalho,
chegando a enfrentarem até 10 entrevistas, diferentemente dos demais
adolescentes que chegam no maximo a 06. Este dado empirico demonstra a
necessidade do acompanhamento por parte da organizagao para a inser¢ao deste
publico no mundo do trabalho, que no Brasil chega ao percentual de 39,17% de
adolescentes em relagdo ao total de aprendizes (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020),
publico prioritario do Programa.

Para as meninas a situagdo mostra-se ainda mais complicada pela questao de
género, mesmo agora ocupando 50,11% das cotas de aprendizagem, contra 49,89%
dos meninos, em 2020 foram contratados mais homens do que mulheres, sendo
50,66% contra 49,34%, respectivamente (BOLETIM DA APRENDIZAGEM, 2020).

Soma-se a tudo isso o0 ano atipico de pandemia, que prejudicou a politica publica
da aprendizagem profissional em todo o territério nacional, retroagindo no niumero de
contratagcdes e chegando a um saldo negativo de -86.895 vagas, fazendo com que ao
invés da busca por novas cotas, sejam reforcados os esfor¢gos para manutengao

daquelas ja conquistadas.
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Imagem 01 - Admissoées e desligamentos de aprendizes no Brasil em 2020
PAINEL DE INFORMACOES DO NOVO CAGED

*Dados com ajustes declarados até fevereiro de 2021.
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Imagem 02 - Admissoées e desligamentos de aprendizes na regidao Sul em 2020
PAINEL DE INFORMACOES DO NOVO CAGED

*Dados com ajustes declarados até fevereiro de 2021.
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Imagem 03 - Admissoes e desligamentos de aprendizes no Parana em 2020
PAINEL DE INFORMACOES DO NOVO CAGED

*Dados com ajustes declarados até fevereiro de 2021.
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Imagem 04 - Admissoes e desligamentos de aprendizes em Foz do Iguagu em
2020

PAINEL DE INFORMACOES DO NOVO CAGED

*Dados com ajustes declarados até fevereiro de 2021.
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Diante de todas as complexidades de insercdo e manuteng¢ao do aprendiz no

Programa, o Brasil apresenta o indice de 58% de conclusédo dos contratos de trabalho
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por termo (CEPAL, 2014), mesma porcentagem para o0s egressos que foram
contratados como nao aprendizes no ano seguinte ou nos anos seguintes
(MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020). Com a metodologia de oferta de diversas
atividades complementares a insercdo no mundo do trabalho, tais como esportivas,
culturais, educacionais e alimentares, bem como uma parceria sélida com o Sistema de
Garantia de Direitos - SGD, a Guarda Mirim atingiu em 2020 a marca exitosa de
88,37% de conclusdo de contratos, o que pretende melhorar ou no minimo

manter.

A remuneragdo como Unica contrapartida para o adolescente ndo se mostra
suficiente para sua continuidade espontanea no Programa, ainda mais em um contexto
de fronteira onde em um dia na ilegalidade equivale-se ao trabalho de um més inteiro
em valores financeiros, que consequentemente gera o afastamento da escola (PARO,
2016). Lembra-se que no Brasil apenas 56,7% dos alunos do ensino fundamental
concluiram o ensino médio até os 19 anos (TODOS PELA EDUCACAOQ, 2015).

4.1.MISSAO, VISAO, VALORES E PRINCIPIOS

Apos a reformulagdo coletiva da missdo, visdo, valores e principios da
organizagado continuou-se o trabalho para que este planejamento n&o fique apenas no

papel, mas que seja incorporado ao dia a dia dos colaboradores e dos adolescentes.

A Guarda Mirim tem como missao “promover a formagao técnico-profissional
de adolescentes através do Programa de Aprendizagem adquirindo e
desenvolvendo suas potencialidades”. Ja a sua visdao tem o intuito de “ser

referéncia e agente de transformagao através do Programa de Aprendizagem”.

Os valores organizacionais tratados com primazia pelos colaboradores e pela

direcado consistem em:

I. Apoio ao aprendiz para conquistar seu futuro;

Il. Integracéo entre instituicdo, empresa, familia e escola;
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lll. Trabalho em rede;

IV. Visdo de mundo do trabalho;

V. Garantia de direitos trabalhistas e previdenciarios.

Com relacéo aos principios tem-se a:

I. Participacao;

Il. Transparéncia,;

lll. Interdisciplinaridade;
IV. Qualidade;

V. Efetividade.

www.guardamirimfoz.org.br
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5. OBIJETIVOS E METAS

O objetivo geral da Guarda Mirim de Foz do Iguagu, em consonancia com suas
finalidades estatutarias e seu planejamento estratégico, consistira em proporcionar ao
adolescente uma formacao técnico-profissional basica observando suas peculiaridades

para que possa construir um projeto de vida.

5.1.0BJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir para o desenvolvimento do adolescente propiciando seu
crescimento pessoal e sua sociabilizagdo por meio da educacgao, trabalho
e familia;

e Incorporar atitudes progressivamente mais construtivas e positivas;
e Evitar a busca pelo trabalho informal;

e Possibilitar a participacdo na renda familiar por meio de atividades
remuneradas;

e Monitorar, orientar e avaliar o desenvolvimento dos aprendizes no mundo
do trabalho;

e Oferecer uma infraestrutura com alimentagdo, assisténcia médica,
esporte, cultura e lazer;

e Garantir todos os direitos trabalhistas e previdenciarios aplicaveis a
Aprendizagem Profissional;

e Assegurar a formacéo escolar, a profissionalizagao e a inser¢cdo no mundo
do trabalho com énfase nos artigos 63 a 69 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente e na Lei 10.097/2000.
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5.2.METAS

Atender a média de 700 (setecentos) adolescentes por més e 1.000 (mil)
adolescentes por ano na Protegcédo Social Basica por meio da Promogéo da Integragéo
ao Mundo do Trabalho de acordo com a Resolucao 33/2011 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS.
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6. ABRANGENCIA TERRITORIAL, HORARIO DE ATENDIMENTO, PUBLICO ALVO,
TRABALHO EM REDE E ARTICULAGAO COM O SGD

Apesar da Guarda Mirim encontrar-se localizada na Regiao Central de Foz do
lguacu, a organizacédo atendera durante todo o ano adolescentes a partir dos 14 anos
das diversas regides do municipio. Para tanto, funcionara de segunda a sexta-feira
das 08h as 16h, administrativamente, e até as 17h30min para as atividades
tedricas dos aprendizes que, a principio, continuarao de forma virtual até a data
de 30 de junho, como possibilitou a Portaria SEPEC/ME n° 24.471/2020.

O expediente administrativo podera, eventualmente, ser reduzido até as 14h
nas sexta-feiras, enquanto durar a pandemia. Em contrapartida, podera, também

eventualmente, a organizagao funcionar aos sabados das 08h as 12h.

A organizagéo ofertara com um espago proprio de uso exclusivo de 3.125,99m?
area total, sendo 2.314,03m? de area construida, tendo a disponibilidade de 05 salas de
aulas para 30 alunos cada, com capacidade fisica para atender até 1.500
aprendizes nos turnos da manha e da tarde, contanto, necessitara da ampliagao das

vagas no mundo do trabalho

No decorrer do ano a organizacdo acompanhara os feriados, recessos e
pontos facultativos estabelecidos pelo municipio de Foz do Iguagu, sendo
respeitados os dias de expediente facultativo, tanto como retribuicdo pelo empenho
laboral dos colaboradores quanto para economia de agua, luz, alimentagdo, entre
outros itens que contribuirdo para o bom resultado financeiro anual, conforme ja

adotado nos anos anteriores.

Frequentarao a organizagao adolescentes oriundos da demanda espontédnea do
programa, aqueles que realizam o cadastro na organizagéo, e os encaminhados pelo
SGD, conforme Resolucéo n® 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - CONANDA:
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QUADRO 01 - ENCAMINHAMENTOS

Associagao Fraternidade Alianga

Ministério Publico

Aldeias Infantis SOS Brasil

Nucleo Crianga de Valor

Associacao de Pais e Amigos dos Surdos de Foz do Iguagu

Nucleo Regional de Educagao

Casa de Protecéo Temporaria Acolher

Programa de Promocgéo do Acesso ao Mundo do Trabalho

Casa Familia Maria Porta do Céu

Programa FICA

Centro da Juventude

Saude Ocupacional

Centro de Atengéo Psicossocial Infantil

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Semi-liberdade

Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher

Servigo de Atendimento Especial

Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social

Trilha Jovem

Conselho Tutelar

Vara da Infancia e Juventude

Centro de Socioeducacao

ViraVida

Legido da Boa Vontade

Um Chute para o Futuro

Mé&o Amiga

A participacéo social também se incluira no trabalho com o Sistema de Garantia

de Direitos, assim a Guarda Mirim continuara participando de diversos seguimentos de

mobilizagdo das organizagdes da sociedade civil como conselhos e féruns, irradiando a

rede de atendimento e a comunidade, interagindo com as politicas publicas definidas

pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente por meio de parcerias institucionais.

QUADRO 02 - PARTICIPAGAO EM ESPAGOS DE DISCUSSOES DE POLITICAS PUBLICAS

ESPACO VIGENCIA
Comissao de Combate a Exploragéo do Trabalho Infantil Indeterminado Membro
Comisséo de Combate a Exploracdo Sexual contra Criangas e Adolescentes Indeterminado Membro
Comisséao de Defesa dos Direitos de Crlgngas~e Adoles?entes da Ordem dos Advogados 2021-23 Membro
do Brasil Se¢ao Parana
Comité Municipal de Prevencéo e Enfrentamento as Violéncias a Crianga e ao Indeterminado Ouvinte
Adolescente e Erradicagdo do Trabalho Infantil
Conselho Municipal de Assisténcia Social 2019-21 Membro
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional 2020-22 Conselheiro
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Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente

2020-22

Membro

Férum de Aprendizagem Profissional do Parana

2018-21

Vice-coordenagao

Férum Estadual de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente Indeterminado Coordenagao
Foéruns Estaduais e Distrital de Aprendizagem Profissional do Brasil 2020-21 Coordenagéao
Grupo de Trabalho Aprendizagem Rede Proteger Indeterminado Membro
Grupo de Trabalho de Elaboragéo do Projeto de Lei do Sistema Unico de Assisténcia .
. - Indeterminado Membro
Social Municipal
Grupo de Trabalho Saude Mental Indeterminado Membro
Nucleo Municipal de Educagdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social de .
Indeterminado Membro
Foz do Iguagu
Rede de Protegéo a Crianga e ao Adolescente na Triplice Fronteira Indeterminado Coordenagao
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7. TIPIFICAGCAO E METODOLOGIA

Com vistas a garantir a execugdo do regime de apoio socioeducativo em meio
aberto com espacos formativos, garantindo a participagdo da familia, da escola e da
sociedade, em um municipio que devido sua posi¢do geografica torna-se mais
vulneravel as questbes sociais - diversas formas de violéncia, trafico e consumo de
drogas, desemprego e informalidade - dar-se-a continuidade ao Programa de
Aprendizagem Profissional da Guarda Mirim.

Com o advento da Constituicio da Republica de 1988 estabeleceram-se
parametros para com os direitos dos individuos, logo a seguir regulados pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente, em 1990, e pela Lei Organica de Assisténcia Social, em
1993.

O ECA trouxe a concepcao de direitos das criangas e adolescentes, dentre estes
se encontram previstos o acesso a profissionalizacdo e a protecédo no trabalho, a partir
do artigo 60 a 69, como também reproduziu o comando constitucional da absoluta
prioridade em seu artigo 4°.

A Guarda Mirim vem desde 2001 trabalhando com a profissionalizacdo do
adolescente e sua inclusdo no mundo do trabalho por meio da aprendizagem
profissional, zelando para que o aspecto produtivo ndo prevaleca sobre o aspecto
pedagogico, preservando os direitos trabalhistas e previdenciarios e respeitando a Lista

das Piores Formas de Trabalho Infantil - Lista TIP.

Para atingir a inclusdo social far-se-ao necessarias inumeras atividades,
conforme salienta o ECA, inseridas em um programa de atendimento individual e
coletivo. Além da aprendizagem profissional, a Guarda Mirim oferecera de forma
continua a alimentacdo, atendimento psicossocial, orientagao familiar, esporte, cultura,
lazer, dentre outras atividades.

O Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS delimitou e tipificou a acdo da
organizagdo como uma Politica de Protegdo Social Basica, referente as atividades
pedagogicas, formagado profissional e inser¢gdo no mundo formal de trabalho na

condicdo de aprendiz. Também se despontou como organizagdo socioassistencial a
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medida que realiza atendimentos de forma continuada, permanente e planejada,
executando programa de protegao social basica dirigido aos individuos em situagao de
vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos da Lei n°® 8.742/93. Em 2011, por

meio da Resolucdo 33, o Conselho Nacional de Assisténcia Social solidificou o

entendimento da promogdo da integragdo ao mundo do trabalho no ambito da
assisténcia social.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente enquadra o Programa no regime de
apoio socioeducativo em meio aberto — art. 90, inciso I, do ECA — pelas atividades nas
areas de preparacido para o trabalho, esporte, cultura, apoio nutricional, para o meio
ambiente, e atendimento psicossocial aos aprendizes e seus familiares.

A partir do conhecimento e reconhecimento da importancia do SGD e do trabalho
em rede, constituiu-se uma politica intersetorial interagindo com as demais
organizagbes que atuam na protegdo especial ou servigos especiais por meio de
programas de protegdo e socioeducativos previstos no ECA, garantindo o direito a
profissionalizacdo aos adolescentes encaminhados pelas organizagdes, que
ultrapassaram 460 encaminhamentos em 2019, e reduziram para 73 em 2020, o
que pode ser reflexo da pandemia que fechou organizagdes e escolas. Além da
intervencao dos profissionais dos programas que fazem encaminhamentos a Guarda
Mirim, a organizagdo também desenvolvera seu proprio acompanhamento ao aprendiz
e a familia.

Durante a trajetéria da GMFI a mediagdo entre a familia e o aprendiz tem sido
constante, ndo somente por meio da abordagem formal, mas sendo necessario um
leque de metodologias para atender de forma personalizada, para atingir um efeito
satisfatorio para todos os casos.

Em 2017 a Guarda Mirim percebeu a necessidade de reimplantar o contra turno
social, periodo no qual os adolescentes passam a frequentar a organizagéo e recebem
orientacdes, criando vinculos com os colaboradores antes de serem encaminhados as
entrevistas de trabalho.

As atividades retornardo assim que permitidas pelos 6rgados de saude e seréo

realizadas de segunda a quinta-feira, das 9h45 as 15h45, subdivididas em 04 grupos de
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até 20 adolescentes respeitando o horario de frequéncia ao ensino regular e com a
perspectiva de alcancgar a formagao social, emocional e profissional por meio de acdes
como: atendimento social, atendimento psicolégico, trabalho em grupos para o
fortalecimento da participagdo cidada e protagonismo juvenil, alimentagao,
acompanhamento educacional, momentos de leituras, esporte, cultura, lazer, palestras

e encaminhamentos ao SGD quando necessario.

7.1.MECANISMOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Os mecanismos utilizados para monitoramento e avaliagao zelardo por todas as
etapas e por todos os atores do programa: adolescente, familia, estabelecimento
contratante, escola, organizagao e rede de protegédo. Os indicadores foram construidos
ao longo dos anos e referenciados por meio das tabelas e graficos presentes nos
relatérios mensais, semestrais e anuais, que serao enviados mensalmente a Secretaria
Municipal da Assisténcia Social, 6rgao responsavel pela politica no municipio de Foz do
Iguacu.

Como fonte inicial de dados para utilizar como parametro de monitoramento e
avaliacao tem-se a entrevista social realizada na visita familiar ou aplicada na
organizagdo, que permitira obter informagdes socioecondmicas, educacionais,
habitacionais, de saude, entre outras, tanto qualitativamente quanto quantitativamente.
Neste momento também serdo quantificados e dada prioridade aos encaminhamentos

da rede socioassistencial.

Durante o periodo que os adolescentes frequentardo a organizagdo serao
aplicadas avaliagbes pela equipe, que objetivardo realizar mudangas que porventura
sejam necessarias, com o intuito de garantir a permanéncia e a formagao
técnico-profissional do maior numero possivel de adolescentes. Os instrumentos
utilizados para o monitoramento compor-se-do pela ficha de acompanhamento no

estabelecimento contratante e pela ficha de acompanhamento do aprendiz.
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A primeira refere-se a avaliagcao realizada pelo estabelecimento contratante em
relagdo a atuagdo do aprendiz quanto ao desempenho e atividades realizadas no
estabelecimento, com o intuito de prevencao e identificagdo de possiveis violagdes aos
direitos trabalhistas e previdenciarios e de potencializar a relagdo humana e laboral
entre as partes. A aplicacdo do questionario estara sob responsabilidade do
Departamento de Acompanhamento da Atividade Pratica, que identificando a
necessidade de orientagdes ou atendimentos especificos encaminhara os casos aos

demais colaboradores ou até mesmo a rede socioassistencial.

Para o acompanhamento da atividade tedrica, sob responsabilidade do
Departamento de Acompanhamento da Atividade Teérica, Cursos, serdo utilizados o
controle de frequéncia e o mapa de notas. Para avaliacdo do aproveitamento de cada
disciplina o professor aplicara a avaliacdo continuada ou a avaliagdo final, ao seu
critério, para afericdo de desempenho, ja o referido departamento monitorara o numero

de faltas para aproveitamento da matéria e para identificar possiveis evasdes.

No tocante as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias derivadas do contrato de
trabalho por tempo determinado de natureza especial, a contracao indireta do aprendiz
— quando a proépria organizacao contrata o adolescente, como acontece com
cerca de 94% dos estabelecimentos parceiros da Guarda Mirim — permitira o fiel
acompanhamento do cumprimento destes direitos sociais, tendo em vista que a propria
organizacao realizara tais rotinas, o que permite também monitorar dados como total de
contratados, quantidade de contratados por género, quantidade de faltas, entre outros

numeros oriundos do sistema informatizado.

Para o acompanhamento escolar o Servico de Orientacdo Escolar utilizara a
ficha de acompanhamento escolar que permanecera arquivada em pasta juntamente
com os boletins e a declaragdo de matricula/ conclusdo, que servira de base para

monitorar tanto a evasao quanto o desenvolvimento escolar.

Todos os atendimentos realizados pelos colaboradores serao registrados na ficha
de acompanhamento familiar ou na ficha de atendimento do adolescente, documentos

constantes nas pastas individuais, e caso o dado necessitar de sigilo utilizar-se-a do
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registro no novo sistema de informacgéo institucional, que igualmente possui os dados
de todos os adolescentes participantes do programa, bem como dos candidatos. Os
casos mais complexos que necessitarem de encaminhamentos a rede socioassistencial

serao formalizados por meio do relatério de encaminhamento a rede.

Os resultados obtidos por meio dos instrumentos permitirdo observar mudancas
nos indicadores, especialmente por meio das avaliagdes, representando um
procedimento importante na correcédo dos rumos e para o aprimoramento do trabalho.
Importante pontuar que mensalmente elaborar-se-a o relatorio quantitativo das
atividades realizadas e anualmente o relatério geral, além de prestar contas a outros
orgaos que monitoram e avaliam as agdes desenvolvidas pela organizagao, tais como:
Conselho Deliberativo e Conselho Fiscal da Guarda Mirim, Geréncia Regional do
Trabalho, Ministério Publico do Trabalho, Tribunal de Contas do Estado, Vigilancia
Sanitaria, CMDCA, CMAS, e outros membros do SGD e da sociedade.

A rotineira procura pelas vagas de aprendizagem e a indicagao da organizagao
como referéncia para outras semelhantes continuam demonstrando o sucesso dos
servicos oferecidos na busca por atingir o objetivo geral e a missdo do programa e da

Guarda Mirim.

7.2.FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS

O sucesso do Programa dar-se-a pelo desenvolvimento de diversas atividades
quais complementardo as necessidades preconizadas pelo ECA, tais como: direito a
alimentacao, esporte, cultura, lazer e atendimento psicossocial, quais, para efetividade,
necessitam da participagdo dos usuarios na definicdo de estratégias com vistas a

melhoria da qualidade dos servigos disponibilizados.

Visando a participagdo dos aprendizes serao utilizados os espagos por meio da

disciplina de cidadania, das conferéncias e das avaliagdes tedricas e praticas, onde os
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adolescentes serdo instigados a exercerem os seus papéis enquanto cidadaos, com

atividades que promovam a participagao ativa e a formacgéao de liderangas juvenis.
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8. RECURSOS NECESSARIOS

8.1.RECURSOS HUMANOS E CAPACITACAO

O quadro de colaboradores da organizagao sera composto por funcionarios
proprios, buscando sempre a permanente qualificacdo em suas areas, preparados
para atender as peculiaridades dos adolescentes, inclusive no tocante a Lei
13.046/2014 que versa sobre a obrigatoriedade das organizagcbes terem pessoal
capacitado para reconhecer e reportar maus-tratos contra as criangas e o0s
adolescentes. Vale lembrar que 1/5 da equipe sera composta de ex-adolescentes
da organizacao e 86% com mais de 03 anos de experiéncia com o programa.

Além da prioridade de atendimento e da acessibilidade da infraestrutura fisica
para o atendimento a pessoa com deficiéncia, a organizagcao contara com duas
colaboradoras habilitadas na Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, bem como
dispbe de parceria com a Associagao dos Pais e Amigos dos Surdos de Foz do Iguagu.

Ressalta-se que além dos colaboradores estarem presentes com os
adolescentes dentro e fora da sala de aula, também contar-se-a com docentes

proprios e especializados nas disciplinas do curso, conforme a Nota Técnica

26/2019 da Subsecretaria_de Inspecdo do Trabalho do Ministério da Economia, com

intuito de propiciar a melhor qualidade de ensino aos aprendizes.
Além disso, a equipe contara com duas assistentes sociais exclusivamente

destinadas para o acompanhamento das atividades dos aprendizes nos

estabelecimentos parceiros, como determina a Portaria 723/2012/SIT/MTE.

Importante lembrar do apoio das pessoas encaminhadas pelo Patronato e pela
Justica Federal para o cumprimento de pena alternativa, bem como de voluntarios, além
do Presidente que estara cedido como assistente administrativo a organizag&o por meio

do municipio de Foz do Iguagu.
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QUADRO 03 - COLABORADORES

CARGA
-~ -~ : HORARIA
DEPARTAMENTO CARGO/ FUNCAO ESCOLARIDADE FORMAGAO VINCULO SEMANAL
1 Ana Lucia Onofre Recursos Humanos Aux. Administrativo Especializagao Comunicagéo CLT 35h
2 Ana Paula da Rosa Psicologia Psicéloga Superior Psicologia CLT 35h
3 Anelise Balardini Aprendizagem - Pratica Assistente Social Especializagao Servigo Social CLT 30h
4 Carina Beatriz da Silva Servigo Social Assistente Social Superior Servigo Social CLT 30 h
5 Carlos Eduardo R. de O. Santos Esporte e Lazer Educador Fisico Superior Educagéo Fisica CLT 20 h
6 Catherine de Lima Barros UAN Nutricionista Superior Nutrigdo CLT 35h
7 Célio da Luz Pires Aprendizagem - Teoria Professor Superior Direito CLT 05 h*
8 Dulcinéia de L. V. dos Santos UAN Aux. Cozinha Médio S/ formagao CLT 35h
9 Eliane Alves Franga Aprendizagem - Teoria Professora Superior Letras CLT 05 h*
10 Elson Eros Marques Ttla:fr:::gi:éga Técnico de Informatica Superior CC;?T:]:L?:;; CLT 35h
1 Evanilda Aparecida Gongalves Aprendizagem - Teoria | Aux. Administrativo V Superior Letras CLT 35h
12 Franciele dos Reis Laureth UAN Zeladora Médio S/ formagéo CLT 35h
13 Francielle Vanessa de Oliveira Aprendizagem - Teoria Professora Superior Enfermagem CLT 05 h*
14 Genival Balbino de Oliveira Aprendizagem - Teoria Professor Especializagao Administragcdo CLT 05 h*
15 Hélio Candido do Carmo Presidéncia Ass. Adm. Sénior Especializagdo Pedagogia Cedido 40 h
16 Izia Cristine da Silva Aprendizagem - Teoria Professora Superior Psicologia CLT 05 h*
17 Jacira Bernardi Secretaria Aux. Administrativo 1V Superior Administragao CLT 35h
18 Janete Pedroso Aprendizagem - Teoria Professora Técnico Contabilidade e RH CLT 05 h*
19 Jessica Aparecida de Oliveira Aprendizagem - Teoria Professora Superior Psicologia CLT 05 h*
20 José Luiz Mariotto Operacional Motorista Médio S/ formagéo CLT 35h
21 Marcia dos Santos Pinto Aprendizagem - Teoria Professora Superior Gestdo Ambiental CLT 05 h*
22 Marcia Viana Pereira Pedagogia Pedagoga Especializagao Pedagogia CLT 35h
23 Maria de Lourdes Rezende Aprendizagem - Teoria | Aux. Administrativo | Superior Pedagogia CLT 35h
24 Maria Roseli da Silva Sousa Aprendizagem - Prética Assistente Social Especializagao Servigo Social CLT 30h
25 Marlon Anderson Carneiro Recursos Humanos Aux. Executivo Superior Gestdo em RH CLT 35h
26 Neusa Aparecida Ortiz Correa UAN Zeladora Fundamental incompleto S/ formagao CLT 35h
27 Oriel Moret Operacional Vigia Fundamental incompleto S/ formagéo CLT 35h
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28 Rafael Turcatto Gimenes Socioeducativo Educador Social Superior Educagéo Fisica CLT 35h
29 Renann Ferreira Juridico Advogado Doutorando especial Direito CLT 35h
30 Roberto Domiciano Correa Operacional Aux. Servigos Gerais Médio incompleto S/ formagao CLT 35h
31 Rogério Maciel de Alencar Recursos Humanos | Aux. Administrativo IV Superior Gestdo em RH CLT 35h
32 Roseli Ferreira de F. Salas UAN Aux. Cozinha Médio S/ formagao CLT 35h
33 Vanderlei Aparecido da Silva Oficina de Musica Instrutor de Musica Superior Artes Visuais CLT 35h
34 Vania Ferreira Reis Ribeiro Secretaria Servigos de Telefonia | Superior em andamento S/ formagao CLT 35h
*Horista.

Imagem 05 — Organograma
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Para garantir o processo continuo de qualificagdo e o crescimento profissional

dos colaboradores serao viabilizadas a:
e Participagdo em cursos e treinamentos;
e Participagdo em palestras, seminarios, conferéncias e féruns;
e Promocéo de atividades de lazer;
e Realizagao e participagdo em encontros; e

e Ginastica laboral.
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8.1.1. PREVENCAO DE INCENDIO E PANICO

A Brigada de Incéndio e Emergéncia reunir-se-a trimestralmente, revendo seu
treinamento para que possam agir de forma eficiente em possiveis casos reais, bem

como para revisar os equipamentos.

Imagem 06 — Brigada de incéndio/ emergéncia

BRIGADA DE INCENDIO E EMERGENCIA

Chefe da Brigada ‘

Marlon

1 Sub-chef: da. S Assessores da Brigada ‘ ﬂ
poio

Rafael Renann Vania

Desligamento Elétrico Salvamento/ Primeiros Combate com Fxlmtores e Combate com‘Hldrantes e
Socorros Apoio Apoio

Roberto Carlos Rafael Véania Hélio  Renann Vanderlei Marlon Rogério

Comunicagdo: alarme sonoro e telefones
Total de participantes: 09
Ponto de encontro: portdo principal da entrada de veiculos

8.2.INFRAESTRUTURA E RECURSOS MATERIAIS

A infraestrutura compor-se-a por:

QUADRO 04 - INFRAESTRUTURA

ESTRUTURA QNTDD ESTRUTURA

Almoxarifado 1 Dp. Servigo Social 1

Arquivo Morto Estacionamentos

Camaras Fria Ginasio de Esportes

Sl W -~
= alN

Laboratério de Informatica

Centro de Recepgao e Credenciamento
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Cozinha/ Refeitorio 1 Lavanderia 1
Direcao 1 Oficina de Musica 5
Dp. Aprendizagem 1 Salas de Aula 5
Dp. Esporte e Lazer 1 Sala de Leitura 1
Dp. Juridico 1 Sala de Professores 1
Dp. Psicologia 1 Sala de Reunites 1
Dp. Recursos Humanos 1 Secretaria/ SOE 1

Em relagdo aos equipamentos estarao disponiveis os seguintes itens:

- Unidade de Alimentagao e Nutricdo: espaco climatizado onde serdo
realizadas as trés refeicbes do dia a disposicdo de todos os adolescentes, sendo café
da manha, almoco e lanche da tarde, todas devidamente acompanhadas por
Nutricionista e preparadas dentro das normas da vigilancia sanitaria. Este local também
contara com recurso multimidia, pois mostra-se adaptavel para utilizagcdo em formato de

auditério para reunides e trabalhos em grupos;

- Ginasio de Esportes: quadra poliesportiva que sera utilizada para realizagao
de atividades como futsal, basquete, vblei, handebol, skate, ténis de mesa, jogos de

tabuleiro, gincanas, festa junina, show de talentos, entre outros;

- Laboratério de Informatica: sala equipada com 30 computadores conectados
a internet fibra d6ptica a disposigdo para cursos e pesquisas, climatizada, com lousa,

mesa e armario individuais do professor e equipamento multimidia;

- Oficina de Musica: composta por um auditério climatizado para
aproximadamente 40 musicos, contando com lousa, equipamento multimidia e armarios
para acondicionamento dos instrumentos, além de mais 03 salas de estudos individuais
e a sala do maestro, servira como apoio a formacao e aprimoramento de talentos.
Atualmente todos os instrumentos musicais da Oficina sdo de propriedade da
organizacao, sendo: 04 tubas, 06 trompetes, 02 bombardinos, 04 saxofones, 01 flauta,

05 clarinetes, 03 trombones, 02 baterias, 01 caixa, 02 bombos, 01 par de pratos, 01
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tridangulo, 01 ganza, 01 contrabaixo, 01 violdo, 01 timpano, 01 xilofone e 01

glockenspiel;

- Sala de Leitura: com mais de 2 mil livros a Sala de Leitura servira tanto para
um espago de pesquisa e estudo quanto de lazer, incentivando o habito de ler, tdo
pouco disseminado na populacao brasileira, tendo em vista que 40% nao 1€, 30% nunca
comprou um livro € 65% nunca foi a uma biblioteca (RETRATOS DA LEITURA, 2016). A
Sala conta com os livros recomendados nos principais vestibulares das universidades

publicas de Foz do Iguagu;

- Salas de aula: para a realizacdo da parte teorica, cursos, estardo disponiveis
05 salas de aula climatizadas com capacidade para até 30 alunos, equipadas com
recursos multimidia, tela de projeg¢ao, lousa, e mesa e armario individuais para o

professor;

- Sala de reunides: espaco de trabalho com capacidade para até 30 pessoas
sentadas com utilizagdo de mesa, climatizada e com recursos multimidia incluindo uma
tela interativa, que sera utilizada as reunides de equipe, para estudos de casos com a

rede socioassistencial, reunides administrativas, capacitagcdes, entre outros;

- Sala dos professores: espaco que sera disponibilizado aos docentes para que

possam elaborar e acondicionar materiais, bem como para intervalos de descanso;

- Departamentos: a organizagao contara com o departamento de Aprendizagem
para acompanhamento da parte tedrica do programa; departamento de Servigo Social
para acompanhamento da parte pratica e da familia; departamento Psicologia;
departamento Juridico; e departamento Recursos Humanos que administra a

contratacao indireta dos adolescentes e a contratacdo dos colaboradores;

- Demais espacgos: além dos citados, a organizagdo também contara com
almoxarifado para alimentos secos, 03 camaras frias, arquivo documental, sala da

diregao, recepgao, secretaria, lavanderia e dois estacionamentos.
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Para efetuar as visitas domiciliares, o acompanhamento dos adolescentes nos
estabelecimentos, busca de doagdes de alimentos, transporte de instrumentos, entre

outros, a organizagao tera a disposicao 03 veiculos, dois utilitarios e um de carga.

A organizagao também possui um grande patriménio composto de equipamentos
de esportes, equipamentos administrativos, materiais de cozinha, entre outros que
estao presentes nos relatérios contabeis, quais neste momento ndo cabe relacionar
todos devido a longa lista, destacando-se apenas os equipamentos relacionados mais
diretamente com o programa:

QUADRO 05 - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS ESSENCIAIS

ITENS QNTDD
Armarios dos professores 6
Cadeiras universitarias 180
Computadores (administrativos) 29
Computadores (laboratério de informatica) 30
Equipamentos de som 3
Impressoras (administrativas) 12
Lousa 7
Multimidias 8
Tela interativa 1

8.3.0RIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS

Para a manutengcdo da organizacdo far-se-a necessaria a diversificagcdo das
fontes de recursos financeiros. Com base nas experiéncias dos anos anteriores, além

da prestacao de servigos serao submetidos projetos a editais e aos parceiros.

Tendo como pardmetro os resultados alcangados no exercicio de 2020,
apresentam-se 0s recursos que serao pleiteados, especialmente pela contratacdo de
aprendizes, que gerara a taxa administrativa paga pelos estabelecimentos parceiros

para fins de manutengao das atividades.
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QUADRO 06 — PREVISAO DE RECEITAS PARA 2021

VALOR POR MES TOTAL ANUAL FONTE

Captacao de recursos cobertura - R$ 131.569,00 Municipal 7%
Captacao de recursos outras despesas - R$ 152.000,00 Federal 8%
Contrato Programa de Aprendizagem PR R$ 49.834,80 R$ 398.678,40 Estadual 20%
Nota Parana* R$ 7.538,40 R$ 90.460,81 Estadual 5%
Taxa administrativa® R$ 98.716,46 R$ 1.184.597,46 Proprio 61%

R$ 156.089,66 R$ 1.957.305,67 100,00%

Fonte: balancete contabil do exercicio 2020 com corregao de 5,45% para a taxa administrativa e contratos. *Média mensal.
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QUADRO 07 — PREVISAO DE DESPESAS 2021

DESCRIGCAO TOTAL 2020 PREVISAO 2021 PREVIS':ONE?E CAFITA PREVISGENP::LCAPITA
Agua e esgoto R$ 2.815,30 R$ 2.968,73 R$ 3,75 R$ 0,31
Alimentagao R$ 32.000,47 R$ 33.744,50 R$ 42,61 R$ 3,55
Assinaturas de jornal e internet R$ 1.927,51 R$ 2.032,56 R$ 2,57 R$ 0,21
Auto de infragéo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Bancarias R$ 12.451,37 R$ 13.129,97 R$ 16,58 R$ 1,38
Bens de pequeno valor R$ 696,84 R$ 734,82 R$ 0,93 R$ 0,08
Cartdrio R$ 1.198,13 R$ 1.263,43 R$ 1,60 R$ 0,13
Central de processamento de dados R$ 33.337,00 R$ 35.153,87 R$ 44,39 R$ 3,70
Combustiveis e lubrificantes R$ 5.177,24 R$ 5.459,40 R$ 6,89 R$ 0,57
Contabeis R$ 26.780,00 R$ 28.239,51 R$ 35,66 R$ 2,97
Correios R$ 186,45 R$ 196,61 R$ 0,25 R$ 0,02
Depreciagdes R$ 199.278,48 R$ 210.139,16 R$ 265,33 R$ 22,11
Despesas com pessoal R$ 1.205.293,38 | R$ 1.270.981,87 R$ 1.604,78 R$ 133,73
Despesas legais R$ 4.680,24 R$ 4.935,31 R$ 6,23 R$ 0,52
Energia elétrica R$ 21.104,62 R$ 22.254,82 R$ 28,10 R$ 2,34
Fretes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Gas GLP R$ 4.055,69 R$ 4.276,73 R$ 5,40 R$ 0,45
Impostos e taxas R$ 14.067,11 R$ 14.833,77 R$ 18,73 R$ 1,56
Manutengéo dos prédios R$ 2.058,10 R$ 2.170,27 R$ 2,74 R$ 0,23
Material de expediente R$ 8.942,96 R$ 9.430,35 R$ 11,91 R$ 0,99
Material de uso e consumo R$ 20.869,68 R$ 22.007,08 R$ 27,79 R$ 2,32
Material esportivo R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Pedagio R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Prémios de seguro R$ 16.611,32 R$ 17.516,64 R$ 22,12 R$ 1,84
Seguranga R$ 3.248,56 R$ 3.425,61 R$ 4,33 R$ 0,36
Servigos de terceiros pessoa fisica R$ 430,00 R$ 453,44 R$ 0,57 R$ 0,05
Servigos de terceiros pessoa juridica R$ 52.256,65 R$ 55.104,64 R$ 69,58 R$ 5,80
Telefonia fixa e celular R$ 10.459,09 R$ 11.029,11 R$ 13,93 R$ 1,16
Uniformes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Viagens e estadias R$ 1.500,40 R$ 1.582,17 R$ 2,00 R$ 0,17

R$ 1.681.426,59

R$ 1.773.064,34

R$ 2.238,72

R$ 186,56

Fonte: valores contabeis do exercicio de 2020, com previsado para 2021 acrescida de 5,45%, com depreciagao. Per capita
realizada com a média de atendimentos de 2020 que correspondeu a 792 atendidos por més.
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8.3.1. PaRcEIrROS

Sempre contando com as parcerias para o desenvolvimento do Programa, além
de manter as existentes buscar-se-d0 novos parceiros para propiciar o melhor

atendimento aos adolescentes. Entre os parceiros destacam-se:
e Estabelecimentos contratantes em Foz do Iguagu e regiao;
e Camara Municipal de Foz do lguagu;
e Furnas Centrais Elétricas;
e |taipu Binacional;
e Justica Federal da 42 Regiéao;
e 9?2 Procuradoria Regional do Trabalho do Ministério Publico do Trabalho; e
e Municipio de Foz do Iguagu.

Ja para propiciar a atividade pratica do Programa de Aprendizagem pretende-se
primeiramente manter as parcerias conquistadas, e, caso possivel amplia-las, que

estardo compostas, conforme o quadro a seguir.

QUADRO 08 - ESTABELECIMENTOS CONTRATANTES 2021

PARCEIROS

1 AEI ENSINO SUPERIOR DE IGUAGCU LTDA

AGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDA

AGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDAIII

AGUIA FOZ COMERCIO E TRANSPORTE DE COMBUSTIVEIS LTDA

ALTOMAX COMERCIO DE MEIAS E COBERTORES, IMPORTAGAO E EXPORTAGAO EIRELI |

ALTOMAX COMERCIO DE MEIAS E COBERTORES, IMPORTAGCAO E EXPORTAGAO EIRELI Il

AMARI VESTUARIO LTDA

ANDE MATERIAIS ELETRICOS

Olo|lN|]O|lO ||l W]DN

ANESTESIOLOGISTAS ASSOCIADOS LTDA

-
o

APOLO PALACE HOTEL LTDA

N
N

ARTHUR LUNDGREN TECIDOS S/A

-
N

ASSOCIAGAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE FOZ DO IGUAGU — ACIFI

-
w

ASSOCIAGAO DOS EMPREGADOS DA ITAIPU BINACIONAL — BRASIL — ASSEMIB
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14

ASTIMAMILO E CIALTDA

15

AUTO POSTO BONAMIGO LTDA

16

AUTO POSTO FORMULA FOZ LTDA

17

AUTO POSTO MORUMBI LTDA

18

AUTO POSTO PRISMA

19

AUTO POSTO RODOFOZ

20

AUTO POSTO VILAALTDA

21

AUTOESTE VEICULOS LTDA

22

AUTOFOZ VEICULOS LTDA

23

BARTHOLO TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA

24

BELMOND BRASIL HOTEIS S/A

25

BINACIONAL — ASSESSORIA DE COMERCIO EXTERIOR E LOGISTICA LTDA

26

BOLDRINI SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA

27

CALCE PAGUE LTDA

28

CARTORIO DO 2° OFiCIO DO REGISTRO DE IMOVEIS

29

CENTRO DE NUTRIGAO INFANTIL

30

CENTRO EDUCACIONAL CAESP LTDA |

31

CENTRO EDUCACIONAL CAESP LTDAI

32

CENTRO EDUCACIONAL MONJOLO LTDA

33

COMERCIAL DE SECOS E MOLHADOS CONSALTER LTDA

34

COMERCIAL DESTRO LTDA

35

COMUNIDADE SAGRADA FAMILIA D. OLIVIO AURELIO FAZZA

36

CONSORCIO PFS

37

CONSORCIO PFS - FLJ EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS EIRELI

38

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO TRES FRONTEIRAS - SICOOB TRES FRONTEIRAS |

39

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO TRES FRONTEIRAS — SICOOB TRES FRONTEIRAS I

40

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO TRES FRONTEIRAS — SICOOB TRES FRONTEIRAS I

41

COSER - COMERCIO DE HORTIFRUTIGRANJEIROS LTDA

42

DESTRO MACRO EXPORTADORA DE ALIMENTOS LTDA

43

DINAMICA XODO LTDA

44

DISTRIBUIDORA DE FRIOS ALVORADA LTDA

45

DISTRICAL COMERCIO DE FERRO E ACO LTDA

46

DIVISA VEICULOS LTDA

47

DIVISA VEICULOS LTDAII

48

EMPRESA COLONIAL DE HOTEIS LTDA

49

EMPRESA NOSSA SENHORA DE LAASUNCION

50

ENERLUZ ENGENHARIA E ELETRICIDADE LTDA

51

FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 02
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52

FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 03

53

FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 06

54

FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 07

55

FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 08

56

FELIX ADMINISTRAGAO DE BENS LTDA

57

FISIOTERAPIA NEW FORME LTDA

58

FOZ DO IGUACU CARTORIO DE REGISTRO DE IMOVEIS — CARTORIO ATALIBA AYRES DE AGUIRRA

59

FOZ DO IGUAGCU CARTORIO DO 1° TABELIAO

60

FOZ DO IGUAGCU COUNTRY CLUBE

61

FOZ DO IGUAGU MUNICIPIO

62

FOZ TROPICANA PARQUE DE AVES LTDA

63

FUNDAGAO CULTURAL DE FOZ DO IGUAGU

64

FUNDAGAO DE SAUDE ITAIGUAPY

65

FUNDAGAO MUNICIPAL DE SAUDE DE FOZ DO IGUAGU

66

FUNDACAO PARQUE TECNOLOGICO DE ITAIPU

67

GJP ADMINISTRADORA DE HOTEIS LTDA

68

H KUCINSKI COMERCIO DE CONFECGOES

69

HELISUL TAXI AEREO LTDA

70

HOSPITAL CATARATAS LTDA

7

HOTEL BELLA ITALIA LTDA

72

HOTEL GOLDEN PARK INTERNACIONAL FOZ LTDA

73

HOTEL TAROBA LTDA

74

ICAVEL VEICULOS LTDA

75

IMACOFER COMERCIO DE MATERIAIS DE CONSTRUGAO LTDA

76

INSTITUTO DE TRANSPORTE E TRANSITO DE FOZ DO IGUAGU — FOZTRANS

77

IRMAOS MUFFATO E CIALTDA

78

IRMAOS MUFFATO E CIALTDAII

79

IRMAOS MUFFATO E CIALTDA I

80

IRMAOS MUFFATO E CIALTDAV

81

ITAIPU BINACIONAL

82

ITAVEL SERVICOS RODOVIARIOS EIRELI

83

IVO PAULUK E CIALTDA

84

L. G. D. BICUDO & BICUDO LTDA.

85

LOJA O DOIDAO S/A

86

MERCADO M6VEIS LTDA

87

MIOLAR ALIMENTOS S/A

88

MIRANTE HOTEL LTDA

89

MITRA DIOCESANA DE FOZ DO IGUAgU

www.guardamirimfoz.org.br

42




PLANO DE ACAO | 2021

90

MONALISA PALACE HOTEL LTDA

91

MOTEC VEICULOS LTDA

92

NANDI COMéRCIO DE ALIMENTOS LTDA EPP

93

NEFROCLINICA DE FOZ DO IGUACU LTDA

94

NINJA VEICULOS LTDA

95

OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA |

96

OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA Il

97

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SECAO PARANA

98

OURO BRANCO COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

99

PARAGUACU AUTOMOVEIS LTDA

100

RETIFICADORA DE MOTORES FOZ LTDA

101

RIBAS TEIXEIRA COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

102

RIO BRAVO EXPORTADORA DE MATERIAIS DE CONSTRUGAO LTDA

103

ROSSONI PIOTTO & CIALTDAI

104

ROSSONI PIOTTO & CIALTDAII

105

SAMAR COMERCIO DE AUTO PEGAS LTDA

106

SAN JUAN HOTEIS EMPREENDIMENTOS LTDA

107

SIAHT COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

108

SOCIEDADE EDUCACIONAL TRES FRONTEIRAS

109

TAVARES E FILHO LTDA

110

TAXI AEREO HERCULES LTDA

1M

TELEVISAO NAIPI LTDA

112

TRANS FALLS LTDA

113

TRANSPORTADORA BINACIONAL LTDA

114

TRANSPORTE URBANO BALAN LTDA

115

TRES MARCOS COMERCIO IMPORTAGAO E EXPORTACAO DE ALIMENTOS LTDA

116

UNIAO DINAMICA DE FACULDADES CATARATAS UDC LTDA

117

UNIAO DINAMICA DE FACULDADES CATARATAS UDC LTDA - VILAA

118

UNIMED DE FOZ DO IGUAGU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

119

UNIMED DE FOZ DO IGUAGU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO I

120

V. RUFATTO TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA

121

VITAL ENGENHARIA S/A

122

WENDLAND FARMACIA LTDA
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9. DO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

O programa de aprendizagem para a Guarda Mirim tem o intuito de oferecer aos
adolescentes a possibilidade de pleno desenvolvimento de suas aptiddes a vida
produtiva, favorecendo a formagao ao mundo do trabalho, o reconhecimento de si como
cidadao, a reflexdo acerca de suas acgdes e, principalmente, contribuir para uma
formagao profissional de boa qualidade, visando ndo apenas o conhecimento técnico,
mas também uma formacao que contribuira para que possa exercer com pleno éxito a

cidadania.

Para o desenvolvimento do programa serdo levados em consideragao os
diversos dilemas enfrentados na adolescéncia pelo aprendiz, em um contexto de
multiplas lacunas nos planos socioecondmicos e de politicas publicas efetivas. A partir
do objetivo da inclusdo social dos atendidos, uns dos principais pilares das
organizacdes que desenvolvem a aprendizagem, se efetuardo direitos fundamentais
como o0 acesso a profissionalizacdo, a inclusdo no mundo formal de trabalho na
condigdo de aprendiz, e constituira uma alternativa adequada a geracéo de trabalho e

renda.

As inscrigcoes para participar do programa serao realizadas, a principio, de
15 a 30 de julho, das 8h as 12h, de segunda a sexta-feira. Poderdo se inscrever

adolescentes de Foz do Iguagu de 14 a 17 anos.

A aprendizagem profissional consiste em um direito universal para jovens de 14 a
24 anos, ou seja, qualquer jovem nessa faixa tem o direito a profissionalizacao,
independentemente da classe econO6mica, orientagdo sexual, religido, cor, raga, etc. A
Guarda Mirim, com o intuito de reduzir as desigualdades e entender a fase da
adolescéncia como essencial para o desenvolvimento, conforme orienta o Decreto
9.579/2018, dara prioridade no atendimento para adolescentes, principalmente aqueles

em situagdes de risco e vulnerabilidade social.

Conforme surgirem as vagas no mundo do trabalho, o departamento de Servigo

Social realizara visitas domiciliares ou entrevistas sociais para os adolescentes
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ingressarem na Guarda Mirim, conforme as orientagdes de saude para o momento.
Serao chamados prioritariamente os encaminhamentos do SGD, quem tenha realizado
a inscricdo ha mais tempo e aqueles que ainda nao tiverem completado 18 anos.
Soma-se nessa selegao o perfil desejado pelo estabelecimento contratante, como
escolaridade e turno de estudo, podendo acarretar que alguns sejam chamados

antes que outros.

ApoOs esta primeira selegao, os adolescentes ingressardo no contra turno social,
periodo em que serdo orientados pelos colaboradores da Guarda Mirim e frequentarao
atividades como palestras e esportes, e poderdo usufruir das diversas atividades
ofertadas pela organizagcédo. Neste mesmo periodo serdo encaminhados as entrevistas
nos estabelecimentos contratantes, de acordo com seus perfis, sendo todo o processo

acompanhado pela equipe interdisciplinar.

Quando 30 adolescentes forem aprovados nas entrevistas se iniciara uma turma
de aprendizagem, sendo que as primeiras 80 horas serdo exclusivamente de atividades
tedricas na Guarda Mirim ou de forma virtual. Apds a conclusao, o adolescente passara
a realizar o curso uma vez por semana e os quatro dias restantes serdo de atividades
praticas no estabelecimento. O tempo total de contrato equivalera a aproximadamente

16 meses para a carga horaria de 20 horas semanais.

9.1.DO DIREITO A PROFISSIONALIZACAO — DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Durante os anos de trabalho a infraestrutura da Guarda Mirim sofreu com
desgaste natural, como também ficou pequena para os atendimentos e necessita da
adaptacdo as normas legais, tanto de acessibilidade quanto de segurancga, por meio de

obras novas, ampliagdes e reformas.

Obteve-se éxito na ampliagao da estrutura fisica para atendimento da demanda,
porém, as vagas no mundo do trabalho ainda n&do aumentaram expressivamente ou
pelo menos no mesmo ritmo, em parte devido ao aumento do numero de organizagdes

que executam o Programa de Aprendizagem, diluindo assim o numero de vagas nos
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estabelecimentos contratantes, ao panorama econémico qual fez reduzir o numero de

contratagdes e também a pandemia de COVID-19.

Para o desenvolvimento eficaz de todas as a¢des da Guarda Mirim, a Diretoria
Administrativa preocupar-se-a em finalizar as obras necessarias para dotar o espaco
fisico de forma que sejam observados aspectos de seguranga, dignas condi¢des de

trabalho e que propicie a mobilidade e acessibilidade para todos os usuarios.

O Plano de Acao de 2021 da Diretoria Administrativa prevé as prioridades a
seguir elencadas, quais serdo desenvolvidas n&o necessariamente na ordem
apresentada, mas de acordo com a disponibilidade de recursos financeiros, pois, nao
podem ser desconsideradas as agdes permanentes e continuas em detrimento
daquelas. Estas propostas demandaréo o estabelecimento de parcerias com a iniciativa

publica e privada para efetivagao.

QUADRO 09 - PROPOSTA DE TRABALHO DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA

AGOES VALOR STATUS
Colocagéo de paver no estacionamento R$ 25.755,00 Captacéo de recursos
Construgao das garagens do estacionamento R$ 32.000,00 Captagéao de recursos
Construgdo do muro nos terrenos do estacionamento R$ 12.000,00 Captagéo de recursos
Pintura da quadra do Ginasio de Esportes R$ 39.950,00 Captacgéao de recursos
Troca da cobertura das salas de aulas R$ 152.000,00 Recurso captado

TOTAL R$ 261.705,00

Além disso, programa-se para o primeiro semestre de 2021 o langcamento do
novo material para o curso Assistente Administrativo, elaborado especialmente a

Guarda Mirim.
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9.2.00 DIREITO A PROFISSIONALIZACAO - DEPARTAMENTO DE
ACOMPANHAMENTO DA ATIVIDADE TEORICA

O Departamento de Acompanhamento da Atividade Tedrica, também chamado
de Departamento de Cursos, tem como responsabilidade o atendimento e
acompanhamento da parte tedrica do contrato de trabalho. No préximo ano os objetivos

especificos estarao voltados para:
e Estabelecer meios de trabalho para facilitar o andamento das atividades;

e Manter um ambiente saudavel, para que haja harmonia entre as partes

envolvidas no processo ensino aprendizagem.

O plano se constitui das agdes pré-estabelecidas para serem desenvolvidas na
organizacao e rediscutidas sempre que houver necessidade, mostrando-se flexivel e

passivel de alteracdes durante sua execucéo.
Durante o ano serao realizadas atividades voltadas para os seguintes temas:
e Margo: como fazer escolhas inteligentes em tempos incertos?;
e Abril: gato, aguia, tubarao ou lobo, quem é vocé no mundo de trabalho?;
e Maio: felicidade no trabalho - € possivel sim;
e Junho: empreendedorismo pessoal - 0 sucesso esta em suas maos;

e Julho: resgate histérico: Guarda Mirim em fotos e fatos em exposi¢ao - um
resgate da histéria da Guarda Mirim por meio de coletaneas de fotos e
fatos que marcaram sua trajetéria e sua atuagéo junto a comunidade da
cidade de Foz do Iguagu; sera realizada também a exposi¢cdo dos

emblemas, uniformes e itens que fazem da organizacgao;
e Agosto: desafios da juventude: ser jovem néo é facil;

e Setembro: profissdes do futuro: inovagdes e tecnologias.
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Considerando a possibilidade do retorno ou ndo das aulas, as sugestdes acima

poderao ser realizadas presencialmente ou de forma remota.

Nos meses de maio e outubro serdo realizadas as avaliagbes aprendiz-curso por
meio de formulario distribuido em sala com objetivo de conhecer os anseios e

dificuldades encontradas ao longo do curso.

Durante o ano, aos aprendizes que concluirem o curso serdo entregues 0s
certificados de conclusao do programa, tendo como previsao a formacgao de 12 turmas.
A entrega sera realizada no ultimo dia das atividades tedricas nas dependéncias da
Guarda Mirim. Para aqueles que nao terminarem o programa sera concedida

declaragcao de aproveitamento.

Em conjunto com os demais departamentos dar-se-a inicio a 22 turmas de novos
aprendizes no ano de 2021, podendo este numero sofrer alteragdo ao longo do periodo

de acordo com as necessidades dos estabelecimentos contratantes.

As reunides de equipe acontecerao da mesma forma do ano de 2020, sendo que
para discussdes de casos serao realizadas mensalmente ou quando surgir alguma
necessidade. Ja as reunides para assinaturas de contratos serdo realizadas a cada
inicio de turma. Os encontros com os responsaveis e adolescentes para superacao de
problemas como: comportamento em sala, faltas e outras situacdes serao realizadas
individualmente para serem discutidas caso a caso para o fortalecimento de vinculos ou

por turmas.

Neste ano apenas sera ofertado o curso Assistente Administrativo que continuara
com a mesma grade, composta por 400h tedricas e ministradas com as 80 horas
tedricas iniciais e depois uma vez por semana, com O objetivo de capacitar os
aprendizes as novas tendéncias do mundo do trabalho na area de rotinas

administrativas.

As matérias serao abordadas de forma tedrica e pratica, sendo que as acdes de
aperfeicoamento se concentram nas habilidades e conhecimentos aplicados,
privilegiando a participacéo ativa e a interagao dos participantes por meio de trabalhos,

discussodes, dinamicas de grupo e aulas expositivas.
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Quadro 10 — Assistente Administrativo

DISCIPLINA

C.H. PLANEJADA

C.H. REALIZADA

oeron-z -

1 - INTRODUGAO A APRENDIZAGEM - Conteido Programético: Histéria do trabalho ao homeworks, o trabalho na
contemporaneidade da industrializacdo  virtualizaco, o trabalho no pés-moderno, situaces e desafios, a funcéo do trabalho como
autorrealizacéo e como suporte & qualidade de vida, frabalho pessoal e social, aprendizagem humana o que é e como acontece,
mudancas e desafios ao ingressar no mundo do trabalho,

orcoog

o0 -wurwm

2 - Comunicacéo Oral e Escrita: Desenvolvimento de técnicas de comunicacéo oral e escrita através de aulas expositivas, leituras,
trabalhos em equipe, semindrios efc. 1Formas de linguagem: Verbal; Escrita; digital 2Leitura e Compreensdo de Textos 3Comunicacéo:
Elementos Basicos da Comunicacéo; Formas de Comunicacéo. 4Gramatica: Pontuacéo; Acentuacéo, Ortografia, Concordéancia Verbal e
Nominal; Emprego dos Pronomes de fratamento; abreviacéo: recomendacéo para o uso de abreviacao.

3- iocinio Logico e Analise de Dados Estatisticos: Reviséio matematica bésica, nimero, numerais,
grandezas, porcentagem; juros, descontos, probabilidades, resolucéo de problemas, construcéo e interpretacdo de tabelas e graficos.

4 - Organizagio, Planejamento e Controle do Processo de Trabalho Hierarquia, Relacoes interpessoais no trabalho; Trabalho e

Profissional; 4o do tempo; Trabalho: Publico x Privado; Trabalho em equipe; Pontualidade; Nogdes basicas de
recursos humanos; Etica: Conciliagio de estudo, trabalho e vida familiar; Afitude na empresa (adequacéio comportamental, observac#o,
planejamento);

5 - Direitos Tr It eF i iarios:Lei da Apre , ECA, CLT, poliicas pablicas, direitos e deveres, licencas, descanso
remunerado, férias, PIS, FGTS, contribuicdo sindical, previdenciaria e aposentadoria.

6 - Formas alternativas de geragao de trabalho:Renda com enfoque na juventude
Renda com enfoque na juventude, oficinas de desenvolvimento pessoal e social, melhora da auto estima, afirmacéo, dignidade, formas de
trabalho e de sustentabilidade

7 - SAUDE: Saude sexual, direitos sexuais e reprodutivos, relagoes de género - Salde sexual na adolescéncia,
reproducdo;confracepcéo e direitos reprodutivos (Métodos anticonceptivos); Direitos sexuais e direitos reprodutivos; (corpo humano,
desejo, criacdio, histéria, educaciio sexual reprodutiva); gravidez na éncia; Doencas Transmissiveis DST;

8 - Informagées sobre o mercado e o mundo do trabalho: Trabalho em equipe - Orientacao profissional; Novas profissoes;
Relagbes interpessoais; Elaboraco de Curriculo; Cadeia produtiva; Demandas do mercado de trabalho; Trabahos Sazonais;
Aprendizagem Profissional e Estagio. Processo produtivo e qualidade no trabalho. Emprego Verdes. O mercado de trabaho para a
Juentude Indicadores, Estatisticas, Rotatividade e Polticas

9 - Saade e Seguranca no Trabalho: conceito de salde, higiene e bem estar fisico e mental, doencas, causas de acidente,no frabalho,
normas basicas de seguranca, como evitar acidentes, fiscalizacdo, penalidades, EPI, EPC.

10 - Direitos Humanos - Orientagdo Sexual, Raca, Etnia, Idade, Credo R i0s0, opinide Publica. Teoria dos direitos
fundamentais (Individuais, Sociais e Coletivos). caracterizacdo, conceito, natureza e universalidade. A protecdo dos direitos
fundamentais. Declaragio Universal dos Direitos Humanos. Papel dos Organismos Intemacionais. A Constituicio Federal. Estatuto da
Crianca e da Adolescéncia ECA, Estatuto da Juventude, Convencéo Internacional da Pessoa com Deficiéncia.

11 - Politicas de Seguranca Publica voltadas para Adolescentes e Jovens:O papel do Estado e da sociedade na poltica de
seguranca publica; Policia Federal, Civil, Miltar e Comunitdria. O Departamento Estadual de Transito (DETRAN). Corpo de Bombeiros
Programa Nacional de Seguranca Pblica com Cidadania (Pronasci). Os conselhos comunitérios de defesa social; Conselho Tutelar;

12- Diversidade Cultural relacionada ao Mundo do Trabalho: Contetdo Programatico: Conceito, origem, diversidade do Brasil e sua
contribuig&o para a sociedade, diferencas culturais, refigiosas, etnias, o impacto no trabalho, geragéo de renda para um um pais

3 - Incluséo Digital :Hardware e Software, Processador de texto, editor e planilhas elefronicas, editor de apresentacdes, infroducéo a
banco de dados e gerenciamento de arquivos; Sistemas Operacionais, Ferramenta de busca, Ferramenta de comunicacdo: enviar e
receber email e intranet/internet, Seguranca da informacéo, Rede sociais;

14 - Educagao Fiscal para o Exercicio da CidadaniaNota Fiscal, arrecadacao de impostos, tributos e de que forma estes sao
desenvolidos & sociedade, origem, aplicagio e controle dos recursos piblicos, favorecendo a participacao social. Tipos de impostos e
sua destinaco na sociedade (imposto sobre a Renda, IPTU, IPVA, ICMS, IOF, ITBI, e outros). Orcamento Participativo

15 - Educacéo Financeira e para o Consumo:Principios e Direitos Basicos do consumidor, Direito a Protecéo confratual Direito a
prevencdo e reparo de danos, Codigo de Direito do consumidor, Campo de Aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor;
Vulnerabilidade; Conceito de consumidor e fornecedor; Produtos e servicos, Praticas Abusivas; Identificacdo de praticas abusivas,
Venda casada; Recusa as demandas dos consumidores, Auséncia de orcamento;, Auséncia de prazo para cumprimento da obrigacdo do
fomecedor; Produtos e Senigos sem especificagéo legal; Reajuste e aumento de preco; Cobranga indevida; Importancia de fase pré-
contratual; Contrato de Adeséo; Apresentacéo do Conrato; Clausulas em destaque; Empréstimo e financiamento; Clausulas abusivas; O
que o jovemn deve fazer para administrar o saldrio durante o més e Consumo consciente

16 - Uso indevido do Alcool, Tabaco e Outras Drogas:Adolescéncia e as drogas na atualidade; rogas; Causas, consequencias,
Identificacio; Prevencéo e formas de evitar o uso de dlcool, tabaco e outras drogas; As drogas icitas e ilicitas;

17 - Preservacéo e Equilibrio do Meio Ambiente: D ustentdvel, reciclagem, desmatamento, preservacdo das
nascentes de dgua, controle de residuos de cozinha (6leo, gordura) e coleta selefiva. Mudancas Climaticas, O impacto do nosso estilo de
vida no planeta; Produzir mais com menos; As principais afividades emissoras de GEE; Efeito esfufa; Agua Saneamento bdsico € o
desafio do pais; Economia verde; Tecnologias inovadoras; Fontes de energia, Destino do papel, Papel reciclado; Sacolas plasticas;
Novos tipos de plésticos; B | E Senvicos ambientais;

[Total Médulo Basico

18 - Técnicas de Comunicagéo: Teoria da comunicacao; Caracteristicas gerais da comunicagao, Emissor, Receptor, Funcdes da

linguagem; Auto-estima, como para uma boa comunicacéo; Comunicacéo escrita, falada e gestual; Exercicios
corporais, de pronincia e articulacao, respiraco, expresséo e entonacao de voz ( trava lingua)

19 - Competéncia Interpessoal: O que & competéncia?; pro atividade ( motivacdo pessoal); competéncia versus qualidade;
competéncia coletiva; elementos da &

20 - Qualidade na Prestagéo de Servicos: O que € servicos? o que & qualidade?, a importancia da qualidade dos senvicos para a

empresa; o cliente da empresa prestadora de servicos; o cédigo do consumidor
21- éncia no i e a0 Funcdes do na recepcdo e no telefone; Leis do relacionamento humano no
trabalho; ética no frabalho; quanto ao NAQ; prioridade de atendimento entre clientes; relacionamentos pessoais; efiqueta.

22 - Administracao do tempo e finangas: Conceito de tempo; Eficiéncia e eficdcia; Tempo € dinheiro;, Dicas de organizacdo de

agendas; O versus priorizac#io; Valores pessoais e organizacionais; Gestio
23- 4o a Administracéo : O que & 307, 0 - élica (estudos e casos), ibsfituictes publicas,
mistas e privadas

24 - Rotinas do D ini ivo:Rotinas adr , rotinas de compras; organizacdo de estoque e materiais de
expediente; protocolo de documentos;, cadastros de clientes e fornecedores; arquivamento, propostas e contratos; roteiro de servicos
externo; ambiente das empresas;autorizacdo da empresa; autoridade e responsabilidade;forma de delegacéo e fipos de autoridade;
abordagem humanistica; formas de comunicacdes; dilema da organizago; conceito e controle

25 - Rotinas do Departamento Pessoal: Servico pessoal, recrutamento e selecéo; registro e folhas de pagamento; treinamento e
desenvolvimento pessoal, documento de solicitacdo de emprego; carteira de frabalho; previdencia social e PIS; contrato de frabalho;
contrato de trabalho a fitulo de experiéncia; pedido para concesséo de vale fransporte; ficha ou livro de registro de empregados; calculos
trabalhistas, FGTS; INSS; 13° saldrio, férias, gratificaces; rotinas de admissao e demissao; contra cheque e holerite; cartdo de ponto

26 - Rotinas do Departamento Comercial: Cliente; qualidade no atendimento ao cliente; técnicas de vendas; controle de estoque;
credidrio;cobranca e faturamento; cadastro pessoal fisica e juridica

[Total Médulo Especifico - CARGA HORARIA TOTAL
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QUADRO 11 —- FORMAGAO E
QUANTIDADE DE PROFESSORES

FORMAGAO QNTDD
Administracao 1
Contabilidade 1
Direito 1
Enfermagem 1
Engenharia Ambiental 1
Letras 1
Psicologia 1
9.3.00 DIREITO A PROFISSIONALIZACAO - DEPARTAMENTO DE

ACOMPANHAMENTO DA ATIVIDADE PRATICA

O Departamento acompanhara o desenvolvimento das atividades praticas
durante o contrato de aprendizagem, assim cumprira o previsto no art. 5°, inciso VI, da
Portaria 723/12 do Ministério do Trabalho. A metodologia sera o formulario de avaliagao

aprendiz-estabelecimento e as visitas aos estabelecimentos parceiros.

Parte do publico atendido pela organizagdo apresenta um alto nivel de
vulnerabilidade social, o qual exige dos técnicos uma leitura de realidade que vai além
do aparente. Portanto, a atuagdo estara pautada no valor central do Cédigo de Etica
Profissional do assistente social, a liberdade, reconhecendo as familias e os

adolescentes como sujeitos de direitos.

Pretende-se realizar o acompanhamento das atividades conforme o retorno dos
aprendizes aos estabelecimentos devido a pandemia, e na impossibilidade ou no
desejo do estabelecimento, o formulario podera ser enviado por e-mail ao monitor. Além

disso, também envolver-se-a a familia com a escuta qualificada e participagéo ativa.

Além das atividades especificas, o departamento também participara das
reunides de novas turmas, das atividades de contra turno social, nos grupos de pais,

nas reunides internas, nas atividades da Rede Proteger e do GT Aprendizagem,
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Pretende-se para 2021 realizar uma parceria com o Centro de Referéncia
Atendimento a Mulher para palestras aos jovens sobre o tema “violéncia doméstica”,
diante das noticias do possivel aumento do numero de casos de violéncia durante a
pandemia. Dentro das possibilidades das normas de saude, a acéo sera estendida aos

grupos de pais e ao contra turno social.

Planeja-se também para 2021, em conjunto com o Departamento de Cultura, a
realizacdo de reunides com os estabelecimentos contratantes de aprendizes que
compéem a Oficina de Mdusica da Guarda Mirim para demonstrar o trabalho
desenvolvido com os jovens por meio da musica, propiciando um momento de interagao

para estreitar os lacos, fortalecer os vinculos e 0 compromisso com a causa social.

O objetivo geral do Departamento de Acompanhamento da Atividade Pratica
continuara sendo de acompanhar o desenvolvimento profissional do aprendiz no

estabelecimento parceiro, compostos pelos seguintes objetivos especificos:

e Sensibilizar as empresas sobre a importancia e obrigagao legal de avaliar

o aprendiz no desempenho da atividade pratica; e

e Analisar os resultados com a equipe interdisciplinar e buscar possiveis

mudancas.

9.4.DO DIREITO A EDUCACAO — SERVICO DE ORIENTACAO EDUCACIONAL

O Servico de Orientacdo Educacional - SOE trabalhara com os adolescentes por
meio da escuta, do didlogo e da orientacdo em seu desempenho escolar. O Servicgo tera
como objetivo promover reflexdes para o planejamento e desenvolvimento a vida

académica. Especificamente, trabalhar-se-a de forma a:
e Analisar a evolugao educacional na escola e na Guarda Mirim;
e Conscientizar sobre a importancia da educacgao;

e Detectar disturbios de aprendizagem e realizar encaminhamentos;
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e Diagnosticar problemas que afetem o desenvolvimento pedagogico;
e Estimular o autoconhecimento;
e Possibilitar o conhecimento das habilidades e potencialidades.

Priorizar-se-a durante o ano a orientagdo educacional individual por meio da
analise do boletim bimestral. A metodologia continuara sendo a orientagao para aqueles
que apresentarem 03 notas vermelhas ou mais, e/ ou acima de 50 faltas bimestrais,

dando prioridade para aqueles que ja foram reprovados ou desistentes.

Para aqueles que apresentarem bom comportamento, notas, frequéncias e/ ou
recuperarem a defasagem bimestralmente serdo reconhecidos oportunamente como

forma de incentivo.

Pretende-se no més de agosto realizar uma feira de profissdes, e, além disso,
como todos os anos, serao divulgadas e incentivadas as inscri¢ées para o ENEM, para

o Prouni e para os vestibulares, tanto publicos quanto privados.

9.5.DO DIREITO A EDUCACAO — SALA DE LEITURA

As atividades da Sala de Leitura objetivardo despertar o gosto pela leitura e
consequentemente formar adolescentes capazes de interpretar textos e
expressarem-se bem tanto de forma escrita quanto de verbal. A sala estara aberta e a

disposicado dos adolescentes para pesquisas, atividades e leitura.

Assim, objetiva-se promover a leitura de diversos géneros textuais, de forma que
os adolescentes sejam motivados a ler prazerosamente, assim como, investigar,
interpretar, analisar, compreender e discutir assuntos que compdem os livros e os textos

trabalhados. Especificamente ira:
e Promover a leitura;
e Possibilitar o conhecimento de géneros e obras literarias;

e Aumentar o niumero de leitores.
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9.6.DO DIREITO A CULTURA — OFICINA DE MUSICA

A banda, fanfarra, orquestra ou coral demonstram-se como alguns dos melhores
meios de integrar o ser humano e manifestar os diversos afetos da alma. Por néo
apresentar elevado custo instrumental, a banda mostra-se como uma opgao excelente
de fortalecimento de vinculos, educacdo e lazer, onde os participantes executam
trabalhos em equipe, com disciplina, respeito mutuo, humanizacao e propicia atividade
cultural.

Desenvolver a capacidade musical possibilitando o desenvolvimento pessoal, a
cooperagao, solidariedade, comunicagao, liderangca e entrosamento por meio do
trabalho em equipe consistira no objetivo geral da Oficina de Musica, cercado pelo
objetivo especifico de estimular o senso critico por meio da musica.

As atividades do departamento iniciardo com a organizagao do cronograma de
ensaios, organizacao das ferramentas de trabalho, aulas iniciais com a aplicagao dos
conceitos da teoria e dos fundamentos musicais - solfejo ritmico e melddico e divisdo
ritmica -, conceitos e fundamentos instrumentais - iniciagdo instrumental, metodologia
do instrumento, embocadura e leitura de partitura -, ensaios individuais, por naipe e
geral.

Além dos desfiles de aniversario do municipio e Independéncia do Brasil,
planeja-se também uma apresentagdo comemorativa ao aniversario da Guarda Mirim
que acontece em julho. Mesmo més que pretendesse participar da oficina de musica

que acontecera em Cascavel.

Prevé-se para 2021 a participacdo dos musicos na Oficina de Musica na cidade
de Maripa/PR, que envolvera instrumentos de sopro e percussao, provavelmente no
més de outubro. Para o natal planeja-se a preparagao da Oficina de Musica juntamente
com a banda do 34° BIMEC.

Durante o ano sera realizado um master class com instrumentos de sopros,

cordas e percussdes com professores convidados.
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Ainda, em parceria com o DAAP pretende-se aproximar os estabelecimentos
contratantes por cota social dos adolescentes aprendizes musicos, para fortalecimento
dos vinculos e conquista de novos parceiros, contando com a participacdo de egressos

da aprendizagem para demonstrar a importancia da oportunidade concedida.

9.7.DO DIREITO A VIDA — UNIDADE DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

Para 2021 a Unidade de Alimentacdo e Nutricdo continuara a oferecer uma
alimentagao adequada, com qualidade e quantidade suficiente de nutrientes conforme o
periodo da adolescéncia exige, diante as alteracdes de natureza fisiolégica e hormonal,
para tanto a equipe da Unidade estara composta por nutricionista, cozinheira, auxiliares

de cozinha e zeladores.

Entre outras atividades da UAN estara o acompanhamento nutricional dos
adolescentes que tem como objetivo avaliar o estado nutricional, determinando metas
de apoio na incorporacdo de novos habitos alimentares no refeitério por meio de
observagédo, abordagem de auséncia ou excesso de alimentos, e orientando a

importancia de adquirir habitos alimentares saudaveis diariamente.

O objetivo permanecera promover a saude dos adolescentes diariamente por

meio da adequacédo dos habitos alimentares, ja os objetivos especificos consistirdo em:

e Oferecer uma alimentagdo adequada que auxilie na manutengao e/ou
recuperacao da saude do adolescente;
e Conscientizar o adolescente a valorizar uma boa alimentacgéo;

e Auxiliar o adolescente a escolher alimentos nutritivos e de boa qualidade.

Destaca-se que a acédo iniciada em 2015 e que trouxe 6timos resultados, o0 més
de almogo entre os aprendizes e seus monitores dos estabelecimentos contratantes
durante o periodo de comemoragao do aniversario da Guarda Mirim, que nao foi
realizada em 2020 devido a pandemia, sera retomada caso as normas de saude

permitam.
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9.8.DO DIREITO AO ESPORTE E LAZER — DEPARTAMENTO DE ESPORTE E LAZER

A importancia e a manutencdo de uma vida saudavel estdo cada vez mais
evidenciadas por meio da atividade fisica e da alimentacgao, e foi potencializado apds

meses de isolamento social obrigatério com a pandemia do COVID-19.

A pratica de atividades fisicas, que podem ser desenvolvidas pelo esporte e/ou
pelo lazer, devem ser vistas como uma oportunidade de incentivo de melhoria da saude
as criangas e, principalmente, aos adolescentes que estdo vivendo numa geragéo muito
informatizada e tecnolégica. Onde os pequenos esforgos fisicos do dia-a-dia para
realizar minimas tarefas estdo sendo trocados ou adaptados por botdes, e assim

terceirizando esse esforgo as maquinas.

Nosso corpo, fisiologicamente, existe para o movimento. Devido aos minimos
esforgcos que fazemos nos dias atuais, o esporte ganha importancia a manutencao do
movimento, e com isso, da saude fisica, psicoldgica, social, familiar e de todas as

outras que proporciona depois da sua pratica.

Corroborando com a aprendizagem do aluno, os caminhos neurais para
aprendizagem motora sao os mesmos da aprendizagem cognitiva. Isso quer dizer que
quanto mais desenvolvidas as habilidades motoras, mais e novos caminhos neurais -
plasticidade cerebral - sdo criados para habilidades cognitivas fazendo com que se

possa ser maior e melhor o desempenho na aprendizagem.

Portanto, o Departamento de Esporte e Lazer tem por objetivo proporcionar
momentos de esporte, lazer e cultura aos adolescentes, estimulando-os a pratica de
exercicios fisicos visando cada vez mais sua saude fisica, mental e social, fazendo que

possam superar desejos ndo saudaveis do seu cotidiano.

As atividades serao realizadas conforme o numero de turmas em curso, sendo
elaborado o cronograma de aula todos os meses, respeitando os dias de curso, para

que todos os adolescentes sejam atendidos por igual. Assim incentivando a pratica
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esportiva, proporcionando lazer, bem-estar e interagao social entre os adolescentes

praticantes.

Todas as aulas serdo ministradas apoés o intervalo do curso, proporcionando uma
hora de atividades, aplicando orientagdes tedricas e praticas sobre modalidades de
Badminton, Basquetebol, Voleibol, Futsal, Handebol, Ténis de Mesa, jogos de mesa e

atividades recreativas, utilizando a quadra poliesportiva para a realizacao.

As atividades tém como objetivo desenvolver capacidades motoras, proporcionar
interacao entre os adolescentes, estimular o exercicio fisico, proporcionar momentos de
lazer na organizagao, inserir o esporte no lazer dos adolescentes, afastar de vicios e
atividades nocivas a saude como drogas, fumos, bebidas, promover o espirito de

equipe, despertar a lideranca.

No contra turno social, as oficinas esportivas terdo como objetivo dar
oportunidade de pratica esportiva, afastando os adolescentes de vicios e atividades
nocivas a saude como drogas, fumos e bebidas, além de integrar o adolescente ao
meio desportivo pedagdgico, desenvolvendo técnicas, taticas e aptiddo em um esporte
especifico, proporcionando ao adolescente um momento pedagdgico de exercicio fisico
e saude com foco na ludicidade. Os treinamentos terdo duragao de 01 hora semanal e

contara com a aplicacao da teoria e pratica das modalidades acima mencionadas.

Os festivais esportivos e recreativos serao realizados nos finais de semana e/ou
feriados para que os adolescentes possam interagir com um grande grupo por meio de
um esporte, oportunizando um momento descontraido, prazeroso e de muita interagao
e saude. Além disso, a proposta fara com que os adolescentes se mobilizem para unir
seus colegas e formem equipes, que sejam criticos e participativos, ajudando nos
planejamentos e nas organizagdes das agbes dos festivais. Os eventos poderao

sofrer alteragoes devido as restricoes sanitarias pandémicas.
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QUADRO 12 - EVENTOS 2021

EVENTO DATA PUBLICO META
Xl Torneio do Trabalhador de Futsal Maio Adolescentes | 100
Il Game of Skate Margo | Adolescentes 10
V Torneio de Jogos de Mesa Abril Adolescentes 15
V Torneio de Voleibol Junho | Adolescentes 25
VI Torneio de Jogos de Mesa Setembro | Adolescentes 15
Il Festival de Basquete Qutubro | Adolescentes 15
Il Torneio Virtual Novembro | Adolescentes 10

Buscando momentos de atividades laborais em grupo e com objetivos de
melhoria e prevencdo da saude fisica e mental, o Departamento de Esporte e Lazer
realizara a ginastica laboral duas vezes por semana, por 15 minutos, para todos os
colaboradores da organizagdo, sendo divididos em dois grupos, um pela manha e outro

no periodo da tarde.

Com a grande procura de outras instituigdes para a utilizagdo do Ginasio de
Esportes para eventos esportivos e culturais sera realizado um calendario de cedéncia
do espaco, devendo os requerentes realizarem os pedidos por meio de oficio. Apds a
analise do pedido com a Diretoria e o Departamento de Esporte e Lazer, o requerente
vira até a Guarda Mirim para uma reunido de instrugdo e assinar o contrato de

concessao de uso.

9.9.DO DIREITO A SAUDE — DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

O Departamento de Psicologia pretende realizar a¢gdes coletivas e individuais,
visando o desenvolvimento psiquico saudavel dos adolescentes inseridos no Programa

de Aprendizagem. Para tanto, mostra-se necessario considerar a pluralidade de
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contextos e diferengas individuais, ou seja, a heterogeneidade do publico atendido pela

Guarda Mirim, e adequar as agdes com as necessidades de cada suijeito.

Além das questdes da individualidade, Amazzaray et al. (2009), fazem referéncia
a teoria de Erick Erickson ao afirmar que o periodo da adolescéncia esta diretamente
relacionado com a construgao da identidade. Nesta fase, todas as vivéncias, valores
aprendidos e inclusive a experiéncia profissional, serdo estruturas para o
desenvolvimento do jovem. Ainda deve-se levar em conta que, além de todos os
conflitos comuns da idade, o adolescente aprendiz precisa lidar com o0s novos
conhecimentos trazidos pelo mundo do trabalho, o que pode aumentar a fragilidade

desta etapa de vida.

Pensando nessas questbes, o Departamento pretende realizar atendimentos e
orientagdes individuais aos adolescentes ja inseridos no Programa, assim como o
atendimento a familia. Essa a¢ao se dara conforme o surgimento da demanda e seréo
realizados com o objetivo de acompanhar o desenvolvimento e fornecer suporte para o
desempenho nas atividades praticas. Em casos especificos, quando for identificada a
necessidade de acompanhamento psicoldgico clinico ou outro servigo especializado, o
adolescente ou familiar sera orientado e encaminhado para outra organizagao

especifica para dar continuidade no atendimento do caso.

Em relagdo ao papel da familia na vida do adolescente, inumeros autores
consideram a participagdo ativa dos cuidadores como fator fundamental para o
desenvolvimento saudavel do individuo. Portanto, o sucesso do Programa de
Aprendizagem estd diretamente ligado a participacdo e a presengca da familia no

acompanhamento do jovem e nas atividades realizadas pela equipe na organizagao.

Além dos atendimentos familiares, o Departamento de Psicologia trabalhara em
parceria com o Departamento de Servigo Social na realizagdo de grupos de pais. Essa
atividade acontecera uma vez ao més, durante o sabado, seguindo as normas
sanitarias vigentes, quando serdo discutidos temas pertinentes a adolescéncia. O

objetivo consiste em promover a reflexao e a aproximacéao entre as familias e a equipe.
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O departamento também realizara o acompanhamento e a orientagdo para os
adolescentes que pretendem ingressar na organizagado. Essa acéo se dara por meio de
atividades de grupo no contra turno social. Mensalmente seréo realizados grupos com a
finalidade de orientar os jovens sobre as etapas do processo de recrutamento e

selecao, com a intencdo de prepara-los para entrevistas profissionais.

Em razdo do cenario pandémico, os psicologos precisaram adaptar suas agdes
para o acompanhamento virtual, uma vez que, as medidas sanitarias orientam a
restricdo de encontros presenciais. Deste modo, considerando a possibilidade de que
no ano de 2021 a pandemia ainda ndo tenha acabado, o Departamento pretende
realizar rodas de conversa virtuais, construindo um espacgo de diadlogo e troca de

experiéncias.

A roda de conversa consiste em uma ferramenta utilizada em diversas areas das
ciéncias humanas, especialmente na pedagogia e psicologia. No campo psicoldgico
utiliza-se como uma estratégia nas organizagdes, no ambito clinico e até mesmo social,
sua principal caracteristica consiste na interacdo com o coletivo. Cada roda de conversa
organizada tera um tempo estimado, quantidade de pessoas e tema a ser discutido, em
que os participantes sdo acolhidos de forma empatica e por meio da comunicagao se

expressam, escutam uns aos outros, trocam vivéncias e refletem acerca da tematica.

A tematica de cada roda de conversa é pensada e escolhida pelo grupo e
intermediada pelas psicologas, caso os integrantes do grupo identificarem que
ansiedade consiste em uma problematica a ser discutida, o tema do encontro sera
centrado em como eles estdo se sentindo, lidando com os sintomas e quais sédo as
possiveis estratégias saudaveis para que possam facilitar e amenizar os sintomas de
ansiedade. O objetivo consiste em estimular os adolescentes pela narrativa e
psicoeducacédo a troca de experiéncias, proporcionando o protagonismo e autonomia
dos integrantes do grupo, o respeito mutuo, a empatia e o desenvolvimento de

habilidades sociais.

Considerando o publico atendido e tendo conhecimento que alguns ja estao por

concluir o ensino médio, constata-se a necessidade de realizar com os adolescentes a
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orientacdo profissional, que consiste em uma pratica social comprometida com o
desenvolvimento humano, ao auxiliar os jovens na ampliacdo de possibilidades
profissionais e na constru¢ao de projetos de vida (MANDELLI, 2011). O papel da
orientacdo tem-se por “facilitar o momento da escolha ao jovem, auxiliando-o a
compreender sua situacdo especifica de vida, na qual estdo incluidos aspectos
pessoais, familiares e sociais” (LUCCHIARI, 1993, p. 12).

Seguindo a metodologia de encontros remotos, o Departamento retomara a
Orientacdo Profissional e ajustara para uma plataforma virtual, apenas enquanto as
atividades presenciais né&o retornarem. Serdo formados grupos de no maximo oito
pessoas interessadas em participar de maneira voluntaria e que estejam
preferencialmente encerrando o Ensino Médio. Caso haja uma demanda maior serao

montados outros pequenos grupos.

Os encontros acontecerdo uma vez por semana ao longo de um més, com
duracao de 1h30 e no contraturno escolar, conforme disponibilidade do adolescente e
turmas fechadas. Diante do contexto pandémico e da dificuldade de acesso a internet

dos adolescentes, estima-se alcancar 30 adolescentes.

Outra proposta que se dara continuidade consiste no Setembro Amarelo,
apoiando a campanha mundial de Prevencéo ao Suicidio e Valorizagao da Vida, tendo
em vista que este tema esta cada vez mais recorrente entre os adolescentes, inclusive
tornando-se a segunda principal causa de morte entre os jovens de 15 a 29 anos no
mundo e a quarta principal causa de morte entre jovens no Brasil (SECRETARIA DE
VIGILANCIA DE SAUDE, 2017).

O projeto seguira conforme o cenario e as orientagées da Organizagao Mundial
da Saude, o Departamento de Psicologia realizara agbes de conscientizagdo durante
uma semana por meio de cartazes, atividades ludicas, rodas de conversa, videos e
palestras. O objetivo da acdo consiste em trazer informacdes para os adolescentes,
alerta-los sobre os riscos e orienta-los sobre os meios de ajuda disponiveis. No caso da
pandemia permanecer, as agdes acontecerdao por meio de palestras/lives, e a

divulgacado de materiais de conscientizagdo por meio das redes sociais.

www.guardamirimfoz.org.br 60



PLANO DE ACAO | 2021

9.10. DO DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA -
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

O Estatuto da Crianga e do Adolescente traz em seus artigos 60 a 69 o direito a
profissionalizacdo e a protegao no trabalho, o Servico Social da Guarda Mirim vem
conjuntamente garantir aos adolescentes um desenvolvimento pleno para uma vida
produtiva e os direitos trabalhistas, tentando desta forma, diminuir a exploragcdo da

mao-de-obra dos adolescentes em situacédo de vulnerabilidade e risco social.

Conjuntamente com a formagédo técnico profissional assegurar-se-a aos
adolescentes a permanéncia no nucleo escolar, mostrando ainda a importancia do

acesso ao ensino na redugao das desigualdades sociais.

O Servigo Social vem minimizar as sequelas geradas pelas “questdes sociais”, e
garantir o acesso da aprendizagem para a populagdo desassistida pela sociedade,
gerando a transformagdo pessoal e social, ndo apenas aos adolescentes, mas
envolvendo todo o nudcleo familiar, que se entende como parte essencial da

transformacao social.

Neste cenario tem-se por objetivo acompanhar o adolescente e sua familia,
buscando meios para oferecer auxilio por meio de orientagdo, informacédo e
encaminhamentos, concomitantemente desenvolver a participacdo e autonomia,
buscando sua cidadania e qualidade de vida, reforcando o compromisso com uma

sociedade mais justa e igualitaria.

Para tanto, uma das atividades preponderantes do Servigo Social sdo as visitas
domiciliares, pois com este instrumental técnico-operativo tem-se um “conjunto
articulado de instrumentos e técnicas que permitem a operacionalizacdo da acao
profissional” (MARTINELLI, 1994, p. 137). Instrumento técnico-operativo muito relevante

no processo de trabalho do servigo social utilizado como estratégia para conhecer as
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condicbes de vida e a realidade da populacdo atendida, bem como contribui para

fortalecer vinculos entre profissional e as familias.

O atendimento do servigo social integra também a escuta qualificada, quando as
familias trazem demandas e necessidades, sendo orientados e encaminhados a partir
das dificuldades apresentadas, neste momento avalia-se minimamente as condi¢des

familiares e o contexto que ela esta inserida.

Os grupos de pais e responsaveis serao realizados em conjunto com os demais
departamentos visando a aproximacao das familias com a Guarda Mirim, para a
melhora na relagdo pais e filhos, pois se vive um cotidiano de transformagdes da
contemporaneidade, o agito da vida contemporanea leva as familias a esquecerem do
relacionamento de afetividade e importancia de se cultivar a vida familiar, gerando

inumeros problemas de comportamento nos adolescentes.

Dar-se-a continuidade ao tema “Familia Unida Vence Obstaculos” e se prevé a
realizacdo de 10 grupos, sendo necessaria a aquisicdo de materiais as dinédmicas, as
lembrancinhas e a preparagao de um café da manha para recepgao e acolhimento dos

pais/responsaveis, contando com a permissao das normas sanitarias.

9.11. DEPARTAMENTO SOCIOEDUCATIVO

O Departamento Socioeducativo busca por meio da prevengao evitar os
problemas que possam ocorrer no dia-a-dia da organizagdo como o uso de drogas,
cigarros e bebidas alcodlicas. Agindo de forma rapida por meio da orientagao garantira
a integridade fisica e moral dos adolescentes e colaboradores, a fim de contribuir para o

bom funcionamento e da manutengao da disciplina na organizagéao.

Um aspecto importante para o departamento consiste na parceria com a familia
do adolescente, convocando-os em alguns casos para comparecer a organizagao para

conversar sobre eventuais problemas que estejam acontecendo.
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O contra turno social inicia apds a filtragem e analise da escuta qualificada e
atualizacbes de cadastros pelo Servico Social. A partir deste momento séao
selecionados e juntamente com o responsavel legal convidados a participarem da
reunido explicativa do funcionamento da organizagdo, como: regimento interno, termo
de responsabilidade, comprometimento da familia e as condicbes estabelecidas para

ser um adolescente aprendiz.

Posteriormente o adolescente participa de atividades quando recebe as
orientagbes sobre o mundo do trabalho, responsabilidades, comprometimentos,
relacionamento interpessoal, convivéncia social, regras, dicas para um melhor
aproveitamento nas entrevistas, provimento de documentagao e concomitantemente é

avaliado individualmente, e caso seja necessario orientado pela equipe interdisciplinar.

O contra turno social continuara buscando sanar as dificuldades apresentadas
pelos adolescentes as entrevistas de emprego e sua posterior manutengdo no
Programa. Para tanto serdo realizadas atividades de interagao, socializagao, trabalho
em equipe e preparagdo as entrevistas, passando toda orientagdo sobre linguagem,
vestimentas e comportamento. Também serdo realizadas atividades para que possam

despertar lideranga, organizagao, pro-atividade e trabalho em equipe.

A cada més serdo chamados novos adolescentes para ingressar na organizagao
e serao divididos em turmas, tanto no periodo da manha como da tarde, e frequentarao

a Guarda Mirim duas vezes por semana, totalizando seis encontros durante o més.

9.12. DEPARTAMENTOS E SERVICOS DE APOIO

No Departamento de Tecnologia da Informagédo os servigos continuardo a ser
realizados de forma a manter de forma a primar pelo bom funcionamento dos
equipamentos e pela seguranga digital organizacional, como também, por manter as
midias sociais e o site sempre atualizados. Além disso, em parceria com o

departamento Juridico, realizar-se-a os estudos necessarios para implementacéo da Lei
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Geral de Protecdo de Dados, tanto referentes aos adolescentes quanto aos

colaboradores.

A estrutura de informatizagcdo da organizacao esta em 6timas condicdes. A rede
foi ampliada em 2020 para disponibilizar wi-fi aos visitantes, o que acarretou a
necessidade de um servidor firewall para tratamento da questdo de seguranga e do
controle de banda. No que diz respeito a visibilidade da rede interna, foram aplicadas
politicas de seguranca para que os dispositivos conectados ao firewall ndo possam
visualizar a rede interna da Guarda Mirim, para 2021 serdo criados filtros para controle
de acesso a conteudo que nao condizem com o ambiente da Guarda Mirim, lembrando
que as regras serao aplicadas apenas para o wi-fi dos visitantes e do laboratério, onde
os jovens tém suas aulas informatizadas. Sera incluido também um controle de log para
acompanhamento de possiveis tentativas de acesso indevido, identificando problemas

futuros.

A afirmagao de que estamos vivendo, nos ultimos anos, num mundo de grandes
transformacgdes econdmicas, sociais, tecnolégicas e organizacionais tornou-se um lugar
comum nas analises sobre a sociedade, com isso temos que ter a mesma visao dentro
da Guarda Mirim. Com o avang¢o da tecnologia os processos estdo sendo cada vez
mais automatizados e o retrabalho consiste em algo que acarreta na perda de recursos,

tanto de tempo quanto de insumos.

Tendo em vista essas mudangas e atentando ao fato da necessidade sera
realizado juntamente com os demais departamentos um estudo com o objetivo de
minimizar ou até mesmo acabar com o retrabalho por meio da criacdo de softwares e
também, caso possivel, integralizar o maximo de sistemas utilizados dentro da Guarda
Mirim. Na mesma linha, o levantamento levara em conta a viabilidade da mudanca,
visto que em alguns casos ela ndo compensa. Eliminando atividades magantes dar-se-a
espago para novas atividades e também para avaliar outros pontos cruciais para

aprimoragao dos atendimentos.

Inimeras areas se beneficiaram dos avancos tecnolégicos, e com a educacao

nao foi diferente. As novas ferramentas estdo ganhando cada vez mais espacgo, pois
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oferecem solugdes democraticas, que podem ser adotadas com publicos de diferentes
idades e geragdes e nos mais variados contextos. Além disso, essas inovagdes abriram

inumeras possibilidades nos processos de ensino-aprendizagem.

Devido a pandemia o mundo teve que se adaptar a nova realidade de interagao
sem contato fisico, a tecnologia existente de videoconferéncia ganhou seu espaco
neste novo cenario mundial, para a educacgao esta se tornando cada vez mais uma
necessidade de adequacao. A Guarda Mirim ja vem utilizando estas ferramentas nas
suas reunides e foruns de aprendizagem. A tecnologia EAD e atividades junto com o
Google Classroom auxiliam os professores a manter o aprendizado mesmo durante a
pandemia. Novas medidas serdo adotadas para que isso continue, o estudo de
ferramentas para serem utilizadas nas aulas de 2021 ja estdo sendo realizados, e apos
o término serdo implantados. Quando necessario serdo realizados treinamentos para
utiizacdo, fazendo com que este processo seja mais satisfatorio tanto aos

colaboradores quanto aos jovens.

A evasao consiste no ato de deixar de frequentar as aulas, ou seja, abandonar o
ensino em decorréncia de qualquer motivo. Deseja-se manter os altos indices de
assiduidade dentro do programa de aprendizagem, pois este problema gera perdas
tanto a nivel social para o jovem que deixa de aprender e perde oportunidades quanto

financeiro a organizagao.

Na tentativa de evitar este cenario, o departamento de Tecnologia da Informacgéao
realizara estudos para disponibilizar ferramentas que auxiliem na diminui¢ao do indice
de evasdo. Como proposta inicial tem-se a implantagdo de um programa de jogos
eletrbnicos, gamificagdo, com partidas de treino e no final do semestre um campeonato

com premiagao sobre as licbes aprendidas.

No que tange aos servigos de manutengao, visando a preservagao patrimonial da
organizagado e a qualidade do ambiente laboral, continuardo de forma sistematizada a
proceder a limpeza das calhas, caixas d’agua, condicionadores de ar e predial, desta
forma igualmente se evitara o desperdicio de recursos e proliferacao de doengas como

a Dengue.
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Acrescenta-se ainda no apoio o servigo de transporte e vigia, quais continuaréo a
exercer suas atividades de forma a colaborar com o bom desenvolvimento
organizacional.

Além disso, vale lembrar-se dos demais departamentos como a Secretaria, o
Recursos Humanos e o Juridico que realizam atendimentos diretos e indiretos dando

suporte a equipe e também corroboraram com as acgoes.
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Promover maior integragéo
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RESPONSAVEL

LOCAL

PUBLICO

i 0,
1 Roda de Conversa entre a familia e a Guarda Fevereiro a Servigo Social Guarda Mirim Familias 100% cljos.
L Novembro responsaveis
Mirim
Planejar e desenhar
A Cursos, Esporte e
Palestra: como fazer estrategias para se . . L Demanda do
2 N Marco Lazer, Socioeducativo, | Guarda Mirim | Adolescentes .
escolhas inteligentes desenvolver em novos . dia
L. Pedagogia e Tl
cenarios
Integrar e incentivar a pratica Esporte e Lazer e L
3 Il Game of Skate Margo . ) Guarda Mirim | Adolescentes 10
de skate Socioeducativo
4 V Torneio de Jogos de |Integrar e 1n§ent|var a pratica Abril Espo!'te e Laz.er e Guarda Mirim | Adolescentes 15
Mesa de ténis de mesa Socioeducativo
Palestra: gato, agui . . .
tul?a?;gaoug;séagslear;w Orientar o jovem diante dos Cursos, Esporte e Demanda do
5 . . - d desafios no mundo do Abril Lazer, Socioeducativo, | Guarda Mirim | Adolescentes .
€ vocé no mundo do trabalho e da vida Pedagogia e Tl dia
trabalho? 909
Xl Torneio do Integrar e incentivar a pratica . Esporte e Lazer e L
g Trabalhador de Futsal de futsal T Socioeducativo CTEIECIllN FaChlsehlics Lot
7 V Torneio de Voleibol Integrar e |ncent|.var a pratica Junho EsporTe e Laz.er © Guarda Mirim | Adolescentes 25
de voleibol Socioeducativo
Palestra: ) . .
empreendedorismo — o Ajudar o jovem a trilhar um Cursos, Esporte e Demanda do
8 P . caminho de sucesso no Junho Lazer, Socioeducativo, | Guarda Mirim | Adolescentes .
Sucesso esta em suas . dia
= mundo do trabalho Pedagogia e Tl
maos
9 Integracédo Cota Social .p . Julho DAAP e Cultura Guarda Mirim | Adolescentes | aprendizes
social e divulgar o trabalho -
. .. musicos
dos aprendizes musicos
10 Feira de profissdes Promo~ver as dlvgrs?s Agosto SOE Guarda Mirim | Adolescentes Demapda do
formacgdes e profissdoes dia
Palestra: desafios da Propiciar novas perspectivas Cursos, Esporte e Demanda do
11 juventude — ser jovem P . persp Agosto Lazer, Socioeducativo, | Guarda Mirim | Adolescentes .
At de vida . dia
nao é facil Pedagogia e Tl
12 VI Torneio de Jogos de | Integrar eJn(?entlvar a pratica Setembro Esporte e Laz.er e Guarda Mirim | Adolescentes 15
Mesa de ténis de mesa Socioeducativo
Palestra: profissdes do I’Z J: d:r ?aJZO gir: argzgszroe(;‘; Cursos, Esporte e Demanda do
13 futuro — inovagdes e gop P " ¢ Setembro Lazer, Socioeducativo, | Guarda Mirim | Adolescentes .
. mudangas positivas na . dia
tecnologias . Pedagogia e Tl
carreira
. Integrar e incentivar a pratica Esporte e Lazer e -
14 | Il Festival de Basquete Outubro . . Guarda Mirim | Adolescentes 15
de basquete Socioeducativo
15 . PAaIe.stra so?rel Cons.menntgar SObre 9 tema Novembro DAAP Guarda Mirim | Adolescentes Demar\da do
violéncia doméstica violéncia doméstica dia
16 Il Torneio Virtual Integrar.e mcentlve}r .a pratica Novembro E3p°.“e e Laz.er e Guarda Mirim | Adolescentes 10
de jogos eletronicos Socioeducativo
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Foz do Iguagu, 20 de abril de 2021.

Hélio Candido do Carmo
Presidente
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