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“A utopia esta l1 no horizonte. Me aproximo
dois passos, ela se alasta dots passos. Caminho
dez passos e o horizonte corre dez passos. Por

mais que eu canunhe, jamais alcancarei. Para
que serve a utopia?’ Serve para 1sso: para que eu
nao deixe de caminhar.”

(EDUARDO GALEANO)

www.guardamirimfoz.org.br
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1. INTRODUCAO

Para elaboracao do Plano de Acdo de 2017 aproveitou-se da experiéncia
acumulada dos anos anteriores para propor um trabalho eficiente, eficaz e efetivo por
meio do Programa de Aprendizagem na Guarda Mirim de Foz do Iguagu.

A positivagcdo e sistematizacdo dos dados e procedimentos possibilitam a
exceléncia das atividades e das metas, por meio de acgdes interdisciplinares e
transversais. O trabalho de forma articulada com a rede de protecdo e com o Sistema
de Garantia de Direitos também faz parte deste documento, para que o atendimento
aconteca de forma integral ao publico alvo.

O Plano norteara as atividades desenvolvidas durante o ano, olhando sempre
para a Misséo, Visao, Principios e Valores, quais garantirdo a continuidade dos servigos
realizados, assegurando aos adolescentes a efetivacdo dos direitos a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacado, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito e a liberdade por meio dos servigos prestados pelo Programa de
Aprendizagem.

www.guardamirimfoz.org.br @
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2. HISTORICO DA ORGANIZACAO

Em busca por atender a todas as peculiaridades da populacdo, as atividades
estatais acabam por deixar lacunas, quais sao repassadas ao setor privado e ao
Terceiro Setor, que por meio de associagdes, fundacdes e cooperativas sociais,
organizagdes da sociedade civil, vém a suprir algumas necessidades como nas areas

de educacao, saude e assisténcia social.

Em 1974 o Presidente da Republica Jodo Figueiredo nomeou para assumir a
Prefeitura do municipio de Foz do Iguacu o Senhor Coronel Clévis Cunha Vianna, que
permaneceu no cargo por dez anos consecutivos, acompanhado pela primeira-dama a
Senhora Léa Leoni Vianna, que, preocupada com as questbes sociais, buscou

conhecer a cidade e deparou-se com criangas engraxando sapatos e dormindo na rua.

Com o propésito de realizar algo, acolheu oito meninos que viviam sem amparo a
sede da APMI - Associacao de Protecdo a Maternidade e a Infancia, e a partir destes
surge a Guarda Mirim de Foz do Iguacu, inaugurada em 26 de julho de 1977. Para
gerenciar a Organizacdo criou-se uma estrutura administrativa composta por 18
(dezoito) membros da Sociedade Civil Organizada, denominado Orgdo Deliberativo,
que a partir de 2013 reduziu-se para 17 (dezessete) com a saida do 34° Batalhdo de
Infantaria Mecanizada.

Inicialmente, o ideal baseava-se em um sistema paramilitar, ou seja, os
adolescentes recebiam disciplina rigida, usavam fardas, realizavam treinamentos em

acampamentos e estavam sujeitos as patentes e a hierarquia militar.

Naquela época nao se exigia uma idade minima para ingressar na Guarda Mirim,
inumeras criangas adentravam com 10 anos, e o direito de escolha nao era respeitado,

sendo estes obrigados a frequentar a Organizacao por determinagcéao dos pais.

Ap6s um periodo de treinamento em ordem unida, firmava-se um convénio entre
a Guarda Mirim e as empresas, e 0os adolescentes eram encaminhados para 0 mundo

do trabalho sem nenhuma garantia trabalhista e previdenciaria.

Em 2001, a Organizacdo assinou um Termo de Ajuste de Conduta com o
Ministério Publico do Trabalho e implantou o Programa de Aprendizagem, tendo como

www.guardamirimfoz.org.br °
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missao, promover a formacéao técnico-profissional de adolescentes de ambos 0s sexos
e de diferentes classes sociais, na faixa etaria de 14 a 18 anos, para o desenvolvimento
de atividades profissionais de aprendizagem de forma a lidar com diferentes situacoes
do mundo do trabalho, em conformidade com os artigos 62 a 69 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente, com a Lei n® 10.097/2000 e o artigo 227 da Constituicdo da
Republica.

Para atingir seus objetivos, a Guarda Mirim estd em permanente dindmica,
acompanhando as novas discussdes em torno do publico atendido, e adaptada as
Portarias 723/2012 e 1.005/2013, e ao Catalogo Nacional da Aprendizagem
Profissional, ambos do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, e em constante
aperfeicoamento da metodologia de trabalho e sempre a frente das discussdes das

politicas publicas infanto-juvenis.

Em 2016 a Organizacéo iniciou a preparacao para seu aniversario de 40 anos, e
em parceria com o Grupo GRPCOM e a empresa Sitz comegou a reformulacéo de sua
marca, para acompanhar a dinamica jovem. Ja no inicio de 2017 a Guarda Mirim
conquistou a aprovagao do curso Operadores do Comércio em Lojas e Mercados qual

propiciara mais areas de atuacao aos proximos adolescentes.

www.guardamirimfoz.org.br @
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3. JUSTIFICATIVA

Além das questdes da localizacdo geografica e estratégica do municipio de Foz
do Iguacu — Triplice Fronteira, pontos turisticos e 0 passivo da construcao da
hidrelétrica ltaipu Binacional — existe ainda, conforme apresentado no Relatério de
Atividades 2016, oferta de vagas de Aprendizagem como também demanda de
adolescentes em busca do Programa.

Conforme dados do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social de junho de
2016 o potencial de vagas de aprendizagem em Foz do Iguacu esta em 1108, e destas
estdo preenchidas 952, o que demonstra que a cota obrigatéria no municipio esta
esgotando, sendo necessario trabalhar a conscientizagdo pela responsabilidade social.
Na Guarda Mirim as 1.491 inscricdes de janeiro de 2017 fez a demanda chegar ao
nuamero de 4.524 adolescentes de 14 a 18 anos incompletos.

Apo6s um ano dificil devido a crise econémica e a consequente reducao no
nuamero de contratagdes espera-se ainda a ampliacdo de vagas pelo trabalho em rede
com a fiscalizacao do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, e pela instalacao de
novos empreendimentos em Foz do Iguagu.

A Organizacao continuard executando o Programa por meio de atendimentos
diarios, com espacos formativos, garantindo a participacdo da familia, da escola, da
empresa parceira e da sociedade como um todo para a formacao técnico-profissional
basica dos adolescentes.

3.1. MISSAO, VISAO, VALORES E PRINCIPIOS

Ap6s a reformulacdo coletiva da Missao, Visao, Valores e Principios da
Organizacdo, o trabalho no sentido de que este planejamento ndo fique apenas no
papel, mas que seja incorporado ao dia a dia da equipe e dos adolescentes.

A Missdao da Guarda Mirim consiste em “Promover a formacao técnico-
profissional de adolescentes através do Programa de Aprendizagem adquirindo e
desenvolvendo suas potencialidades”.

www.guardamirimfoz.org.br
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Quanto a Visdo busca “Ser referéncia e agente de transformacao através do

Programa de Aprendizagem”.

Os Valores quais serdao tratados com primazia pelos colaboradores e pela
direcao da Organizacao serao os seguintes:

I. Apoio ao aprendiz para conquistar seu futuro;

Il. Integracao entre instituicdo, empresa, familia e escola;
lll. Trabalho em rede;

IV. Visdo de mundo do trabalho;

V. Garantia de direitos trabalhistas e previdenciarios.

Com relagao aos Principios pautar-se-a na:

l. Participacao;

Il. Transparéncia;

lll. Interdisciplinaridade;
IV. Qualidade;

V. Efetividade.

Por meio da andlise SWOT que criou o Balanced Scorecard a Organizacao
conseguiu avancar em quase todas as areas apontadas, sendo que em 2017 esta
ferramenta passara por reformulagdo para adequar aos novos pontos fortes e fracos

que serao elencados.

Figura 01 - Balanced Scorecard

1. Impacto Social 2. Financeiro

1. Adesdo a missdao do Programa;
2. Uso racional dos recursos;

3. Gerar amor a causa;

4. Comunicacao interna;

5. Aproximag¢ao com os parceiros.

4, Processos

3. Marketing

5. Pessoas

www.guardamirimfoz.org.br
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4. FINALIDADES ESTATUTARIAS

A Ultima alteragao estatutaria foi realizada no inicio de 2016 e o Estatuto Social
esta enquadrado aos requisitos legais do Marco Regulatério das Organizacbes da
Sociedade Civil, Lei 13.019/2014, e a Lei 13.204/2015 que alterou a primeira.

O Estatuto, que esta registrado sob 0 n? 261, no Livro A-370 de Registro Civil de
Pessoas Juridicas do Cartério Esteves Santos de Foz do Iguagu/PR, traz as seguintes
finalidades:

I. Trabalhar na implantacdo e implementacdo de programas e projetos
soOcio-assistenciais que visem a protegcao social basica do adolescente com sua
familia;

Il. Prestar servicos gratuitos, de forma continuada e planejada sem
qualquer discriminacdo de usuarios, nos projetos, programas e servicos da
politica de assisténcia social basica;

lll. Prestar servicos de utilidade publica, bem como para a iniciativa
privada;

IV. Alertar e estimular a participacao da sociedade, para junto com o
Poder Publico, participar com absoluta prioridade, na solugcdo de problemas
sociais da Infancia e Juventude, com a efetivagdo dos direitos das criancas e
adolescentes;

V. Conscientizar os adolescentes, a respeito do exercicio da cidadania,
seus direitos e obrigacdes, valores éticos e morais, preparando-os para
ingresso no mundo do trabalho, na condicdo de aprendiz, conforme legislagao
vigente;

VI. Prestar servicos a comunidade através de “unidades de
producéo/prestacdo de servigcos”, revertendo os recursos advindos para o
cumprimento de seus objetivos;

VIl. Manter em suas dependéncias ou de terceiros, capacitagdo
profissional, através de cursos de aprendizagem, oficinas que possibilitem ao
adolescente, a educacao e preparo para o mundo do trabalho.

www.guardamirimfoz.org.br @
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5. OBIJETIVOS E METAS

5.1. OBJETIVO GERAL

Proporcionar ao adolescente uma formacao profissional basica observando suas

peculiaridades para que possa construir um projeto de vida.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir para o desenvolvimento do adolescente propiciando seu
crescimento pessoal e sua sociabilizagdo por meio da educacéo, trabalho
e familia;

e Incorporar atitudes progressivamente mais construtivas e positivas;
e Evitar a busca pelo trabalho informal;

e Possibilitar a participacdo na renda familiar por meio de atividades
remuneradas;

e Monitorar, orientar e avaliar o desenvolvimento dos aprendizes no mundo
do trabalho;

e Oferecer uma infra-estrutura com alimentacdo, assisténcia médica,
esporte, cultura e lazer;

e Garantir todos os direitos trabalhistas e previdenciarios aplicaveis a

Aprendizagem Profissional;

e Assegurar a formacao escolar, a profissionalizacéo e a inser¢cao no mundo
do trabalho com énfase nos artigos 63 a 69 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e na Lei 10.097/2000.

5.3. METAS

Atender a 800 (oitocentos) adolescentes por més na Protecao Social Basica por

meio de Servigcos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

www.guardamirimfoz.org.br @
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6. ABRANGENCIA TERRITORIAL, FUNCIONAMENTO, PUBLICO ALVO E
ARTICULAGAO COM A REDE DE ATENDIMENTO E COM O SGD

O Municipio de Foz do Iguagu compde-se por 12 regides com 284 bairros e a
Guarda Mirim continuara a atender todas estas indiscriminadamente. Para tanto,
atendera de segunda a sexta-feira das 08h as 16h administrativamente, e até as
17h30min para as atividades teoricas dos aprendizes, e eventualmente aos sabados
das 08h as 12h para ambos os casos, contando com um espaco proprio de 4.589,28
m?, sendo 2.314,03 m2 de area construida.

Relativo ao calendario anual, a Organizacao acompanhara os feriados, recessos
e pontos facultativos estabelecidos pelo municipio de Foz do Iguagu, sendo respeitado
os dias de expediente facultativo tanto como retribuicdo pelo empenho laboral dos
colaboradores quanto para economia de agua, luz, alimentagdo, entre outros itens
quais poderao afetar o resultado financeiro anual, posicionamento adotado diante aos
inumeros aumentos das aliquotas tributarias dos produtos e servigos consumidos.

Salienta-se ainda que a Guarda Mirim atendera todo e qualquer adolescente na
faixa etaria de 14 a 18 anos incompletos, que cheguem ao servigo por:

e Demanda espontanea - realizacao de cadastro na Organizagao;

e Encaminhados pelas organizacdes da Rede de Protecdo Social de Baixa,
Média e Alta Complexidade:

o AFA - Associacao Fraternidade Alianca;

o Aldeias Infantis SOS Brasil;

o APASFI - Associacao de Pais e Amigos dos Surdos de Foz do Iguacu;
o APMI - Associacao de Protecao a Maternidade e a Infancia;

o C.A.P.S. Infantil - Centro de Atencao Psicossocial Infantil;

o GCasa de Semiliberdade;

o CDPT - Comunidade dos Pequenos Trabalhadores;

o CENSE - Centro de Socioeducacao;

www.guardamirimfoz.org.br
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o CFMPC - Casa Familia Maria Porta do Céu;

o CRAM - Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher;
o GCRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social;

o CREAS - Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social;
o FNL - Fundacao Nosso Lar;

o Hospital Ministro Costa Cavalcante;

o Instituto Polo Iguassu - Trilha Jovem;

o LA - Programa de Liberdade Assistida;

o NCV - Nucleo Crianca de Valor;

o NRE - Nucleo Regional de Educacao;

o PETI - Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil;

o PSC - Programa de Prestagao de Servigo a Comunidade;
o SAE - Servigo de Atendimento Especial;

o ViraVida;

e Encaminhados pela rede de servicos das demais politicas publicas e por
outros membros do Sistema de Garantia de Direitos:

o CT - Conselho Tutelar;
o MPT - Ministério Publico do Trabalho;
o Vara da Infancia e Juventude.

A participagao social também se inclui no trabalho com o SGD, assim a Guarda
Mirim continuard participando de diversos seguimentos de mobilizacdo das
Organizacbes da Sociedade Civil como conselhos e foéruns, irradiando a rede de
atendimento e a comunidade, interagindo com as politicas publicas definidas pelo

Estatuto da Crianca e do Adolescente por meio de parcerias institucionais.

www.guardamirimfoz.org.br @
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Quadro 01 — Participacao em espacos de discussoes de politicas publicas

Comité Gestor Local do Programa Estacao da Juventude Indeterminado
Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente 2015/ 2017

Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS 2015/ 2017

Férum Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente Indeterminado
Gabinete de Gestao Integrada de Fronteira - GGIFRON Indeterminado
Grupo de Trabalho Aprendizagem Rede Proteger Indeterminado
Rede de Protecdo a Crianga e ao Adolescente na Triplice Fronteira - REDE PROTEGER | Indeterminado
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7. TIPIFICACAO E METODOLOGIA

Com vistas a garantir a execucao do regime de apoio socioeducativo em meio
aberto por meio de espacos formativos, garantindo a participacao da familia, da escola
e da sociedade, em um municipio que devido sua posi¢cdo geografica torna-se mais
vulneravel as questdes sociais - diversas formas de violéncia, trafico e consumo de
drogas, desemprego e informalidade - dar-se-4& a continuidade do Programa de

Aprendizagem da Guarda Mirim.

Com o advento da Constituicio da Republica de 1988 estabeleceram-se
parametros para com os direitos dos individuos, logo a seguir regulados pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA, em 1990, e a Lei Organica de Assisténcia Social —
LOAS, em 1993.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA nos trouxe a concepcao de
direitos das criancas e adolescentes, dentre estes se encontram previstos 0 acesso a
profissionalizagcao e a prote¢do no trabalho, a partir do artigo 60 a 69, como também
reproduziu o comando constitucional da absoluta prioridade em seu artigo 4°.

A Guarda Mirim vem desde 2001 trabalhando com a profissionalizagdo do
adolescente e sua inclusdo no mundo do trabalho, zelando para que o aspecto
produtivo ndo prevaleca sobre o aspecto pedagdgico, preservando os direitos
trabalhistas e previdenciarios.

Para atingir a inclusao social fazem-se necessarios inumeros servigos, conforme
salienta o ECA, inseridos em um programa de atendimento individual e coletivo. Além
da aprendizagem, a Guarda Mirim vem oferecendo de forma continua a alimentacao,
atendimento psicossocial, orientacdo familiar, esporte, cultura, lazer, dentre outras

atividades.

O Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS - delimita e tipifica a acdo da
Organizagdo como uma Politica de Protecdo Social Bésica, referente as atividades
pedagogicas, formagédo profissional e insercdo no mundo formal de trabalho na
condicao de aprendiz. Por meio da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS
desponta-se como organizagdo socioassistencial a medida que realizam-se
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atendimento de forma continuada, permanente e planejada, servigos, programas,
projetos e beneficios de protecdo social basica ou especial, dirigido a familias e
individuos em situagéao de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos da Lei
n® 8.742/93. Em 2011, por meio da Resolugéo 33, o Conselho Nacional de Assisténcia
Social solidificou o entendimento da promogéo da integracdo ao mundo do trabalho no

ambito da assisténcia social.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente enquadra o Programa no regime de
apoio socioeducativo em meio aberto- pelas atividades nas areas de preparacao para o
trabalho, esporte, cultura, apoio nutricional, para 0 meio ambiente e atendimento

psicossocial aos aprendizes e seus familiares.

A partir do conhecimento e reconhecimento da importancia do Sistema de
Garantia de Direitos e do trabalho em rede realiza-se uma politica de intersetorialidade
interagindo com as demais organizacdes que atuam na protecao especial ou servigcos
especiais por meio de programas de protecdo e socioeducativos previstos no ECA
buscando garantir o direito a profissionalizacdo aos adolescentes encaminhados pelas
organizagbes. Além da intervencdo dos profissionais dos programas que fazem
encaminhamentos a Guarda Mirim, esta também desenvolve seu préprio

acompanhamento ao aprendiz e a familia.

Durante a trajetéria da Organizacdo, a mediacao entre a familia e o aprendiz
tem-se dado constantemente, ndo somente por meio da abordagem formal, mas sendo
necessario um leque de metodologias para atender de forma personalizada, para atingir

um efeito satisfatorio para todos os casos.

Em 2017 a Guarda Mirim percebeu a necessidade de reimplantar o Contra Turno
Social, periodo qual os adolescente passam a frequentar a Organizacao e recebem
orientagdes, criando vinculos com os colaboradores antes de serem encaminhados as

entrevistas de trabalho.

As atividades foram realizadas de segunda a quinta-feira das 8h as 16h,
subdivididas em 04 grupos de 15 adolescentes respeitando o horario de frequéncia ao
ensino regular e com a perspectiva de alcancar a formagdo social, emocional e

profissional por meio de acdes como: atendimento social, atendimento psicolégico,
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trabalho em grupos para o fortalecimento da participagédo cidada e protagonismo juvenil,
alimentacdo, acompanhamento educacional, momentos de leituras, esporte, cultura,

lazer, palestras e encaminhamentos a rede de protecdo quando necessario.

7.1. MECANISMOS DE MONITORAMENTO E AVALIAGCAO

Os acompanhamentos sistematicos e periddicos realizados pela equipe de
colaboradores e pela diretoria objetivardo realizar mudangas que por ventura sejam
necessarias ao bom desenvolvimento do Programa e garantir a permanéncia do maior
namero possivel de adolescentes, serdo utilizados para tanto os seguintes

instrumentos:
e Ficha de acompanhamento do rendimento escolar;

e Ficha de encaminhamento ao Sistema de Garantia de Direitos e/ ou a rede

de protecao;

e Formulario de acompanhamento do aprendiz nas atividades tedricas e

praticas;
e Indicadores;
e Registros de atendimento ao adolescente e/ ou familia;
e Relatérios e controles de frequéncia;
e Reunides da equipe técnica e dos professores.

Os resultados auferidos por meio dos instrumentos permitirdo observar
mudangas no comportamento e nos indicadores sociais decorrentes da atuagdo do
adolescente na comunidade, medindo-se quantitativamente os ganhos e o alcance
social. Dentre os indicadores estdo o numero de contratos de trabalho encerrados por
termo, o numero de aprendizes atendidos e contratados, 0 numero de servigos

prestados, entre outros quais foram demonstrados no Relatério de Atividades de 2016.

Continuar-se-a a elaborar o relatério mensal das atividades e acdes realizadas a

Secretaria Municipal da Assisténcia Social, Familia e Relagbes com a Comunidade,
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como também o semestral conforme novas exigéncias da Divisdo de Monitoramento,
além de demais registros para outros 6rgaos quais também monitoram as acoes
desenvolvidas pela Organizagao, tais como: Conselho Deliberativo da Guarda Mirim,
Conselho Fiscal, Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, Ministério Publico do
Trabalho, Vigilancia Sanitaria e outros membros do Sistema de Garantia, Protecdo e
Defesa de Direitos.

7.2. FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS

O sucesso do Programa dar-se-a pelo desenvolvimento de diversas atividades
quais complementardo as necessidades preconizadas pelo ECA, tais como: direito a
alimentacédo, esporte, cultura, lazer e atendimento psicossocial, quais, para efetividade,
necessitam da participagcdo dos usuarios na definicdo de estratégias com vistas a
melhoria da qualidade dos servig¢os disponibilizados.

Visando a participacdo dos aprendizes criam-se espagos por meio da disciplina
de cidadania, onde sao instigados a exercer 0s seus papé€is enquanto cidadaos, com
atividades que promovam a elevacdo da consciéncia cidada, a participagéo ativa e a

formagéo de liderangas juvenis.
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8. RECURSOS NECESSARIOS

8.1. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS

Para a manutencdo da Organizacdo faz-se necessaria a diversificagdo das
fontes de recursos financeiros, e com base nas experiéncias dos anos anteriores além
da prestacao de servicos serdao submetidos projetos a editais e a parceiros. Tendo
como parametro os resultados alcangados no exercicio de 2016, apresentam-se 0s
recursos quais serao obtidos tanto pela subvengdao municipal quanto da contratagao de
aprendizes, esta ultima qual origina uma taxa administrativa para fins de manutencao
das atividades.

Quadro 02 — Recursos mensais para manutencao das atividades
FONTE VALOR P/ MES | VALOR P/ ANO \
Subvengdo municipal | R$ 13.464,00 R$ 161.568,00

Taxa administrativa R$ 75.398,88 R$ 904.786,52
TOTAL R$ 86.338,10 R$ 1.066.354,52 \

Fonte: plano de trabalho para subvengdo 2016-17 e
balancete contabil do exercicio 2016 com corregdo de 7%
para a taxa administrativa.

8.2. INFRAESTRUTURA E RECURSOS MATERIAIS
A infra-estrutura compor-se-4 por:

Quadro 03 — Estrutura Fisica

ESTRUTURA QUANT. ESTRUTURA QUANT.
Almoxarifado 01 Ginasio de Esportes 01
Arquivo Morto 01 Laboratérios de Informatica 01
Camara Fria 03 Lavanderia 01
Cozinha/ Refeitério 01 Oficina de Musica 05
Diregao 01 Recepcéao 01
Dp. Aprendizagem 01 Sala de Aula 08
Dp. Esporte e Lazer 01 Sala de Leitura 01
Dp. Juridico 01 Sala de Professores 01
Dp. Psicologia 01 Sala de Reunibes 01
Dp. Recursos Humanos 01 Secretaria/ SOE 01
Dp. Servigo Social 01 Telefonia 01
Estacionamento 01

Em relacédo aos equipamentos estarao disponiveis os seguintes itens:

Quadro 04 — Equipamentos

Armarios dos professores 08
Cadeiras universitarias 240
Computadores (administrativos) 22
Computadores (laboratério de informatica) 30
Condicionadores de ar 27
Equipamentos de som 02
Impressoras (administrativas) 12
Lousa de salas 09
Multimidias 07
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8.3. RECURSOS HUMANOS E CAPACITAGCAO

O quadro de colaboradores compor-se-a por funcionarios contratados pela

Guarda Mirim e cedidos pelo municipio de Foz do Iguagu.

Quadro 05 — Recursos humanos

OR NOME ‘ CARGO/ FUNCAO ESCOLARIDADE FORMACAO ‘ vincuo  CERGA ‘
01 Alessandra Schweig Psicéloga Especializagao Psicologia CLT 35 horas
02 | Ana Paula Pinheiro Lopes Aux. Administrativo Médio S/ formagéo CLT 35 horas
03 | Carina Beatriz da Silva Assistente Social Superior Servigo Social CLT 30 horas
04 Carlos Eduardo R. de O. Santos Educador Fisico Superior Educacéo Fisica CLT 20 horas
05 Catherine de Lima Barros Nutricionista Superior Nutricdo CLT 35 horas
06 Claudio Santos da Rocha Zelador Cozinha Fundamental incompleto S/ formacéo CLT 35 horas
07 Derli dos Santos Pedagogo Superior Pedagogia CLT 35 horas
08 | Dulcinéia de L. V. dos Santos Aux. Cozinha Médio S/ formagéo CLT 35 horas
09 Evanilda Aparecida Gongalves Aux. Administrativo V Superior Letras CLT 35 horas
10 | Gabriel Henrique Queiroz Sturmer Instrutor de Informatica Médio S/ formagéo CLT 35 horas
11 Hélio Candido do Carmo Ass. Adm. Sénior Especializacédo Pedagogia CEDIDO | 40 horas
12 Ivanete Martinha Gewehr Cozinheira Médio S/ formacéo CLT 35 horas
13 | Jacira Bernardi Aux. Administrativo IV Superior Administracao CLT 35 horas
14 | José Luiz Mariotto Motorista Médio S/ formagéo CLT 35 horas
15 | Lourdes Machado Zeladora de Cozinha Fundamental S/ formacéo CLT 35 horas
16 | Lucia Aparecida Soares Zeladora Médio S/ formagéo CLT 35 horas
17 Marcia Viana Pereira Pedagoga Especializacédo Pedagogia CLT 35 horas
18 Maria de Lourdes Rezende Aux. Administrativo | Superior Pedagogia CLT 35 horas
19 Maria Roseli da Silva Sousa Assistente Social Especializacdo em andamento Servico Social CLT 30 horas
20 | Marlon Anderson Carneiro Aux. Executivo Superior Gestdo em RH CLT 35 horas
21 Neusa Aparecida Ortiz Correa Zeladora Fundamental incompleto S/ formagéo CLT 35 horas
22 Oriel Moret Vigia Fundamental incompleto S/ formacéo CLT 35 horas
23 Rafel Turcatto Gimenes Educador Social Superior Educacao Fisica CLT 35 horas
24 | Renann Ferreira Advogado Mestrando Direito CLT 35 horas
25 Roberto Domiciano Correa Aux. Servicos Gerais Médio incompleto S/ formagéo CLT 35 horas
26 | Rogério Maciel de Alencar Aux. Administrativo IV Superior Gestdo em RH CLT 35 horas
27 Rosa Maria Casco Instrutor de Curso Superior incompleto S/ formagéo CLT 35 horas
28 Roseli Ferreira de F. Salas Aux. Cozinha Médio S/ formacéo CLT 35 horas
29 | Tamara Borecki Jara Aux. Administrativo | Superior incompleto S/ formagéo CLT 35 horas
30 Vanderlei Aparecido da Silva Instrutor de Musica Superior Artes Visuais CLT 35 horas

Para garantir o processo continuo de qualificacdo e o crescimento profissional

dos colaboradores serao viabilizados:

e Participacdo em cursos e treinamentos;

e Participacdo em palestras, seminérios, conferéncias e féruns;

e Promocao de atividades de lazer;

e Realizacao e participacao em encontros.
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8.4. ORGANOGRAMA

O organograma organizacao tera pequenas alteracdes devido a entrada do
educador social e terd o formato apresentado a seguir.

Figura 02 — Organograma
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8.5. PARCERIAS

Sempre contando com as parcerias para o desenvolvimento do Program, além
de manter as existentes buscar-se-ao novas para propiciar o melhor atendimento aos

adolescentes. Entre os parceiros, destacam-se:
e Empresas com sede no municipio de Foz do Iguacu;
e Furnas Centrais Elétricas;
e [taipu Binacional;
e Ministério Publico do Trabalho; e

e Municipio de Foz do Iguagu.
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Ja para propiciar a atividade pratica do Programa de Aprendizagem pretendem-
se ampliar as parcerias existentes, quais estardo compostas conforme o quadro a

seguir.

Quadro 06 — Empresas parceiras
OR| PARCEIROS
01 [AGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDA
02 |JAGFABI COMERCIO DE TINTAS LTDA Il
03 |JAMARI VESTUARIO LTDA
04 |ANDE MATERIAIS ELETRICOS
05 |JARTHUR LUDGREN TECIDOS S/A
06 [ASSEMIB - ASSOCIACAO DOS EMPREGADOS DA ITAIPU BINACIONAL — BRASIL
07 JASSOCIACAO COMERCIAL E EMPRESARIAL DE FOZ DO IGUACU — ACIFI
08 JASSOCIACAO EDUCACIONAL IGUACU — AEI
09 |JASTIMAMILO E CIALTDA
10 [AUTO FOZ VEICULOS LTDA
11 |JAUTO OESTE VEICULOS LTDA
12 JAUTO POSTO BONAMIGO LTDA
13 |JAUTO POSTO MORUMBI LTDA
14 |JAUTO POSTO VILA ALTDA
15 |AUTO VIDROS CASCAVEL LTDA
16 BELMOND BRASIL HOTEIS S/A
17 |BIFF TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA
18 [BIMBETTO ALIMENTOS LTDA
19 |CALCE PAGUE LTDA
20 |CENTRO EDUCACIONAL CAESP LTDA |
21 |CENTRO EDUCACIONAL CAESP LTDA Il
22 CENTRO EDUCACIONAL MONJOLO LTDA
23 |CENTRO MEDICO CATARATAS
24 COMERCIAL DESTRO LTDA
25 |COMERCIO DE EMBALAGENS CHROMINSKI LTDA ME
26 |COMERCIO SECOS E MOLHADOS CONSALTER LTDA
27 |CONECTA FONE COMERCIO DE EQUIPAMENTOS TELEFONICOS LTDA
28 |COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO CATARATAS DO IGUACU LTDA
29 |CORAE CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA
30 |[COSER - COMERCIO DE HORTIFRUTIGRANJEIROS LTDA
31 |DESTINO IGUASSU TURISMO E EVENTOS LTDA
32 IDESTRO MACRO EXPORTADORA DE ALIMENTOS LTDA
33 [IDINAMICA XODO LTDA
34 [DISTRIBUIDORA DE BEBIDAS ATHENAS LTDA
35 [DISTRIBUIDORA DE FRIOS ALVORADA LTDA
36 [DISTRIBUIDORA DIVISA VEICULOS LTDA
37 IDISTRICAL COMERCIO DE FERRO E ACO LTDA
38 |ELOG LOGISTICA SUL LTDA
39 EMPRESA COLONIAL DE HOTEIS LTDA
40 EMPRESA NOSSA SENHORA DE LA ASSUNCION
41 [EPPO SANEAMENTO AMBIENTAL E OBRAS LTDA
42 EXPORTADORA DE ARMARINHOS RAHAL LTDA
43 EXPORTADORA DE MANUFATURAMENTO LA PAZ LTDA
44 [EXPRESSO KAIOWA S/A
45 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 02
46 |FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 03
47 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 06
48 FARMACIA FARMAUTIL LTDA FILIAL 07
49 FERNANDO LOURES SALINET FILHO - TABELIONATO DE NOTAS & PROTESTO
50 |FOZ DO IGUACU CARTORIO DE REGISTRO DE IMOVEIS - CARTORIO ATALIBA AYRES DE AGUIRRA
51 |FOZ DO IGUACU CARTORIO DO PRIMEIRO OFICIO CIVEL
52 |FOZ DO IGUACU COUNTRY CLUBE
53 |FOZ DO IGUACU MUNICIPIO
54 [FOZ GLOBAL EXPORTADORA DE ALIMENTOS LTDA
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55 |[FOZ PREVIDENCIA - FOZPREV

56 [FOZ TROPICANA PARQUE DE AVES LTDA

57 [FOZTRANS - INSTITUTO DE TRANSPORTE E TRANSITO DE FOZ DO IGUACU

58 FUNDACAO CULTURAL DE FOZ DO IGUACU

59 [FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE

60 FUNDACAO DE SAUDE ITAIGUAPY

61 [FUNDACAO PARQUE TECNOLOGICO DE ITAIPU

62 |GL-ASUPEL ASUNCION DISTRIBUIDORA DE PECAS LTDA

63 |GL DISPONTE DISTRIBUIDORA DE PECAS PONTE LTDA

64 [H KUCINSKI COMERCIO DE CONFECCOES

65 |HELISUL TAXI AEREO LTDA

66 HOSPITAL E MATERNIDADE CATARATAS

67 [HOTEL BELLA ITALIA LTDA

68 HOTEL CARIMA LTDA

69 [HOTEL DE NADAI LTDA

70 [HOTEL GOLDEN PARK INTERNACIONAL FOZ LTDA

71 HOTEL GOPA S/A

72 [HOTEL TAROBA LTDA

73 [HOTEL VIALE CATARATAS LTDA

74 |ICAVEL VEICULOS LTDA

75 [INDUSTRIA DE COMERCIO DE CONFECCOES DAMYLLER LTDA

76 IRMAOS MUFFATO E CIALTDA |

77 IRMAOS MUFFATO ECIALTDAII

78 IRMAOS MUFFATO E CIA LTDA IlI

79 IRMAOS MUFFATO E CIA LTDA IV

80 [IRMAOS MUFFATO E CIALTDA V

81 [IRMAOS MUFFATO E CIA LTDA VI

82 |ITAI - INSTITUTO DE TECNOLOGIA APLICADA E INOVACAO

83 [ITAIPU BINACIONAL

84 |ITAVEL SERVICOS RODOVIARIOS LTDA

85 |IVO PAULUK E CIA LTDA

86 |J. L. FELIX COMERCIO DE ARTIGOS DO VESTUARIO LTDA

87 |JOTA ELE IMOBILIARIA E ADMINISTRADORA LTDA

88 |JUSTICA FEDERAL DE 12 GRAU NO PARANA

89 LOJA O DOIDAO S/A

90 MAGIC GAMES EMPREENDIMENTOS COMERCIAIS

91 [MARCELO ESTEVES SANTOS/ CARTORIO ESTEVES SANTOS

92 MERCADO MOVEIS LTDA

93 IMIOLAR ALIMENTOS S/A

94 MIRANTE HOTEL LTDA

95 MITRA DIOCESANA DE FOZ DO IGUACU

96 IMOINHO ITAIPU S/A

97 [MONALISA PALACE HOTEL LTDA

98 IMONDAY COMERCIO E DISTRIBUIDORA DE BEBIDAS LTDA

99 MOTEC VEICULOS LTDA

100[NANDI COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA EPP

101|NEFROCLINICA DE FOZ DO IGUACU LTDA

102|NOBILE GESTAO DE EMPREENDIMENTOS LTDA

103|[OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA |

104OKLAHOMA COMERCIO DE COMBUSTIVEL LTDA Il

105PARAGUACU AUTOMOVEIS LTDA

106|PETTERS EXPORTADORA DE MANUFATURADOS

107|RETIFICADORA DE MOTORES FOZ LTDA

108RESTAURANTE MADERO FOZ DO IGUACU LTDA

109|RIBAS TEIXEIRA COMERCIO DE COMBUSTIVEIS LTDA

110|RIO BRAVO EXPORTADORA DE MATERIAIS DE CONSTRUCAQ LTDA

111|ROSSONI PIOTTO & CIA LTDA

112SAMAR COMERCIO DE AUTO PECAS LTDA

113|SAN JUAN HOTEIS EMPREENDIMENTOS LTDA

114SOCIEDADE EDUCACIONAL TRES FRONTEIRAS

115|SF ELEVEN PARTICIPACOES LTDA

116|STTC EVENTOS LTDA

117[TAVARES E FILHO LTDA
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118TELEVISAO NAIPI LTDA

119TEMPERFOZ INDUSTRIA E COMERCIO DE VIDROS LTDA

120[TRANS FALLS LTDA

121]TRANSPORTADORA BINACIONAL LTDA

122]TRANSPORTE URBANO BALAN LTDA

123[TRES FRONTEIRAS ARTESANATO LTDA

124]TRES MARCOS COMERCIO IMPORTACAO E EXPORTACAO DE ALIMENTOS LTDA

125[TRIGOOD INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA

126]TURRANCE HOTEL INERNACIONAL LTDA

127|UNIAO DINAMICA DE FACUDADES CATARATAS UDC LTDA

128|UNIAO DINAMICA DE FACUDADES CATARATAS UDC LTDA - VILA A

129JUNIMED DE FOZ DO IGUACU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

130|JUNIMED DE FOZ DO IGUACU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

131

VIA VAREJO S/A 1

132|VIA VAREJO S/A 2

133VIACAQ ITAIPU LTDA

134|VITAL ENGENHARIA S/A

135WEITNAUER BRASIL IMP. E EXP. DE PERFUMES E COSMETICOS LTDA
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9. PREVISAO DE CUSTO TOTAL DA ORGANIZACAO PARA O EXERCICIO 2016

Quadro 07 — Previsao de custos 2017
PREVISAO PER

PREVISAO PER

DESCRIGAO TOTAL2016  PREVISAO 2017 CAPITA ANUAL (800 CAPITA MENSAL (800
ADOLESCENTES) ADOLESCENTES)

Agua R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Aluguel software R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Bancarias R$ 7.564,88 R$ 8.094,42 R$ 10,12 R$ 0,84
Cartério R$ 1.682,81 R$ 1.800,61 R$ 2,25 R$ 0,19
Combustiveis e lubrificantes R$ 6.211,66 R$ 6.646,48 R$ 8,31 R$ 0,69
Conducéo e pedagio R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Consumo para manutengéo do prédio R$ 153.485,65 | R$ 164.229,65 | R$ 205,29 R$ 17,11
Contabil R$ 27.092,90 R$ 28.989,40 R$ 36,24 R$ 3,02
Contribuicéo associacdo de classe R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Correios e telégrafos R$ 10,35 R$11,07 R$ 0,01 R$ 0,00
CPD R$ 21.346,14 R$ 22.840,00 R$ 28,55 R$ 2,38
Cursos e treinamentos para capacitagdo | R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Despesas diversas R$ 223,26 R$238,89 R$ 0,30 R$ 0,02
Energia elétrica R$ 14.358,33 R$ 15.363,41 R$ 19,20 R$ 1,60
Eventos internos R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Fotocépias R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Fretes e carretos R$ 53,25 R$ 56,98 R$ 0,07 R$ 0,01
Gas de cozinha R$ 6.432,20 R$ 6.882,45 R$ 8,60 R$ 0,72
Géneros alimenticios R$ 186.449,89 R$ 199.501,38 R$ 249,38 R$ 20,78
Impostos e taxas R$ 7.609,54 R$ 8.142,21 R$ 10,18 R$ 0,85
Jornais, revistas e assinaturas R$ 1.993,95 R$ 2.133,53 R$ 2,67 R$ 0,22
Legais e judiciais R$ 6.204,30 R$ 6.638,60 R$ 8,30 R$ 0,69
Manutengéo de computadores R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Manutencao de instrumentos R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Material de expediente R$ 9.399,87 R$ 10.057,86 R$ 12,57 R$ 1,05
Material de higiene e limpeza R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Material de uso e consumo R$ 27.498,59 R$ 29.423,49 R$ 36,78 R$ 3,06
Material esportivo R$ 636,95 R$ 681,54 R$ 0,85 R$ 0,07
Médicas R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Perdas com devedores duvidosos R$ 4.591,23 R$ 4.912,62 R$ 6,14 R$ 0,51
Pessoal (com encargos e vale transp.) R$ 669.820,16 R$ 716.707,57 R$ 895,88 R$ 74,66
Prémios de seguros R$ 3.783,10 R$ 4.057,92 R$ 5,06 R$ 0,42
Seguranca R$ 2.467,56 R$ 2.640,29 R$ 3,30 R$ 0,28
Servico de terceiros pessoa fisica R$ 14.937,50 R$ 15.983,13 R$ 19,98 R$ 1,66
Servico de terceiros pessoa juridica R$ 23.346,58 R$ 24.980,84 R$ 31,23 R$ 2,60
Despesas com Aluguel R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Telefone (fixo e celular) R$ 12.175,67 R$ 13.027,97 R$ 16,28 R$ 1,36
Uniformes R$ 5.344,77 R$ 5.718,90 R$ 7,15 R$ 0,6
Veiculos R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Viagens e estadias R$ 2.267,59 R$ 2.426,32 R$ 3,03 R$ 0,25

R$ 1.216.988,68

R$ 1.302.177,89

R$ 1.627,72

Fonte: valores contabeis do exercicio de 2016, com previsao para 2017 acrescida de 7%, sem depreciagao.

R$ 135,64
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10.DO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA DE APRENDIZAGEM EM 2016

O Programa de Aprendizagem objetiva dar condicbes para que os aprendizes
tenham uma formacdo basica no mundo do trabalho, ao mesmo tempo em que
contribua para a conquista de aquisi¢des e o desenvolvimento de potencialidades. Além

do conhecimento técnico, igualmente busca a formacao de cidadaos.

Para o desenvolvimento do Programa levar-se-4 em consideracao os diversos
dilemas enfrentados pelo adolescente aprendiz, em um contexto de mdultiplas
indagacoes e lacunas psicossociais, econdmicas e de politicas publicas efetivas.

Com a inclusao social dos atendidos efetuar-se-ao direitos fundamentais como o
acesso a profissionalizacdo e a inclusdo no mundo formal, quais constituiram como

alternativa adequada a geracgéo de trabalho e renda, além da formagéo basica.

Durante os 39 anos de atuacdo com o adolescente e de aproximadamente 16
com o Programa de Aprendizagem, aprendeu-se que somente a profissionalizagcéo e a
insercdo no mundo do trabalho ndo geram todos os resultados desejados, sendo
necessario o desenvolvimento de demais atividades, a¢oes, servigos, projetos, atuacao
em rede, como a manutencdo da assisténcia de saude e seguro de vida aos
adolescentes visando uma melhor qualidade de vida, além de garantir a familia auxilio

pecuniario em caso de falecimento.

Dentre os procedimentos de salde quais serdo garantidos estdo a
anestesiologia, cardiologia, cardiologia infantil, cirurgia geral, clinico geral,
dermatologia, pré-natal, gastroenterologia, ginecologia, neurologia clinica, obstetricia,
oftalmologia, otorrinolaringologia, pediatria, trauma, ortopedia e urologia.

Neste sentido, encontram-se a seguir identificado e especificado o planejamento

das agbes da Guarda Mirim para o exercicio de 2017 por meio de multiplos servigos.

10.1. DO DIREITO A PROFISSIONALIZAGAQ — DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Durante os anos de trabalho a infra-estrutura da Guarda Mirim sofreu com

desgaste natural, como também ficou pequena para os atendimentos e necessita da
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adaptacédo as normas legais tanto de acessibilidade quanto de seguranga, por meio de

obras novas, ampliagbes e reformas.

Obteve-se éxito na ampliagdo da estrutura fisica para atendimento da demanda,
porém, as vagas no mundo do trabalho ainda ndao aumentaram expressivamente ou
pelo menos no mesmo ritmo, em parte devido ao aumento do niumero de organizacdes
quais executam o Programa de Aprendizagem, diluindo assim o nimero de vagas nas
empresas parceiras, e ao panorama econdmico qual fez reduzir o numero de

contratacoes.

Para o desenvolvimento eficaz de todas as acées da Guarda Mirim, a Diretoria
Administrativa preocupar-se-a em dotar o espaco fisico de forma que sejam observados
aspectos de segurancga, dignas condi¢cdes de trabalho e que propicie a mobilidade e
acessibilidade para todos os usuarios.

O Plano de Acao de 2017 da Diretoria Administrativa prevé as prioridades a
seguir elencadas, quais serdao desenvolvidas nao necessariamente na ordem
apresentada, mas de acordo com a disponibilidade de recursos financeiros, pois, nao
podem ser desconsideradas as agdes permanentes e continuas em detrimento
daquelas. Estas propostas demandarao o estabelecimento de parcerias com a iniciativa

publica e privada para efetivacao.

Quadro 08 — Acoes da Diretoria Administrativa 2017

ACOES VALOR A STATUS
ARRECADAR

R$ 72.300,00*

Concluséao do projeto prevengao
de riscos e incéndios

O projeto encontra-se aprovado pelo Corpo de Bombeiros e tem-se
0 prazo de 24 meses para execucao, a contar de novembro/2015

Esta obra além de controlar o acesso de adolescentes a
organizacao, também servird para o controle das refeicoes diarias

Construir o Centro de Recepgéo e

Credenciamento R$ 30.128,00

A parte estrutural e necessaria para uso encontra-se pronta. O valor
total da obra foi atualizado no final de 2015. O ginasio consiste em
uma reivindicagdo antiga dos adolescentes, pois a quadra era
descoberta e estava com piso todo comprometido devido as
peculiaridades climaticas

Construgéo do Ginasio de

Esportes 1. R$ 343.710,40

2. R$ 27.104,00

1. Construcéo de Vestiario;

2. Fechamento Qitao. Total: R$ 370.814,40

Realizou-se a troca do telhado, do forro e da estrutura. O valor a
arrecadar de aproximadamente 20 mil reais refere-se a troca da
R$ 68.000,00** elétrica, da l6gica e acabamento de mais algumas salas. Esta obra
foi necessaria devido a infiltragdes que havia na estrutura e para
adequacéo as normas de prevencdo de incéndio e riscos

Reforma da cobertura
Administrativa 400m2 (estrutura,
telhas, forro, elétrica, l6gica,
acabamento)

Obs: Os valores correspondentes a execugdo dos servigos poderao sofrer alteragoes.
*Recurso ja arrecadado.
**Recurso parcialmente arrecadado.

www.guardamirimfoz.org.br e



PLANO DE AGAO | 2017

10.2. DO DIREITO A PROFISSIONALIZAGAO — DEPARTAMENTO DE CURSOS

Dar-se-a continuidade na metodologia adotada em 2016, sempre buscando uma
maior interacao entre a Organizacao e o publico atendido por meio de acbes pautadas
no dialogo, valorizacao e respeito.

No préximo ano os objetivos especificos estarao voltados para:

e Sensibilizar a familia da importancia do ensino regular, do curso e do
trabalho na vida do adolescente; e

e Estabelecer uma boa interagdo entre o adolescente, a Organizagédo e a

empresa parceira.

Nos meses de maio e outubro serdo realizadas as avaliagbes do aprendiz e do
curso. A agao sera em conjunto com os departamentos de Avaliacdo e Psicologia e
utilizara como instrumento um formuldrio que sera aplicado no dia em que o
adolescente cumprir as atividades teoricas na Guarda Mirim, tendo como objetivo

conhecer o0s anseios e as dificuldades encontradas ao longo do curso.

No segundo semestre serdo realizadas palestras de Educagédo Financeira com
objetivo de conscientizar os adolescentes sobre como planejar seus rendimentos.
Especificamente em agosto sera realizada a semana cultural, um momento em que a
Organizacéao se confraterniza com os adolescentes, professores e funcionarios por meio

de dancga, musica, poesia e exposigcao de trabalhos pelos adolescentes.

Com intuito de proporcionar momentos de descontracdo e aproveitando a
parceria com o Grupo Cataratas serdo realizados passeios as Cataratas do Iguacu,
contando com a disponibilizagdo do transporte pela Organizagéo.

Foi programada para 2017 a abertura de 15 novas turmas para substituicdo das
vagas e para atender novos parceiros, com a possibilidade de esta quantidade ser
alterada.

Quanto as reunides de equipe para discussado de casos estas serao realizadas
mensalmente. Ja as reunides de pais/responsaveis para assinaturas de contrato serao

realizadas a cada inicio de turma. Além, serdo realizadas reunibes com o0s
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pais/responsaveis e adolescentes para o enfrentamento de problemas como mau

comportamento em sala e faltas.

A grade do curso Assistente Administrativo para 2017 continuara a mesma do
ano passado, composta por 400h e ministrada uma vez por semana, com o objetivo de
capacitar os aprendizes as novas tendéncias do mundo do trabalho na area de rotinas
administrativas e comerciais. Importante destacar que para o préximo ano a
Organizacao contara com o curso de Operadores do Comércio em Lojas e Mercados

com a mesma carga hordaria.

As matérias serdao abordadas de forma tedrica e pratica, sendo que as acdes de
aperfeicoamento concentram-se nas habilidades e conhecimentos aplicados,
privilegiando a participacao ativa e a interacao dos participantes através de trabalhos,

discussoes, dinamicas de grupo e aulas expositivas.

www.guardamirimfoz.org.br
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Quadro 09 — Assistente Administrativo

DISCIPLINA C.H. PLANEJADA | C.H. REALIZADA

1 - INTRODUCAO A APRENDIZAGEM - Conteido Programético: Histéria do trabalho ao homeworks, o trabaho na
contemporaneidade da industrializacdo a virtualizacéo, o trabalho no pds-moderno, situacdes e desafios, a funcéo do trabalho como
autorrealizacdo e como suporte a qualidade de vida, trabalho pessoal e social, aprendizagem humana o que € e como acontece,
mudancas e desafios ao ingressar no mundo do trabalho,

o -m-zo

2-C icacao Oral e Escrita: D de técnicas de comunicacédo oral e escrita afravés de aulas expositivas, leituras,
trabalhos em equipe, semindrios etc. 1Formas de linguagem: Verbal; Escrita; digital 2Leitura e Compreenséo de Textos 3Comunicacio
Elementos Bésicos da Comunicacéo; Formas de Comunicacéo. 4Gramitica: Pontuacéio; Acentuacéo; Ortografia; Concordancia Verbal e 20 16
Nominal; Emprego dos Pronomes de tratamento; abreviagéo: recomendagéo para o uso de abreviacao.

3 - Raciocinio Légico ati etagdo e Analise de Dados Estatisticos: Revisio matematica bsica; nimero, numerais,
grandezas, porcentagem; juros, descontos, pr , resolugéo de problemas, 40 e interpretacéo de tabelas e gréficos

4 - Organizacao, Planejamento e Controle do Processo de Trabalho Hierarquia; Relactes interpessoais no frabalho; Trabalho e

prendizagem Profissional, Administracédo do tempo; Trabalho: Publico x Privado; Trabalho em equipe; Pontualidade; NocGes bésicas de
recursos humanos; Etica; Conciliagdo de estudo, trabalho e vida familiar; Atitude na empresa (adequagéo comportamental, observacéo, 8 4
planejamento);

5 - Direitos Trabalhistas e Previdenciarios:Lei da Aprendizagem, ECA, CLT, polticas publicas, direitos e deveres, licencas, descanso
remunerado, férias, PIS, FGTS, 4o sindical, pr dria e s s

6 - Formas  alternativas  de  geragdo  de  trabalho:Renda  com  enfoque  na  juventude
Renda com enfoque na juventude, oficinas de desenvolvimento pessoal e social, melhora da auto estima, afirmaco, dignidade, formas de
trabalho e de sustentabilidade.

7 - SAUDE: Saide sexual, direitos sexuais e reprodutivos, relagoes de género - Saide sexual na adolescéncia,
reproducéo;contracepcéo e direitos reprodutivos (Métodos anticonceptivos); Direitos sexuais e direitos reprodutivos; (corpo humano,
desejo, criacdo, historia, educacdo sexual reprodutiva), gravidez na adolescéncia; Doencas Sexualmente Transmissiveis DST;

8 - Informagdes sobre o mercade e o mundo do trabalho: Trabalho em equipe - Orientacéo profissional; Novas profissdes;
Relagdes interpessoais; Elaboracdo de Curriculo; Cadeia produtiva; Demandas do mercado de trabalho; Trabalhos Sazonais;
Aprendizagem Profissional e Estagio. Processo proditivo e qualidade no trabalho. Emprego Verdes. O mercado de trabaho para a 8 4
Juventude Indicadores, Estatisticas, Rotatividade e Politicas

9- Satde e Seguranca no Trabalho: conceito de satde, higiene e bem estar fisico e mental, doencas, causas de acidente,no trabalho,
normas bésicas de seguranca, como evitar acidentes, fiscalizacéo, penalidades, EPI, EPC. 12 12

10 - Direitos Humanos - Orientacdo Sexual, Raca, Etnia, Idade, Credo Religioso, opinido Puablica. Teoria dos direitos
fundamentais (Individuais, Sociais e Coletivos): caracterizacdo, conceito, natureza e universalidade. A protecdo dos direitos
fundamentais. Declaragio Universal dos Direitos Humanos. Papel dos Organismos Intermacionais. A Constituicao Federal. Estatuto da 4 4
Crianca e da Adolescéncia ECA, Estatuto da Juventude, Convencéo Internacional da Pessoa com Deficiéncia.

orcoog

11 - Politicas de Seguranga Publica voltadas para Adolescentes e Jovens:O papel do Estado e da sociedade na poltica de
seguranca publica; Policia Federal, Givi, Militar e Comunitaria. O Departamento Estadual de Transito (DETRAN). Corpo de Bombeiros
Programa Nacional de Seguranca Piblica com Cidadania (Pronasci). Os conselhos comunitérios de defesa social; Conselho Tutelar; 8 4

12 - Diversidade Cultural relacionada ao Mundo do Trabalho: Contetido Programatico: Conceito, origem, diversidade do Brasil e Sua
contribuicAo para a sociedade, diferencas culturais, religiosas, etnias, o impacto no trabalho, gerac&o de renda para um um pais.

o —-—vrom

13 - Incluséo Digital :Hardware e Software; Processador de texto, editor e planilhas elefronicas, editor de apresentacdes, infroducéo a
banco de dados e gerenciamento de arquivos; Sistemas Operacionais; Ferramenta de busca, Ferramenta de comunicacéo: enviar e
receber email e infranetfinternet; Seguranca da informacéo; Rede sociais;

14 - Educacéo Fiscal para o Exercicio da CidadaniaNota Fiscal, arrecadacéo de impostos, fributos e de que forma estes séo
desenvolvidos a sociedade, origem, aplicacdo e controle dos recursos publicos, favorecendo a participacéo social. Tipos de impostos e
sua destinacdo na sociedade (Imposto sobre a Renda, IPTU, IPVA, ICMS, IOF, ITB, e outros). Orcamento Participativo.

15 - Educagao Financeira e para o Consumo:Principios e Direitos Bésicos do consumidor, Direito a Protecao contratual Direito &
prevencdo e reparo de danos; Cédigo de Direito do consumidor; Campo de Aplicacio do Cédigo de Defesa do Consumidor;
Vunerabilidade; Conceito de consumidor e fomecedor; Produtos e sevicos; Préicas Abusivas; Identificacéo de praticas abusivas,
Venda casada; Recusa as demandas dos consumidores; Auséncia de orcamento; Auséncia de prazo para cumprimento da obrigacéo do
fornecedor; Produtos e Servicos sem especificacéo legal; Reajuste e aumento de preco: Cobranca indevida; Importancia de fase pré- 8 2
contratual; Contrato de Adeséo; Apresentacéo do Contrato; Clausulas em destague; Empréstimo e financiamento; Cldusulas abusivas; O
que o jovem deve fazer para administrar o saldrio durante o més e Consumo consciente

16 - Uso indevido do Alcool, Tabaco e Qutras Drogas:Adolescéncia e as drogas na atualidade; rogas; Causas, consequéncias,
Identificacdo; Prevencéo e formas de evitar o uso de dlcool, tabaco e outras drogas; As drogas licitas e ilicitas; 8 4

17 - Preservagdo e Equilibrio do Meio Ambiente: DesenvoMimento sustentavel, reciclagem, desmatamento, presenvacio das
nascentes de agua, controle de residuos de cozinha (dleo, gordura) e coleta seletiva. Mudancas Climéticas; O impacto do nosso estilo de
Vida no planeta; Produzir mais com menos; As principais atividades emissoras de GEE; Efeito estufa; Agua Saneamento basico & o

- ; 16 12
desafio do pais; Economia verde; Tecnologias inovadoras; Fontes de energia; Destino do papel, Papel reciclado; Sacolas plésticas;
Novos tipos de plasticos; Bi - Ecossistema; Sevicos 3
[Total Médulo Bsico 244 200
18 - Técnicas de Comunicacao: Teoria da comunicacdo, Caracteristicas gerais da comunicacdo; Emissor; Receptor, Funcdes da
linguagem, Auto-estima, frabalhando com o adolescente para uma boa comunicacdo, Comunicacéo escrita, falada e gestual, Exercicios 1 s
corporais, de prondncia e articulacao, respiracéo, expressao e entonacéo de voz ( frava lingua)
19 - C énci 0 que é &ncia?, pro atividade ( motivagio pessoal), competéncia versus qualidade; ﬂ .
competéncia coletiva; elementos da competéncia interpessoal
20 - Qualidade na Prestacao de Servigos: O que é servicos? o que é qualidade?, a importancia da qualidade dos servicos para a o .
empresa; o cliente da empresa prestadora de senicos; o cédigo do consumidor
21- éncia no i e 0. Funcoes do na recepcao e no telefone; Leis do relacionamento humano no
trabalho; ética no trabalho; quanto ao NAO; prioridade de atendimento entre clientes; relacionamentos pessoais; etiqueta 12 8
22 . Administragéo do tempo e finangas: Conceito de tempo; Eficiéncia e eficacia; Tempo & dinheiro; Dicas de organizacdo de - .
agendas; Organizacéo versus priorizacéo; Valores pessoais e ; Gestdo
23 - Introducéo a Administracéo : O que € administracdo?; o administrador; éica profissional (estudos e casos); ibstituicdes publicas, » s

mistas e privadas.

24 - Rotinas do Departamento Administrativo:Rotinas administrativas; rotinas de compras; organizacéo de estoque e materiais de
expediente; protocolo de documentos; cadastros de clientes e fornecedores; arquivamento, propostas e contratos; roteiro de servicos
externo; ambiente das empresa: %o da empresa; er forma de delegaco e tipos de autoridade; 28 2
abordagem humanistica; formas de comunicac@es; dilema da organizacéo; conceito e controle

25 - Rotinas do Departamento Pessoal: Senvico pessoal; recrutamento e selecéo; registro e folhas de pagamento; treinamento e
desenvolvimento pessoal; documento de solicitagéo de emprego; carteira de trabalho; previdencia social e PIS; contrato de trabalho;
contrato de trabalho a fitulo de experiéncia; pedido para concesséo de vale transporte; ficha ou livro de registro de empregados; calculos 28 24
trabalhistas; FGTS; INSS; 13° saldrio, férias, gratificacbes; rotinas de admissao e demisséo; contra cheque e holerite; cartdo de ponto

26 - Rotinas do Departamento Comercial: Cliente; qualidade no atendimento ao cliente; técnicas de vendas; controle de estoque;
credidrio;cobranca e faturamento; cadastro pessoal fisica e juridica. 28 2

|Total Médulo Especifico - CARGA HORARIA TOTAL 156 120
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Quadro 10 — Operadores do Comércio em Lojas e Mercados

DISCIPLINA- CH. PLANEJADA-

1 - INTRODUCAO A APRENDIZAGEM - Histéria da Instituicéo, Histéria do trabalho da subsisténcia, industrializagdo a
virtualizagéo, A funcéo do trabalho como auto realizacédo e como suporte a qualidade de vida, Educacéo Moral e Civica,
Organizacéo Social e Politica Brasileira,Valorizacéo da familia, Conhecimento, Habilidades e atitudes, Mudancas e desafios ao
ingressar no mundo do trabalho, Etica profissional, Aprendizagem humana o que é e como acontece?,

ooz

2 - Comunicacéo Oral e Escrita: Importancia da comunicacéo oral e escrita; Oralidade; Exercicios para desobstrucéo da fala, Travas
linguas; Leituras diversas ( poesias, noticias, discursos, reportagens efc) ; Leitura e c: 0 de textos para a promocéo do frabalho,
da educacdo da vida social, comunicar-se, elementos da comunicacdo, desenvolvimento de técnicas de comunicacéo oral e escrita
afravés de aulas expositivas, frabalhos em equipe, semindrios, formas de linguagem verbal, escrita, digital, Comunicacéo: formas de
comunicacdo, redacéo comercial, Gramdtica: Pontuacéo, acentuacéo, ortografia, concordancia verbal e nominal, emprego dos pronomes 20
de tratamento: recomendacéo para o uso de abreviacdo; Caracteristicas gerais da comunicagio; Emissor, Receptor; Fungdes da
linguagem; Auto-estima, trabalhando com o para uma boa comunicacdo; Exercicios corporais, de pronincia e articulacéo,
respiracéio, expressio e entonacio de voz

3- iocinio Légico ati &o e Analise de Dados Estatisticos: A histéria dos nimeros; Calculo mental; As quatro
operacdes, regras de trés simples; Regra de trés composta; Interpretacéio e andlises de dados estatisticos; Reviséo matematica basica;
niimero, numerais , grandezas, porcentagens, juros, descontos, probabilidades, resolucéo de problemas, construcéo e interpretacéo de
tabelas e gréficos

4 - Organizacéao, Planejamento e Controle do Processo de Trabalho Hierarquia, Relacdes interpessoais no trabalho, Trabalho e
Aprendizagem Profissional, Administracdo do tempo, Trabalho publico x privado, Trabalho em equipe, Pontualidade, Nocdes basicas de
recursos humanos, Etica, Conciliacéo de estudo, trabalha e vida familiar, atitude na empresa (adequacdo comportamental, observacéo, 8
planejamento, proatividade, compartilhamento de idéias novas).

5 - Direitos istas e Previdenciarios:Lei da ap m, ECA, CLT, direitos e deveres, Licencas: matemidade, paternidade,
descanso remunerado, férias, décimo terceiro, PIS, FGTS, auxilio doenca, contribuigo sindical, previdencidria e aposentadoria 8

6 - Formas alternativas de geracao de trabalho:Renda com enfoque na juventude
Tipos de trabalho: assalariado, auténomo, cooperado, terceirizacédo, temporério, oficinas de desenvolvimento pessoal e social, melhora
da auto estima, afirmacéo, dignidade, formas de frabalho e de sustentabilidade:

7 - SAUDE: Saude sexual, direitos sexuais e reprodutivos, relagbes de género - Saude sexual na adolescéncia, reproducéo,
%o e direitos reprodutivos (métodos 05), direitos sexuais e direitos reprodutivos, (corpo humano, desejo, criacéo,
histria, educacgo sexual ) gravidez na éncia, Doencas sexualmente transmissiveis DST.

8 - Informagbes sobre o mercado e o mundo do trabalho: Trabalho em equipe - Orientacdo profissional; Novas profissoes;
relacdes  interpessoais; Elaboracdo de curriculo; Cadeia Produtiva; Demandas do mercado de trabalho; trabalhos sazonais;
aprendizagem Profissional e Estagio. Processo produtiva e qualidade no trabalho; O mundo do trabalho para a juventude , indicadores, 8
estatisticas, rotatividade e Polfticas

9 - Saade e Seguranca no Trabalho: O papel do Estado e da sociedade na politica de seguranca publica; Policia Federal, Civil, militar
e Comunitdria. O departamento Estadual de transito (DETRAN), Corpo de Bombeiros, Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania (Pronasci).Os conselhos comunitdrios de defesa social, Conselho Tutelar, prevencédo contra o crime, violéncia, éfica,
legalidade, protecéo dos direitos, papel dos 6rgéos publicos.

10 - Direitos Humanos - Orientagéo Sexual, Raga, Etnia, Idade, Credo Religioso, opinido Publica. Teoria dos direitos
fundamentais (Individuais, Sociais e Coletivos), géneros e valores morais, diferenca entre raca e etnia, papel da religido na sociedade
junto aos direitos humanos, conceito, conceito histérico para criago da ONU, direito natural e direito positivo, natureza e universalidade,
protecéo dos direitos fundamentais, Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Papel dos Organismos Internacionais, A Constituicio
Federal ECA, Estatuto da Juventude, Convencéo Internacional da Pessoa com Deficiéncia

orcooz2

11 - Politicas de Seguranca Publica voltadas para Adolescentes e Jovens:O papel do Estado e da sociedade na poltica de
seguranca plblica; Policia Federal, Civil, militar e Comunitaria. O departamento Estadual de transito (DETRAN), Corpo de Bombesiros,
Programa Nacional de Seguranca Piblica com Cidadania (Pronasci).Os conselhos comunitarios de defesa social, Conselho Tutelar, 8
prevencéo contra o crime, violéncia, ética, legalidade, protecéio dos direitos, papel dos 6érgéos pablicos:

0o —ur>o

12 - Diversidade Cultural relacionada ao Mundo do Trabalho: Conteudo Programatico: Conceito, Origem, Culturas; diversidade
cutural do Brasil e sua contribuicdo para a sociedade, diferencas culturais, religiosas, respeito; aceitago; grupos humanos; Culturas
ljuvenis; juventude, Realidade Local cultural e lazer; folclore: etnias, o impacto no trabalho, geracéo de renda para um pas

13 - Incluséo Digital :Funcionamento bésico do computador, Hardware, equipamentos basicos e periféricos, sistema operacional e
software bésico, processador de texto, digitacéo, editor e planilhas eletronicas, editor de apresentacdes, introducéo a banco de dados e
gerenciamento de arquivos, ferramentas de busca, ferramenta de comunicacao, enviar e receber e-mail e intranet/interet, seguranca da 20
informacéo, redes sociais

14 - Educacéo Fiscal para o Exercicio da CidadaniaNota Fiscal, Arecadacdo de Impostos, Tributos e de que forma estes séo
desenvolvidos a sociedade, origem, aplicacéo e controle dos recursos piblicos, favorecendo a participacéo social, tipos de impostos e

sua destinacéo na sociedade ( Imposto sobre a Renda, IPTU,IPVA, ICMS, IOF, ITBI, E OUTROS), Orcamento participativo. 4
15 - Educacéo Financeira e para o Consumo:Principios e Direitos Bésicos do consumidor; o que o aprendiz pode fazer para
administrar o saldrio, consumo consciente, Direito a Protecdo contratual; Direito & prevencéo e reparo de danos, Cadigos de Direito do
consumidor, Campo de Aplicacdo do Codigo do Consumidor; Vulnerabilidade; Conceito de consumidor e fomecedor, Produtos e
servicos, Praficas abusivas, Identificacdo de praticas abusivas; Vendas casada; recusa as demandas dos consumidores; auséncia de 8

orcamento

16 - Uso indevido do Alcool, Tabaco e Outras Drogas:Adolescéncia e as drogas na atualidade; Drogas; Causas; conseqiiéncias;
Identificacdo, Prevencdo e formas de evitar o uso de dlcool, tabacos e outras drogas; As drogas licitas e ilicitas, danos e conseguéncias a 8
salde, efeitos da dependéncia quimica, uso abusivo de medicamentos controlados, didlogos sobre o problema familiar.

17 - Preservagéo e Equilibrio do Meio Ambiente: Desenvolimento Sustentavel, reciclagem, desmatamento, preservacdo das
nascentes de dgua, controle de residuos de cozinha (6leo, gordura) e coleta seletiva. Mudangas ciméticas: O impacto do nosso estilo no
planeta; Produzir mais com menos; As principais atividades emissoras de GEE; Efeito estufa; Agua Saneamento basico e o desafio do

16
pais; economia verde; Tecnologias inovadoras. Fontes de energia; destino do papel; Papel reciclado; sacolas plsticas; Novos tipos de
plasticos; B . Ecossistema; senvicos ambientais;

[Total Médulo Basico 244
18 - Rotinas do Dpto. Comercial: Cliente, Qualidade no atendimento, Técnicas de vendas, Controles, Credirio, Crédito e Cobranca,
Faturamento, Cadastro 2
19- 40 a Administraga sgica: Nogdes e de mercado, Tamanho, tipo e classificacéo do mercado, B
Mercado e mercado . 40 de mercado, efc

19 - Competéncia Interpessoal O que & competéncia? , Pro afividade ( mofivacao pessoal), competéncia versus quaidade, .

éncia coletiva; elementos da competéncia

20 - Qualidade na Prestagéo de Servicos: O que & servicos? O que & qualidade? ; A importancia da qualidade dos senvicos para a P
empresa; o cliente da empresa prestadora de servicos 4o técnica e de qualidade, o cédigo do consumidor.

21- éncia e fidelizagéo no i Fungoes do no Leis de humano no trabaino,

Etica no trabalho, prioridade de entre clientes, relacionamentos pessoais, etc. 12
22 - Administragéo do tempo e financas: Eficiéncia e eficacia, Tempo & dinheiro, Dicas de organizacko de agendas, Organizacéo .

versus %0 Valores pessoais e Gestho

23 - Demonstragéo Logistica e icdo de as : Fundamentos da logisiica, fransporte, armazenagem, Cadeira de
uprimentos, Controle, 4o, Cl 40,Formas de exposicdo, Sinalizacio de Promocoes, examinacio das condicdes do 20
24 - Rotinas do Departamento AdministrativoE Pessoal: Reciutamento, Selecéo, registro de frequéncia, Folha de pagamento, »
Holerites, Rescisdes, Rotinas de compras, Protocolos, cadastros de clientes e fomecedores, Formas de comunicacéo

25 - Administrativo de Almoxarifado e Estoque: Recebimento, Conferéncia, Condicoes de armazenamento, Aspecios legais, 1egisiro

de entrada e saida, Classificacéo, controles manuais e eletronicos, Inventérios 20

[Total Médulo Especifico - CARGA HORARIA TOTAL 156
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Quadro 11 — Formacao e quantidade de professores

Administracao 01
Ciéncias Biolégicas 01
Contabilidade 01
Direito 01
Enfermagem 01
Engenharia Ambiental 01
Letras/ Jornalismo 01
Matemaética 01
Pedagogia 01
Psicologia 01
Servico Social 01
Técnico Seguranca do Trabalho 01
10.3. DO DIREITO A PROFISSIONALIZACAO — DEPARTAMENTO DE ACOMPANHAMENTO

DA ATIVIDADE PRATICA

O Departamento acompanhard o desenvolvimento das atividades praticas
durante o contrato de aprendizagem, assim cumprira o previsto no art. 52, inciso VII, da
Portaria 723/12 do Ministério do Trabalho e Emprego. A metodologia a ser adotada sera

o formulario de avaliagdo e as visitas as empresas parceiras.

Trabalhar-se-a para ampliar o nuimero de visitas as empresas parceiras,
incentivando a realizagcdo do processo de avaliacdo. Destaca-se ainda que o foco
central do acompanhamento por intermédio do formulario de avaliacdo consiste em
diagnosticar as possiveis dificuldades do aprendiz na execug¢ao da atividade pratica.
Procura-se desta maneira prever e evitar situagdes que possam levar a extingdo do

contrato de aprendizagem ou do contrato com a organizacao.

Em conjunto com o departamento de Psicologia far-se-4& com os aprendizes a
avaliacao das atividades praticas por meio da aplicacao de formulario em sala de aula.
Objetivo desse trabalho consiste em diminuir os conflitos e dificuldades apresentadas e
encontrar estratégias para a resolucao dos problemas juntamente com a empresa, com

0 adolescente e a familia.

O objetivo geral do Servico de Acompanhamento da Atividade Prética continuara
sendo acompanhar o desenvolvimento profissional do aprendiz na empresa parceira,

compostos pelos seguintes objetivos especificos:
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Sensibilizar as empresas sobre a importancia e obrigagao legal de avaliar
o aprendiz no desempenho da atividade pratica; e

Analisar os resultados com a equipe multidisciplinar e buscar possiveis
mudancas.

DO DIREITO A EDUCACAQ - SERVICO DE ORIENTAGCAO EDUCACIONAL

O Servigco de Orientacdo Educacional - SOE trabalhara com os adolescentes

através da escuta, do didlogo e da orientacdo em seu desempenho escolar. O Servico

terd como objetivo promover reflexdes para o planejamento e desenvolvimento a vida

académica

. Especificamente, trabalhar-se-a de forma a:

Analisar a evolucao educacional do adolescente na escola e na Guarda
Mirim;
Conscientizar sobre a importancia da educacao;

Detectar disturbios de aprendizagem e fazer os devidos encaminhamentos
de acordo com a situacao;

Diagnosticar problemas que afetem o seu desenvolvimento pedagdgico;
Estimular o autoconhecimento;

Possibilitar ao adolescente o conhecimento de suas habilidades e
potencialidades.

Priorizar-se-a durante o ano a orientagcdo educacional individual por meio da

analise do boletim bimestral. A metodologia continuara sendo a orientagdo para aqueles

que apresentarem 03 notas vermelhas ou mais, e/ ou acima de 50 faltas bimestrais,

dando prioridade para aqueles que ja foram reprovados ou desistentes.

Para aqueles quais apresentarem bom comportamento, notas, frequéncias e/ ou

recuperarem a defasagem bimestralmente serdo reconhecidos oportunamente como

forma de incentivo.
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Dentre as acdes continuas estdo programadas as duas primeiras atividades do
ano, a solicitacdo da declaragdo de matricula escolar, curso técnico, graduagédo ou
declaracao de conclusao para detectar possiveis desistentes, e a agao "Aluno Nota 10",

qual reconhecera os dez adolescentes com melhores notas.

Além, como todo ano serdo divulgadas e incentivadas as inscricdes para o
ENEM, para o Prouni e para os vestibulares tanto publicos quanto privados.

10.5. DO DIREITO A EDUCAGCAQ — SALA DE LEITURA

As atividades da Sala de Leitura serdo intensivas objetivando o despertar pelo
gosto pela leitura e consequentemente formar adolescentes capazes interpretar textos
e expressarem-se bem verbalmente. A leitura e a produgéo de texto consistirdo a base

do processo de interagé@o e aprendizado.

Assim, objetivar-se-a promover a leitura e a escrita de diversos géneros textuais,
de forma que os adolescentes sejam motivados a ler e escrever prazerosamente, assim
como, investigar, interpretar, analisar, compreender e discutir assuntos que compde os

livros e textos trabalhados. Especificamente ira:
e Promover primordialmente a leitura e a escrita;

e Elevar o nivel de aprendizagem dos adolescentes nas diversas areas do

conhecimento;
e Possibilitar o conhecimento de géneros e obras literarias;
e Aumentar o numero de leitores;
e Premiar os leitores mais assiduos.

Para tanto sera trabalhada a percepcdo e a construcdo da linguagem oral e
escrita através de agdes como a leitura e andlise de obras de autores renomados,
producdo e exposicdo de redagdes, debates de noticias, producdo de cartas,
entrevistas e leituras de gibis, tanto de forma individual quanto em grupo. Durante o0 ano

buscar-se-a a concretizacdo de uma oficina de criacao de textos.
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10.6. DO DIREITO A CULTURA — OFICINA DE MUSICA

A banda, fanfarra, orquestra ou coral demonstram-se como alguns dos melhores
meios de integrar o ser humano e manifestar os diversos afetos da alma. Por ndo
apresentar elevado custo instrumental, a banda mostra-se como uma opg¢ao excelente
de fortalecimento de vinculos, educacdo e lazer, onde os participantes executam
trabalhos em equipe, com disciplina, respeito mutuo, humanizacao e propicia atividade
cultural.

Desenvolver a capacidade musical possibilitando o desenvolvimento pessoal, a
cooperacao, solidariedade, comunicacédo, lideranca e entrosamento por meio do
trabalho em equipe consistira no objetivo geral da Oficina de Musica, cercados pelos

objetivos especifico de estimular o senso critico através da musica.

Prevé-se para 2017 a participagéao dos musicos na Oficina de Musica na cidade
de Maripa/PR, qual envolvera instrumentos de sopro e percussao, provavelmente no

més de abril, com um evento de encerramento em Foz do Iguacu.

10.7. DO DIREITO A VIDA — UNIDADE DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

Para 2017 a Unidade de Alimentacdo e Nutricdo continuara a oferecer uma
alimentacdo adequada, com qualidade e quantidade suficiente de nutrientes
conforme o periodo da adolescéncia exige, diante as alteragcdes de natureza
fisiolégica e hormonal, para tanto a equipe da Unidade estara composta por

nutricionista, cozinheira, auxiliares de cozinha e zeladores.

Entre outras atividades da UAN estard o acompanhamento nutricional dos
adolescentes que tem como objetivo avaliar o estado nutricional, determinando
metas de apoio na incorporacdo de novos habitos alimentares no refeitério através
de observacao, abordagem de auséncia ou excesso de alimentos, e orientando a

importancia de adquirir habitos alimentares saudaveis diariamente.
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O objetivo permanecera promover a saude dos adolescentes diariamente
através da adequacao dos habitos alimentares, ja os objetivos especificos consistirdo

em:

e Oferecer uma alimentacdo adequada que auxilie na manutencado e/ou
recuperacao da saude do adolescente;
e Conscientizar o adolescente a valorizar uma boa alimentacao;
e Auxiliar o adolescente a escolher alimentos nutritivos e de boa qualidade.
Destaca-se que a acao iniciada em 2015 e que surtira étimos resultados, a
semana de almogo com 0s parceiros, novamente sera executada em 2017 no més
de aniversario da Guarda Mirim, mas durante o més inteiro alterando entre os dias da

semana.

10.8. DO DIREITO AO ESPORTE E LAZER — DEPARTAMENTO DE ESPORTE E LAZER

Duas horas por dia de atividade fisica mostra-se o ideal quando se pensa no
bem estar de um adolescente afirma uma pesquisa da Suica publicada no periédico
Archives of Disease in Childhood.

Os pesquisadores aplicaram uma escala de avaliacdo de bem estar fisico e
mental em 1200 adolescentes suigcos, com idade média de 18 anos. Segundo uma
escala da Organizacao Mundial da Saude, que tem uma pontuagao que vai de zero a
25, abaixo de 13 significa baixo nivel de bem estar. Ja a participacdo em atividades
fisicas na semana foi classificada como baixa (0 a 3,5 horas), mediana (3,6 — 10,5

horas), alta (10,6-17,5 horas) e muito alta (mais de 17,5 horas).

Tanto os voluntarios com nivel de atividade fisica baixo como os de nivel
muito alto apresentaram duas vezes mais chances de obter uma pontuacdo menor
que 13 na escala de bem estar. Aqueles do grupo de alta participacao (10,6-17,5
horas) obtiveram maior pontuacao de bem estar que os de participacdo mediana (3,6
— 10,5 horas). Porém, os praticantes de duas horas diarias de atividade fisica foram

0s que alcangaram maior pontuacao de bem estar no geral.
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Pesquisas anteriores ja haviam demonstrado que o excesso de atividade fisica
esta associado a perda da capacidade de concentracao, irritabilidade, ansiedade e
depressdo. Os exercicios regulares e realizados com moderacdo mostram efeito
positivo no estado fisico e psiquico, além de promover a auto-estima, reduzir o

estresse e controlar transtornos de ansiedade e depressao.

Os adolescentes que comegaram a caminhar 20 minutos por dia conseguiram
reduzir o fumo, e os que faziam 30 minutos por dia tiveram mais facilidade para parar
totalmente com o vicio, mostrou um estudo publicado no Journal of Adolescent
Health.

A obesidade tem-se como uma condicdo fisica que pode trazer varias
complicacOes para a saude e isso ndo se mostra como uma grande novidade. O que
alarma a as autoridades e profissionais de saude consiste no crescimento da
obesidade ano a ano, em todas as faixas de idade, inclusive nas pessoas que ditardo
o futuro da nossa sociedade, as criancas e os adolescentes.

A Ultima estatistica do IBGE (2010) mostra um aumento entre o ano de 2003
para 2009 de 5% da populacdo masculina com excesso de peso e 4,3% da feminina
entre 10 e 19 anos de idade, sendo que na regiao Sul teve o maior aumento (6,2%

masculino e 5,4% feminino).

Que a prética de esportes proporciona qualidade de vida e saude, nao ha
duvidas, mas o esporte também transforma o dia a dia de trabalho das pessoas.

Cada vez mais preocupadas em melhorar as condi¢cdes de seus funcionarios,
as empresas tém investido no incentivo as praticas desportivas. As respostas sao

unanimes: investir em esporte consiste em retorno certo.

O numero de faltas diminui, e os funcionarios vao trabalhar com mais
motivacao. Aqueles que eram obesos perdem peso e ganham auto-estima, o que
afeta diretamente o seu desempenho e a integracdo com os colegas, afirma
Fernando Sergio da Mata Borel (2010), gerente do departamento de recursos
humanos da Cenibra.
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Ha varias empresas com atitudes valorizando o bem estar e a atividade fisica
dos seus empregados, como uma industria mineira de celulose, que investe nesta
area desde 1998 e apoia toda manifestacdo esportiva de grupos criados por seus
empregados. O investimento se da através da contratacéo de técnicos para jogos de
equipe, fornecimento de material e uniforme, transporte e estadia em casos de

competicdes, além de exames médicos e orientagdo nutricional.

Os programas de incentivo a pratica de esportes entraram na cartilha da
empresa moderna. Fazem parte da onda que levou para o ambiente de trabalho a
preocupacao com a qualidade de vida dos funcionarios e com cuidados preventivos
de saude. Os ganhos que as empresas podem obter sdo evidentes. Funcionérios
mais saudaveis e satisfeitos podem trabalhar sempre mais e melhor € ha também o
bom relacionamento que se desperta pela pratica de esportes em grupo, mas ha
outro fendbmeno sobre os esportes no mundo do trabalho: executivos de sucesso

creditam suas atividades fora da empresa a boa parte do sucesso que conseguiram.

Especialistas das duas areas — carreira e esporte — afirmam que ha, sim,
vantagens para a vida profissional. “A psicologia do esporte esta muito ligada a do
trabalho. Elas trabalham os mesmos elementos: motivagcdo, hierarquia, presséo,
resultados”, diz o psicologo do esporte Dietmar Samulski, que trabalhou para o
Comité Olimpico Brasileiro nas Olimpiadas de Atenas. Os valores que séao

aprendidos em um ambiente sdo transferidos para o outro.

A recreacao esta longe de ser apenas um divertimento descompromissado.
Suas atividades ludicas e brincadeiras podem ser, também, um poderoso
instrumento educacional. H4 uma vertente tedrica que mostra que o lazer possui um
duplo aspecto educativo, em que se mostra possivel promover a educacao para o
lazer e/ou pelo lazer. Quando falamos da educacao para o lazer, visa-se educar o
cidadao para sua participacdo nas atividades de lazer; enquanto que, na educacao
pelo lazer, o foco esta em utiliza-lo como uma ferramenta para promover a educagao.
Este pode ser um foco a ser utilizado nas escolas, como uma das diversas

ferramentas a disposi¢cao do educador.
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As atividades de Esporte e Lazer para o adolescente inserido Programa de
Aprendizagem serdo realizadas conforme o numero de turmas em curso, sendo
elaborado o cronograma de aula todos os meses, respeitando os dias de curso € 0s
dias de cada més, para que todos os adolescentes sejam atendidos por igual. Assim
incentivando a pratica esportiva, proporcionando lazer, bem-estar e interacao social

entre os adolescentes praticantes.

Todas as atividades serdo ministradas pelo Professor de Educagao Fisica
apdés o intervalo de curso, proporcionando 50 minutos de atividades, aplicando
orientagdes tedricas e praticas sobre modalidades de Basquetebol, Voleibol, Futsal,
Handebol, Ténis de mesa, Jogos de Mesa e Atividades Recreativas, utilizando a

quadra poliesportiva, patio e sala de aula para a realizac¢ao.

As atividades tém como objetivo desenvolver capacidades motoras,
proporcionar interacdo entre os adolescentes, estimular o exercicio fisico,
proporcionar momentos de lazer na organizac¢do, inserir o esporte no lazer dos
adolescentes, afastar de vicios e atividades nocivas a saude como drogas, fumos,
bebidas, promover o espirito de equipe, despertar a lideranga.

O treinamento em rendimento para os adolescentes integrantes do curso de
aprendizagem serdo realizadas no contra turno de trabalho e escola dos
adolescentes.

Tem como objetivo dar oportunidade de pratica esportiva de rendimento,
afastando-os de vicios e atividades nocivas a saude como drogas, fumos e bebidas,
integrar o adolescente ao meio desportivo competitivo, desenvolvendo técnicas,
taticas e aptiddo em um esporte especifico, aplicando a pratica em competi¢cdes

municipais.

Os treinamentos terdao duragdo de 01 hora semanal, aplicando teoria e pratica
de Futsal, Voleibol, Basquetebol, Handebol e Skate, utilizando a quadra esportiva

para a realizagdo dos treinamentos.
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10.9. DO DIREITO A SAUDE — DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

A partir de acbes voltadas a promog¢do da saude mental do individuo, o
Departamento de Psicologia pretende fornecer o auxilio necessario para que o
adolescente consiga ser inserido e devidamente adaptado as atividades do Programa
de Aprendizagem.

De acordo com as diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente e da Lei da
Aprendizagem deve-se respeitar a condigcdo peculiar de pessoa em desenvolvimento.
Portanto, cabe ao departamento realizar a escuta e o acolhimento do adolescente,
compreender seu ponto de vista e garantir que seus direitos estejam sendo garantidos
e sua condicéo de aprendiz respeitada.

Além disso, mostra-se de extrema importancia que o contexto biopsicossocial e o
histérico de vida de cada adolescente sejam analisados, para que assim possamos
compreender melhor o individuo e sua familia, e dessa forma orientarmos de acordo as

necessidades de cada caso especifico.

Para tanto, as atividades a serem realizadas incluem o atendimento e orientacéo
individual do adolescente, atendimento dos familiares, orientagdo profissional e
comportamental.

Outra atividade que sera realizada consiste no acompanhamento do Contra
Turno Social com a finalidade de que o jovem conheg¢a melhor a Guarda Mirim e a
equipe, bem como tenha uma melhor preparacao para o mundo do trabalho. Serédo
realizados grupos onde os adolescentes terdo um espago para expressar-se livremente

e por consequéncia refletirem sobre diversos assuntos.

Trabalhar-se-4 em conjunto com o Departamento de Avaliagdo da Atividade
Pratica realizando a conscientizacdo e a orientagdo das empresas parceiras sobre o
programa da aprendizagem, suas leis e diretrizes, com o intuito de diminuir os conflitos

e dificuldades apresentados no desempenho da atividade pratica.
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10.10. DO DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA — DEPARTAMENTO DE
SERVICO SOCIAL

O Estatuto da Crianca e do Adolescente tras em seus artigos 60 a 69 o direito a
profissionalizacao e a protecao no trabalho, o Servico Social da Guarda Mirim de Foz
do Iguagu vem conjuntamente garantir aos adolescentes um desenvolvimento pleno
para uma vida produtiva e os direitos trabalhistas, tentando desta forma, diminuir a
exploracdo da mao-de-obra dos adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco

social.

Conjuntamente com a formacdo técnico profissional assegurar-se-a aos
adolescentes a permanéncia no nucleo escolar, mostrando ainda a importancia do

acesso ao ensino na reducao das desigualdades sociais.

O Servico Social vem minimizar as sequelas geradas pelas “questdes sociais”, e
garantir o acesso da aprendizagem para a populacdo desassistida pela sociedade,
gerando a transformacado pessoal e social, ndo apenas aos adolescentes, mas
envolvendo todo o nucleo familiar, que se entende como parte essencial de

transformacéao social.

Neste cenario tem-se por objetivo acompanhar o adolescente e sua familia,
buscando meios para oferecer auxilio por meio de orientagdo, informacado e
encaminhamentos, concomitantemente desenvolver a participagdo e autonomia,
buscando sua cidadania e qualidade de vida. Reforcando o compromisso com uma

sociedade mais justa e igualitaria.

Para tanto uma das atividades preponderantes do Servigo Social sdo as visitas
domiciliares, pois com este instrumental técnico-operativo tem-se um “conjunto
articulado de instrumentos e técnicas que permitem a operacionalizagdo da acao
profissional” (MARTINELLI, 1994, p. 137). Instrumento técnico-operativo muito relevante
no processo de trabalho do servigo social utilizado como estratégia para conhecer as
condi¢cdes de vida e a realidade da populacdo atendida, bem como contribui para

fortalecer vinculos entre profissional e as familias.
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Ja os grupos de pais serao realizados em conjunto com o departamento de
Psicologia visando a aproximagéao das familias com a Guarda Mirim, para a melhora na
relacdo pais e filhos, pois se vive um cotidiano de transformacdes da
contemporaneidade, o agito da vida moderna leva as familias esquecerem-se do
relacionamento de afetividade e importancia de se cultivar a vida familiar, gerando
inmeros problemas de comportamento nos adolescentes. As tematicas serao definidas

conforme demanda apresentada no decorrer das atividades.

10.11. DEPARTAMENTOS E SERVICOS DE APOIO

Em 2017 se dara continuidade as adaptagdes que aperfeicoaram o fluxo de
informacgdes, tais como controle de horarios de reunides internas, aulas, atividades

externas, jornadas, entre outros, para tornar mais facil a comunicagao.

No Departamento de Tecnologia da Informagdo os servigos continuardo a ser
realizados de forma a manter de forma a primar pelo bom funcionamento dos
equipamentos e pela seguranca digital organizacional, como também, por manter o site

e a pagina social sempre atualizados.

J& os servigos de manutencéo visando a preservagao patrimonial da organizacao
e a qualidade do ambiente laboral, continuardo de forma sistematizada a proceder a
limpeza das calhas, caixas d’agua, condicionadores de ar e predial, desta forma
também se evitard o desperdicio de recursos e proliferacdo de doengas como a

Dengue.

Acrescenta-se ainda no apoio o servi¢o de transporte e vigia, quais continuardo a
exercer suas atividades de forma a colaborar com o bom desenvolvimento

organizacional.

Além, vale lembrar-se dos demais departamentos como Secretaria, Recursos
Humanos e Juridico quais realizam atendimentos direitos e indiretos dando suporte a
equipe, que igualmente corroboraram com as agoes.
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11.CRONOGRAMA DE ATIVIDADES 2017

Quadro 12 — Cronograma de atividades especiais 2017

OBJETIVO DATA RESPONSAVEL PUBLICO
Il Torneio de Interagir e incentivar a . o
01 Ténis de Mesa | prética de ténis de mesa Fevereiro Esporte e Lazer Guarda Mirim Adolescentes 15
Oficina de Despertar o poeta existente em . .
02 poesia cada um Marco Sala de Leitura Guarda Mirim Adolescentes 60
Il Game of Interagir e incentivar a o
03 Skate prética de skate Margo Esporte e Lazer Guarda Mirim Adolescentes 10
04 | Grupo de pais | Tematicas familiares Abril ggirc\;/ggg?aomal e Guarda Mirim Pais/ responsaveis 120
Vil Torneio do Interagir e incentivar a
05 | Trabalhador de erag de | Maio Esporte e Lazer Guarda Mirim Adolescentes 60
Futsal pratica de futsa
o . DAAP, Psicologia
Reunido de pais | pp. . . " . 3 ’ - " Rt Conforme
06 oU responséveis Minimizar as faltas Maio girr\élgo Social e Guarda Mirim Pais/ responsaveis demanda
Psicologia,
07 | Festa Junina Atividade cultural Junho Comisséo Cultural | Guarda Mirim Adolescentes 800
e Esporte e Lazer
Mes de Almogo com as empresas UAN, Curso e Adalescentes,
08 amversarn_)_da parceiras Julho Comissio Cultural Guarda Mirim empresarios, 1030
Guarda Mirim colaboradores
09 | Grupo de pais Tematicas familiares Julho gg{gé?ggsi:mal e Guarda Mirim Pais/ responsaveis 120
W JEMIED &2 Interagir e incentivar a
10 Amvc_arsano de prética de voleibol Julho Esporte e Lazer Guarda Mirim Adolescentes 25
Voleibol
pe . Julho a Curso, Esporte e .
11 | Palestra Equilibrio Financeiro Novembro | Lazer e CTT Guarda Mirim Adolescentes 500
IV Torneio de Interagir e incentivar a -
12 Ténis de Mesa | prética de ténis de mesa Agosto Esporte e Lazer Guarda Mirim Adolescentes 15
13 Il Semana Interag!r e proporcionar Agosto Esporte e Lazer e Guarda Mirim Adolescentes 200
Cultural aprendizagem cultural Cursos.
14 | Grupo de pais | Tematicas familiares Setembro gzir:clﬁgg?gmal e Guarda Mirim Familias 120
15 | Torneio de Interagir e incentivar a pratica Setembro | Esporte e lazer Guarda Mirim Adolescentes 15
Basquete de basquete
. . DAAP, Psicologia
Reunido de pais | . . . 2 : ’ - . Conforme
16 ou responsaveis Minimizar as faltas Outubro gﬁggo Social e Guarda Mirim Pais demanda
Il Torneio Interagir e incentivar a o
17 Virtual pratica de jogos eletronicos Novembro | Esporte e Lazer Guarda Mirim Adolescentes 10
Obs.: Estao previstas somente as atividades pontuais, as atividades diarias como reuniées constam nos planos de trabalho
individuais.
Foz do Iguacgu, 14 de dezembro de 2016.
Miguel Dal Olmo de Campos Helio C. do Carmo Evandro Ferreira
Secretario Presidente Tesoureiro
Alessandra Schweig Carina Beatriz da Silva
Psicéloga - CRP 08/18508 Assistente Social - CRESS 5.756 112 PR
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Carlos Eduardo R. O. Santos Marlon Anderson Carneiro
Educador Fisico - CREF 014 562 G/PR Auxiliar Executivo
Catherine de Lima Barros Rafael Turcatto Gimenes
Nutricionista - CRN 08 6.201 Educador Social
Evanilda Aparecida Gongalves Renann Ferreira
Aux. Administrativo V Advogado - OAB/PR 65.401
Gabriel Henrique Q. Sturmer Rogério Maciel Alencar
Instrutor de Informatica Aux. Administrativo IV
Jacira Bernardi Rosa Maria Casco
Aux. Administrativo IV Instrutora de Curso
Marcia Vianna dos Santos Vanderlei Aparecido da Silva
Pedagoga Instrutor de Musica

Maria Roseli da Silva Sousa
Assistente Social - CRESS 11.024 112 PR
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